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ABSTRAK

Nama: Ulinnuriaazzahroh, NIM: 211380014, Judul Skripsi Pemberdayaan Masyarakat
Melalui Program Hidroponik PT Pertamina LPG Terminal Tanjung Sekong Di Link
Baru 2 Kelurahan Lebak Gede, Kecamatan Pulomerak, Kota Cilegon, Program Studi:
Pengembangan Masyarakat Islam, Fakultas Dakwah, Universitas Islam Negeri Sultan
Maulana Hasanuddin Banten, Tahun 2025 M/1447 H.

Permasalahan kondisi ekonomi perempuan, khususnya anggota PKK di Lingkungan
Baru Il Kelurahan Lebak Gede, masih menghadapi berbagai permasalahan struktural.
Sebagian besar anggota PKK merupakan ibu rumah tangga yang tidak memiliki pekerjaan
tetap, sehingga tidak memiliki penghasilan mandiri dan sepenuhnya bergantung pada
pendapatan suami. Ketergantungan ekonomi ini membuat posisi perempuan dalam keluarga
dan masyarakat menjadi rentan, terutama ketika pendapatan suami tidak mencukupi atau
bersifat tidak stabil. PT Pertamina sebagai perusahaan yang memiliki tanggung jawab sosial
menjalankan program Corporate Social Responsibility (CSR) melalui program hidroponik
kepada anggota PKK Di Link Baru 2, Kelurahan Lebak Gede, Kecamatan Pulomerak, Kota
Cilegon.

Penelitian ini memiliki 2 tujuan, yaitu (1) untuk mengetahui hasil proses
pemberdayaan masyarakat yang dilaksanakan program hidroponik CSR PT Pertamina LPG
Terminal Tanjung Sekong bagi anggota PKK di Kelurahan Lebak Gede, Kecamatan
Pulomerak, Kota Cilegon. (2) untuk mengetahui bagaimana hasil pemberdayaan program
hidroponik CSR PT Pertamina LPG Tanjung Sekong bagi anggota PKK di Kelurahan Lebak
Gede, Kecamatan Pulomerak, Kota Cilegon.

Metode penelitian yang digunakan adalah deskriptif kualitatif, dengan teknik
pengumpulan data melalui observasi, wawancara, dan dokumentasi. Informan penelitian
terdiri atas pihak pengelola CSR PT Pertamina, pelatih program, dan anggota ibu-ibu PKK
penerima manfaat. Dan data penelitian ini dilakukan sejak bulan januari sampai bulan juni
2025.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa pemberdayaan dilakukan melalui tiga tahapan
utama, yaitu (1) bina manusia, dengan pelatihan dan edukasi tentang teknik budidaya
hidroponik; (2) bina usaha, dengan pengembangan produksi dan pemasaran hasil panen untuk
meningkatkan pendapatan keluarga; dan (3) bina lingkungan, dengan pemanfaatan lahan
sempit menjadi area produktif dan ramah lingkungan. Program ini berhasil meningkatkan
keterampilan, pengetahuan, serta rasa percaya diri anggota PKK dalam mengelola usaha kecil
berbasis pertanian modern. Secara keseluruhan, pelaksanaan program CSR PT Pertamina
LPG Tanjung Sekong dinilai dalam meningkatkan kemandirian ekonomi dan memperkuat
peran sosial masyarakat, meskipun masih diperlukan penguatan promosi, manajemen
keuangan kelompok, dan strategi pemasaran berbasis digital agar keberlanjutan program dapat
terjamin.

Kata Kunci: Corporate Social Responsibility, Pemberdayaan Masyarakat, Hidroponik, PT
Pertamina LPG Tanjung Sekong.



ABSTRACT

Name: Ulinnuriaazzahroh, Student ID: 211380014, Thesis Title: Community Empowerment
PT Pertamina LPG Terminal Tanjung Sekong Through Hydroponic Programs for PKK
Women (Case Study in Link Baru 2, Lebak Gede Village, Pulomerak District, Cilegon City),
Study Program: Islamic Community Development, Faculty of Da'wah, Sultan Maulana
Hasanuddin State Islamic University Banten, Academic Year 2025 AD/1447 H.

The issue of women's economic conditions, particularly for PKK members in
Lingkungan Baru Il, Lebak Gede Village, still faces various structural problems. Most PKK
members are housewives who do not have steady jobs, so they do not have independent income
and are entirely reliant on their husband's earnings. This econo mic dependence makes
women's positions in the family and society vulnerable, especially when their husband's
income is insufficient or unstable. PT Pertamina, as a company with social responsibility,
carries out a Corporate Social Responsibility (CSR) program through a hydroponic program
for PKK members in Link Baru 2, Lebak Gede Village, Pulomerak District, Cilegon City.

This study has two objectives: (1) to determine the results of the community
empowerment process carried out by the CSR hydroponic program of PT Pertamina LPG
Terminal Tanjung Sekong for PKK members in Lebak Gede Village, Pulomerak District,
Cilegon City; and (2) to understand the outcomes of the CSR hydroponic program of PT
Pertamina LPG Tanjung Sekong for PKK members in Lebak Gede Village, Pulomerak
District, Cilegon City.

The research method used is qualitative descriptive, with data collection techniques
through observation, interviews, and documentation. The research informants consist of CSR
management staff of PT Pertamina, program trainers, and PKK mothers who are program
beneficiaries. The research data was collected from January to June 2025.

The research informants consisted of CSR management personnel from PT
Pertamina, program trainers, and members of PKK mothers' groups who were beneficiaries.
The research results indicate that empowerment was carried out through three main stages,
namely: (1) human development, through training and education on hydroponic cultivation
techniques; (2) business development, through the development of production and marketing
of harvest results to increase family income; and (3) environmental development, by utilizing
limited land into productive and environmentally friendly areas. This program successfully
improved the skills, knowledge, and self-confidence of PKK mothers in managing small
businesses based on modern agriculture. Overall, the implementation of the PT Pertamina
LPG Tanjung Sekong CSR program is considered effective in enhancing economic
independence and strengthening the social role of the community, although further
strengthening of promotion, group financial management, and digital-based marketing
strategies is needed to ensure the sustainability of the program.

Keywords: Corporate Social Responsibility, Hydroponics, PT Pertamina LPG Tanjung
Sekong.
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