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ABSTRAK 

Nama: Siti Khalimatusa’diah, NIM: 211340032, Judul Skripsi: “Pengaruh Konseling 

Sebaya Dalam Meningkatkan Kemampuan Problem Solving Pada Remaja Di 

Lembaga Kesejahteraan Sosial Anak Daarunnadwah Serang Banten”, pada 

Program Studi Bimbingan Konseling Islam, Fakultas Dakwah, Universitas Islam Negeri 

Sultan Maulana Hasanuddin Banten Tahun 2026 M / 1447 H. 

Kemampuan problem solving merupakan hal yang penting untuk mencari solusi dari 

berbagai isu sosial yang sering muncul. Apalagi pada remaja, mereka sering 

menghadapi berbagai masalah, seperti konflik interpersonal, tekanan akademik, dan 

kesulitan menemukan identitas diri. Masalah tersebut merupakan masalah psikologis 

yang banyak dialami remaja, termasuk remaja di Lembaga Kesejahteraan Sosial Anak. 

Sebagai upaya untuk meningkatkan kemampuan problem solving tersebut, penelitian ini 

menggunakan treatment konseling sebaya, yaitu layanan konseling yang diberikan 

kepada rekan sebaya untuk belajar menghargai satu sama lain dan mengatasi masalah. 

Tujuan pada penelitian ini, yaitu: 1) Untuk mengetahui tingkat kemampuan problem 

solving pada remaja di Lembaga Kesejahteraan Sosial Anak sebelum dan sesudah 

diberikan konseling sebaya, 2) Untuk mengetahui pengaruh konseling sebaya dalam 

meningkatkan kemampuan problem solving pada remaja di Lembaga Kesejahteraan 

Sosial Anak. Penelitian ini menggunakan metode pre eksperimen desain one group 

pretest-posttest. Sampel terdiri dari 8 remaja yang memiliki kemampuan problem 

solving rendah dan sangat rendah. Instrumen penelitian ini berupa angket kemampuan 

problem solving. Analisis data dengan bantuan IBM SPSS Statistics 30. Hasil penelitian 

menunjukkan adanya peningkatan yang signifikan tingkat kemampuan problem solving 

setelah diberikan treatment konseling sebaya. Skor rata-rata kemampuan problem 

solving sebelum diberikan intervensi adalah 55,37 (kategori rendah), sedangkan setelah 

diberikan intervensi meningkat menjadi 102,13 (kategori tinggi). Uji Paired Sample 

Test menghasilkan nilai Sig. (2-tailed) sebesar 0,001, yang berarti lebih kecil dari 0,05. 

Dengan demikian bahwa Ho ditolak dan Ha diterima, sehingga konseling sebaya 

berpengaruh signifikan terhadap peningkatan kemampuan problem solving pada remaja 

di Lembaga Kesejahteraan Sosial Anak. 

Kata Kunci: Problem Solving, Remaja, Konseling Sebaya, Lembaga Kesejahteraan 

Sosial Anak. 
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ABSTRACT 

Name: Siti Khalimatusa’diah, Student ID Number: 211340032, Thesis Title: “The 

Effect of Peer Counseling in Improving Problem-Solving Skills Among 

Adolescents at the Daarunnadwah Serang Banten Child Welfare Institution” in the 

Islamic Counseling Study Program, Faculty of Da'wah, Sultan Maulana Hasanuddin 

State Islamic University of Banten, 2026 M / 1447 H. 

Problem-solving skills are important for finding solutions to various social issues that 

often arise. This is especially true for adolescents, who often face various problems, 

such as interpersonal conflicts, academic pressure, and difficulties in finding their 

identity. These are psychological problems commonly experienced by adolescents, 

including those in child social welfare institutions. As an effort to improve these 

problem-solving skills, this study uses peer counseling treatment, which is a counseling 

service provided to peers to learn to respect one another and overcome problems. The 

objectives of this study are: 1) To determine the level of problem-solving skills among 

adolescents in the Child Welfare Institution before and after peer counseling, 2) To 

determine the effect of peer counseling in improving problem-solving skills among 

adolescents in the Child Welfare Institution. This study uses a pre-experimental design 

with a one group pretest-posttest. The sample consisted of 8 adolescents who had low 

and very low problem-solving skills. The research instrument was a problem-solving 

skills questionnaire. Data analysis was performed using IBM SPSS Statistics 30. The 

results showed a significant increase in problem-solving skills after peer counseling 

treatment. The average problem-solving ability score before the intervention was 55.37 

(low category), while after the intervention, it increased to 102.13 (high category). The 

Paired Sample Test yielded a Sig. (2-tailed) value of 0.001, which is less than 0.05. 

Thus, Ho was rejected and Ha was accepted, indicating that peer counseling had a 

significant effect on improving problem-solving skills among adolescents in the Child 

Welfare Institution. 

Keywords: Problem Solving, Adolescents, peer counseling, child welfare agency. 
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LEMBAR PERSETUJUAN 
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LEMBAR PENGESAHAN 
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MOTTO 

 

“Direndahkan dimata manusia, ditinggikan dimata Tuhan, Prove Them Wrong” 

“Gonna fight and don’t stop, until you are proud” 

“Selalu ada harga dalam sebuah proses. Nikmati saja lelah-lelah itu. Lebarkan lagi rasa 

sabar itu. Semua yang kau investasikan untuk menjadikan dirimu serupa yang kau 

impikan, mungkin tidak akan selalu berjalan lancar. Tapi, gelombang-gelombang itu 

yang nanti akan bisa kau ceritakan” 

(Boy Chandra) 
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kekuatan terbesar yang menyertai perjalanan hidupku. Semoga skripsi ini menjadi 

wujud kecil dari rasa hormat, cinta, dan terima kasihku yang mendalam atas segala 

kebaikan dan perjuangan kalian yang tidak akan pernah dapat terbalaskan. 

 Kupersembahkan juga kepada adik-adikku tersayang Muhammad Azril 
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 Karya ini juga kupersembahkan kepada dosen pembimbing dengan kesabaran 

dan ketulusannya telah membimbing, mengarahkan, dan memberi ilmu yang tak ternilai 

selama proses penyusunan skripsi ini. Terima kasih atas setiap masukan dan motivasi 

yang membuatku mampu menyelesaikan penelitian ini dengan lebih baik. Tak lupa pula 

kepada teman-teman serta saudara-saudaraku  terima kasih telah menjadi bahu tempat 
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dan tidak berhenti meski perjalanan ini panjang. Aku bangga karena akhirnya sampai di 
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