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ABSTRAK 

Nama: Sahwani, NIM: 181520169, Judul Skripsi: “Tingkat Pemahaman 

Mahasiswa Prodi Bimbingan Konseling Islam Universitas Islam Negeri Sultan 

Maulana Hasanuddin Banten Terhadap Layanan Konseling Kelompok”, 

Program Studi: Bimbingan Konseling Islam, Fakultas Dakwah Universitas Islam 

Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten Tahun 2024 M/1446 H. 

Pentingnya pemahaman mahasiswa terhadap layanan konseling kelompok 

tidak lain merupakan bentuk usaha mahasiswa sebagai calon sarjana bimbingan 

konseling dalam upaya meningkatkan kompetensi bimbingan dan konseling. 

Mengingat, profesi konseling merupakan profesi yang membutuhkan 

profesionalitas, sesuai dengan apa yang telah dijelaskan dalam lampiran Peraturan 

Menteri Pendidikan Nasional No.27 Tahun 2008 Tentang Standar Kualifikasi 

Akademik dan Kompetensi Konselor. Salah satu kompetensi profesionalitas 

konselor dalam hal ini yaitu pemahaman terhadap teori dan praktik layanan 

bimbingan dan konseling, salah satunya layanan konseling kelompok. Dengan 

demikian dapat dirumuskan rumusan masalah pada penelitian ini yaitu “Bagaimana 

Tingkat Pemahaman Mahasiswa Program Studi Bimbingan Konseling Islam UIN 

SMH Banten Terhadap Layanan Konseling Kelompok?”. Peneliti menggunakan 

metode penelitian kuantitatif deskriptif dengan tujuan untuk mendapatkan gambaran 

secara jelas tingkat pemahaman mahasiswa Prodi BKI UIN SMH Banten angkatan 

2021. Adapun sampel dalam penelitian ini berasal dari mahasiswa prodi BKI 

Angkatan 2021, sebanyak 127 mahasiswa dengan tingkat kesalahan 5%. Untuk 

mengumpulkan data penelitian, peneliti menggunakan instrumen tes dikotomi 

dengan pilihan jawaban benar diberi skor 1 dan salah diberi skor 0. Berdasarkan 

hasil penelitian yang peneliti lakukan terhadap 127 sampel penelitian, sebanyak 51 

(49,15%) mahasiswa memiliki tingkat pemahaman terhadap layanan konseling 

kelompok pada kategori tinggi, sebanyak 63 (49,60%) mahasiswa pada kategori 

sedang, dan 13 (10,23%) mahasiswa yang memiliki tingkat pemahaman terhadap 

layanan konseling kelompok pada kategori rendah.  

 

Kata Kunci : Tingkat Pemahaman Mahasiswa, Bimbingan Konseling Islam, 

Layanan Konseling Kelompok. 
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ABSTRACT 

Name: sahwani, NIM: 181520169 Thesis Title: “The Level of Understanding 

of Islamic Guidance and Counseling Study Program Students Sultan Maulana 

Hasanuddin State islamic University Banten, Regarding Group Counseling 

Services”, Department: Islamic Guidence and Counseling, Fakulty of Da’wah, 

Sultan Maulana Hasanuddin State Islamic University Banten, 2024 M/1446 H. 

The importance of studens’ understanding of group counseling services is 

none other than a form of student effort as prospective counseling guidance 

graduates in an effort to improve guidance and counseling competence. Bearing in 

mind, the counseling profession is a profession that requires professionalism, in 

accordance with what has been explained in the attachment to the Minister of 

National Education Regulation No. 27 of 2008 concerning Academic Qualification 

Standards and Counselor Competencies. One of the professional competencies of 

counselors in this case is understanding the theory and practice of guidance and 

counseling services, one of which is group counseling services. In this way, the 

problem formulation in this research can be formulated, namely “What is the Level 

of Understanding of Students of the Islamic Counseling Guidance Study Program at 

UIN SMH Banten rearding Group Counseling Services?”. Researchers used 

descriptive quantitative research methods with the aim of getting a clear picture of 

the level of understanding of BKI UIN SMH Banten Study Program students class of 

2021. The sample in this research came from 2021 BKI Study program students, 

totaling 127 studens with an error rate of 5%. To Collect research date, researchers 

used a dichotomous test intrument with correct answer options given a score of 1 

and incorrect answers given a score of 0. Based on the results of research 

conducted by researchers on 127 research samples, 51 (49.15%) students had a 

level of understanding of group counseling services in the high category, 63 

(49.60%) students in the medium category, an 13 (10.23%) studens had a level of 

understanding of group counseling in the low category. 

 

Keywords: Level of Student Understanding, Islamic Counseling Guidence, Group 

Counseling Services. 
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