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ABSTRAK

Heni Susanti, NIM: 232625111, “Implementasi
Kepemimpinan Transformasional Kepala Sekolah dalam
Meningkatkan Motivasi dan Kinerja Guru di Era Digital (Studi
Kualitatif di SMA Nurul Ilmi Darunnajah 14 Kabupaten Serang
dan SMA Al-Mubarok Kota Serang - Banten)” Tesis. Program
Studi Manajemen Pendidikan Islam. Pascasarjana. UIN Sultan
Maulana Hasanuddin Banten. 2025.

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan implementasi
kepemimpinan transformasional kepala sekolah dalam menghadapi
tantangan era digital, serta perannya dalam meningkatkan motivasi dan
kinerja guru di SMA Nurul IImi Darunnajah 14 Kabupaten Serang dan
SMA Al-Mubarok Kota Serang. Penelitian ini menggunakan
pendekatan kualitatif dengan metode deskriptif. Data dikumpulkan
melalui wawancara, observasi, dan dokumentasi, kemudian dianalisis
melalui reduksi data, penyajian data, serta penarikan kesimpulan yang
divalidasi melalui triangulasi sumber dan teknik. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa kepala sekolah di kedua lembaga tersebut telah
menerapkan dimensi-dimensi kepemimpinan transformasional yaitu
pengaruh ideal, motivasi inspirlatif, stimulasi intelektual, dan perhatian
individual dalam konteks digitalisasi pendidikan. Kepala sekolah
berperan sebagai motivator, inovator, dan teladan dalam penggunaan
teknologi digital, serta menciptakan iklim kerja yang kolaboratif dan
adaptif. Tantangan yang dihadapi meliputi keterbatasan sarana
prasarana, variasi kemampuan digital guru, serta resistensi terhadap
perubahan. Namun, melalui strategi pelatihan berkelanjutan,
pembentukan tim pendamping, dan apresiasi terhadap inovasi guru,
kepala sekolah mampu meningkatkan motivasi serta kinerja guru secara
signifikan. Penelitian ini  menyimpulkan bahwa kepemimpinan
transformasional yang berlandaskan nilai-nilai Islam dan adaptif
terhadap perkembangan teknologi menjadi kunci dalam meningkatkan
mutu pendidikan di era digital.

Kata Kunci: Kepemimpinan Transformasional, Kepala Sekolah,
Motivasi Guru, Kinerja Guru, Era Digital.



ABSTRACT

Heni Susanti, NIM: 232625111, “Implementation of Principal
Transformational Leadership in Improving Teacher Motivation and
Performance in the Digital Era (Qualitative Study at SMA Nurul 1Imi
Darunnajah 14 Pabuaran and SMA Al-Mubarok Serang City -
Banten)” Thesis. Islamic Education Management Study Program.
Postgraduate. UIN Sultan Maulana Hasanuddin Banten. 2025.

This study aims to describe the implementation of
transformational leadership of school principals in facing the
challenges of the digital era, as well as their role in improving
teachers’ motivation and performance at SMA Nurul Ilmi Darunnajah
14, Serang Regency, and SMA Al-Mubarok, Serang City. The research
employed a qualitative descriptive approach. Data were collected
through interviews, observations, and documentation, and analyzed
using data reduction, data display, and conclusion drawing, validated
through source and technique triangulation. The results revealed that
the principals in both institutions applied the four dimensions of
transformational  leadership idealized influence, inspirational
motivation, intellectual stimulation, and individualized consideration
within the context of educational digitalization. They acted as
motivators, innovators, and role models in integrating digital
technology into school management and learning processes, fostering a
collaborative and adaptive work environment. The challenges
encountered included limited technological infrastructure, variations in
teachers digital competence, and resistance to change. Through
strategies such as continuous training, mentoring teams, and
recognition of teacher innovation, principals were able to significantly
enhance teachers motivation and performance. The study concludes
that transformational leadership grounded in Islamic values and
adaptive to technological advances is essential for improving
educational quality in the digital era.

Keywords: Transformational Leadership, Teacher Motivation, Teacher
Performance, Digital Era, Islamic Education
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“Barang siapa tidak mau merasakan pahitnya belajar walau sesaat,

maka ia akan meneguk pahitnya kebodohan sepanjang hidupnya.”

(Imam Asy-Syafi’i 4 4es )
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PEDOMAN TRANSLITERASI

Transliterasi yang digunakan dalam penulisan tesis magister di
lingkungan Program Pascasarjana UIN "SMH" Banten mengacu pada
Surat Keputusan Bersama Menteri Agama R.I. dan Menteri Pendidikan
dan Kebudayaan R.I. Nomor 158/1987 dan 0543 b/U/1987, tanggal 22
Januari 1988, dengan sedikit penyesuaian. Transliterasi huruf-huruf
Arab tertentu bisa dibuat dengan menggunakan font Traditional Arabic
12, dengan cara sebagai berikut:

a = tekan a dan tekan Shift + titik
A = tekan A dan tekan Shift + koma

i = tekan i dan tekan Shift + titik

I = tekan | dan tekan Shift + koma

a = tekan u dan tekan Shift + koma

U = tekan U dan tekan Shift + titik

h = tekan h dan tekan Shift + kurung kurawal kanan
H = tekan H dan tekan Shift + kurung kurawal Kiri

S = tekan s dan tekan Shift + kurung kurawal kanan
S = tekan S dan tekan Shift + kurung kurawal Kiri

$ = tekan s dan tekan garis miring



S = tekan S dan tekan Shift + garis miring
d = tekan d dan tekan Shift + kurung kurawal kanan
D = tekan D dan tekan Shift + kurung kurawal Kiri
t = tekan t dan tekan Shift + kurung kurawal kanan
T = tekan T dan tekan Shift + kurung kurawal Kiri
zZ = tekan z dan tekan garis miring
Z = tekan Z dan tekan Shift + garis miring
z = tekan Z dan tekan shift + kurung kurawal kanan
4 = tekan Z dan tekan shift + kurung kurawal Kiri
TABEL TRANSLITERASI
Huruf Huruf

Nama _ Keterangan
Arab Latin
| Alif - Tidak dilambangkan
< Ba B/b Be
< Ta' Th Te
u Tsa' Sls Tse (s titik di atas)
z Jim JIj Je

Ha (h dengan titik di
z Ha' H/h
bawah)

z Kha' Kh/kh Kha (gabungan k dan h)
2 Dal D/d De
3 Zal' Zlz Zal (z dengan titik di atas)

Xi




D Ra' R/r Er
J Zai Z/z Zet
o Sin S/s Es
o Syin Sylsy Es dan ye
o= Sad Ns Es (dengan titik di bawah)
o= Dad D/d De (dengan titik di bawah)
L Ta Th T (dengan titik di bawah)
L zZa' Zlz Z (dengan titik di bawah)
& Ain ' Komater balik di atas
¢ Gain Gh/gh Ge (gabungan g dan h)
s Fa' F/f Ef
3 Qaf Q/q Ka

Ta' o
5 arbutah H/h Ditulis dengan h
&l Kaf K/k Ka

Lam L/ El
A Mim M/m Em
o Nun N/n En
S Wawu Wiw We
> Ha' H/h Ha
2 Hamzah ' Apostrof
< Ya' Yly Ye
Catatan:

1. Ta'marbutah bila hidup atau dengan harakat fathhah, kasrah

dan dammah ditulis "t". Bila mati ditulis "h".

xii




2. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap.

3. Kata-kata Arab yang sudah terserap dalam bahasa Indonesia
seperti "shalat"”, "zakat", "haji" dan sebagainya tidak mengikuti
kaidah ini kecuali jika diinginkan bentuk lafal aslinya.

4. Bila diikuti dengan kata sandang "al™ serta bacaan kedua itu
terpisah, maka ditulis sesuai pelafalan.

TRANSLITERASI VOKAL
1. Vokal Pendek:
o Fathah ditulis "a"
o Kasrah ditulis "i"
o Dammah ditulis "u"
2. Vokal Panjang:
o Fathah + alif ditulis "a"
o Kasrah + ya mati ditulis "1"
o Dammah + wawu mati ditulis "G"
3. Vokal Rangkap:
o Fathah + ya mati ditulis "ai"

o Fathah + wawu mati ditulis "au"
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Contoh:

X (Kataba)
alle (alim)

e S (karm)
A (gawlun)

= (yas'a)
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