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ABSTRAK 

Nama: Dedi Mardikari, NIM: 232641221. “Evaluasi Kinerja Bisnis Bank 

Perekonomian Rakyat Syariah (BPRS) di Provinsi Banten menggunakan Data 

Envelopment Analisis (DEA)”. 

 

Bank Perekonomian Rakyat Syariah (BPRS) memiliki peran strategis sebagai 

lembaga keuangan mikro berbasis syariah dalam mendukung sektor Usaha Mikro, Kecil, 

dan Menengah (UMKM) serta meningkatkan inklusi keuangan syariah di Indonesia, 

khususnya di Provinsi Banten. Namun demikian, tantangan efisiensi operasional, 

keterbatasan modal, persaingan dari lembaga keuangan lain, serta dampak dari pandemi 

COVID-19, menimbulkan kesenjangan kinerja antar BPRS di wilayah ini. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui tingkat evaluasi kinerja BPRS (di Provinsi 

Banten dari tahun 2020 – 2024 dengan menggunakan Metode DEA (Data Envelopment 

Analysis) dan untuk mengetahui perbandingan tingkat kinerjaa bisnis BPRS dengan 

menggunakan Metode DEA pada tahun 2020 – 2024. Metode penelitian yang digunakan 

adalah kuantitatif deskriptif Evaluatif dengan data sekunder dari laporan keuangan publikasi 

OJK, di mana variabel input yang digunakan adalah total aset, dana pihak ketiga (DPK), dan 

beban operasional, sementara variabel output terdiri dari pembiayaan dan pendapatan 

operasional. Data diperoleh dari laporan keuangan sembilan BPRS di Provinsi Banten yang 

bersumber dari OJK. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa BPRS Wakalumi adalah satu-satunya BPRS 

yang mencapai efisiensi teknis sempurna secara konsisten berdasarkan metode DEA dengan 

pendekatan intermediasi. Beberapa BPRS lain seperti Attaqwa, HIK Ciledug, dan Mustindo 

juga menunjukkan efisiensi tinggi, sedangkan Muamalah Cilegon, Cilegon Mandiri, dan 

Mulia Berkah Abadi tergolong belum efisien. Sedangkan efisiensi teknis tidak selalu sejalan 

dengan profitabilitas. BPRS Muamalah Cilegon, meski tidak efisien, mencatat profitabilitas 

tertinggi, sementara BPRS Wakalumi yang sangat efisien justru mencatatkan laba rendah. 

BPRS HIK berhasil menunjukkan sinergi antara efisiensi dan profitabilitas, sedangkan 

Attaqwa dan Mustindo meskipun efisien, mengalami kerugian. Kesimpulannya, penilaian 

efisiensi teknis perlu dilengkapi dengan analisis profitabilitas untuk memperoleh gambaran 

menyeluruh tentang kinerja BPRS. Efisiensi adalah fondasi penting, namun profitabilitas 

bergantung pada strategi bisnis, efisiensi biaya, dan pengelolaan aset yang tepat. Temuan ini 

menegaskan pentingnya pendekatan evaluasi yang integratif antara efisiensi teknis dan 

indikator keuangan. Efisiensi menjadi landasan kinerja operasional, namun pencapaian 

profitabilitas sangat bergantung pada strategi bisnis, efisiensi biaya, serta kualitas 

pengelolaan aset dan pembiayaan 

 

Kata Kunci: Bank Perekonomian Rakyat Syariah (BPRS), Evaluasi Efisiensi, 

Data Envelopment Analysis (DEA), Provinsi Banten. 
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ABSTRACT 

Dedi Mardikari, Student ID: 232641221. “Evaluation of the Business 

Performance of Sharia People's Banks (BPRS) in Banten Province Using Data 

Envelopment Analysis (DEA).” 

 

Sharia People's Banks (BPRS) play a strategic role as Sharia-based 

microfinance institutions in supporting the Micro, Small, and Medium Enterprises 

(MSMEs) sector and increasing Sharia financial inclusion in Indonesia, particularly in 

Banten Province. However, challenges related to operational efficiency, limited 

capital, competition from other financial institutions, and the impact of the COVID-19 

pandemic have created performance gaps among BPRS in the region. 

This study aims to determine the performance evaluation level of BPRS 

(School Based Banks) in Banten Province from 2020 to 2024 using the Data 

Envelopment Analysis (DEA) method and to compare BPRS business performance 

levels using the DEA method from 2020 to 2024. The research method used is 

quantitative descriptive evaluative, using secondary data from the Financial Services 

Authority (OJK) published financial reports. The input variables are total assets, third- 

party funds (DPK), and operating expenses, while the output variables consist of 

financing and operating income. Data were obtained from the financial reports of nine 

BPRS in Banten Province sourced from the OJK. 

The results show that BPRS Wakalumi is the only BPRS that consistently 

achieved perfect technical efficiency based on the DEA method with an intermediation 

approach. Several other BPRSs, such as Attaqwa, HIK Ciledug, and Mustindo, also 

demonstrated high efficiency, while Muamalah Cilegon, Cilegon Mandiri, and Mulia 

Berkah Abadi were classified as inefficient. 

Technical efficiency does not always align with profitability. BPRS Muamalah 

Cilegon, despite its inefficiency, recorded the highest profitability, while the highly 

efficient Wakalumi BPRS recorded low profits. HIK BPRS successfully demonstrated 

synergy between efficiency and profitability, while Attaqwa and Mustindo, despite 

their efficiency, experienced losses. In conclusion, technical efficiency assessments 

need to be complemented by profitability analysis to obtain a comprehensive picture 

of BPRS performance. Efficiency is a crucial foundation, but profitability depends on 

business strategy, cost efficiency, and proper asset management. These findings 

underscore the importance of an integrated evaluation approach between technical 

efficiency and financial indicators. Efficiency is the foundation of operational 

performance, but achieving profitability is highly dependent on business strategy, cost 

efficiency, and the quality of asset and financing management. 

 

Keywords: Sharia People's Bank (BPRS), Efficiency Evaluation, Data 

Envelopment Analysis (DEA), Banten Province. 
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 تجريدي
 

 

 أداء البنك

 أعما

 ديدي ، مارديكاري NIM: 232641221. تقييم"

 (DEA)". البيانات تغليف تحليل باستخدام بانتين مقاطعة في (BPRS) الشرعي الشعبي الاقتصاد

 

 

 قطاع دعم في الإسلامية الشريعة على قائم الأصغر للتمويل كمؤسسة استراتيجيا دورا الشرعية راكيات بيريكونومي بنك يلعب

 ذلك، ومع .بانتين ةمقاطع في وخاصة ، إندونيسيافي  الإسلامي المالي الشمول وزيادة والمتوسطة والصغيرة الصغر متناهية الشركات

 الأداء في فجوة خلقت -19يدكوف جائحة وتأثير الأخرى، المالية المؤسسات من والمنافسة المحدود، المال ورأس التشغيلية، الكفاءة تحديات فإن

 .المنطقةهذه  في BPRS بين

 تحليل( DEA طريقةباستخدام  2024 إلى 2020 من بانتين مقاطعة في( BPRS أداء تقييم مستوى تحديد إلى الدراسة هذه تهدف

 البحث طريقة 2024. - 2020 في DEAطريقة  باستخدام BPRS أعمال أداء مستوى بين المقارنة ومعرفة )البيانات تغليف

 متغيرات تكون يثح ، OJK قبل من المنشورة المالية البياناتمن  الثانوية البيانات مع الكمي الوصفي التقييم هي المستخدمة

 من المخرجات اتمتغير تتكون بينما ، التشغيلية والمصاريف (DPK) الثالث الطرف وأموال الأصول إجمالي هي المستخدمة المدخلات

 OJK. مصدرها بانتين مقاطعة في BPRS لتسعة المالية البيانات من البيانات على الحصول مت .التشغيليوالدخل  التمويل

 مع DEA طريقة علىبناء  باستمرار مثالية فنية كفاءة يحقق الذي الوحيد BPRS هو Wakalumi BPRS أن الدراسة نتائج تظهر

 HIK و Attaqwa مثل الأخرى BPRS من العديد أظهرت كما .الوساطة نهج

Cilegon Mandiri و Muamallah Cilegon كفاءة عالية ، بينما تم تصنيف Mustindo و Ciledug 

 و Mulia Berkah Abadi على أنها غير فعالة.

 BPRS Cilegon Muamalah سجلت ، كفاءتها عدم من الرغم على .الربحية مع دائما التقنية الكفاءة تتماشى لا ، نفسه الوقت وفي

 من HIK BPRS تمكنت .بالفعل منخفضةأرباحا  ، للغاية فعالة وهي ، Wakalumi BPRS سجلت بينما ، ربحية أعلى

 .، على الرغم من كفاءتها ، خسائر Mustindo و Attaqwa تكبدت بينما ، والربحية الكفاءة بين التآزر إظهار

 لكن ، مهم أساس هي الكفاءة BPRS. لأداء شاملة صورة على للحصول الربحية بتحليل الفنية الكفاءة تقييم استكمال يجب ، الختام في

 .للأصول المناسبة والإدارة التكلفة وكفاءة العمل استراتيجية على تعتمد الربحية

 الربحية تحقيق لكن ، التشغيلي الأداء يف الزاوية حجر هي الكفاءة .المالية والمؤشرات التقنية الكفاءة بين تكاملي تقييم نهج اتباع أهمية النتائج هذه وتؤكد

 الأصول والتمويل إدارة وجودة التكلفة وكفاءة العمل استراتيجية على كبير بشكل يعتمد

 

 

 .، مقاطعة بانتين (DEA) البيانات مغلف تحليل ، الكفاءة تقييم ، (BPRS) الشرعي الشعبي الاقتصادي البنك :المفتاحية الكلمات



viii  

 

KATA PENGANTAR 

 

 

 

Assalamu’alaikum Wr. Wb 

 

Ungkapan puji dan syukur kehadirat Allah SWT, yang telah 

melimpahkan rahmat dan karunianya sehingga banyak nikmat yang tidak 

dapat dihitung, salah satu diantaranya adalah nikmat iman dan Islam 

serta sehat walafiat. Sholawat dan salam tercurahkan kepada baginda 

nabi Muhammad SAW yang merupakan suri tauladan bagi umat Islam 

hingga akhir zaman. 

Alhamdulillah dengan kemudahan yang diberikan oleh Allah 

SWT dan dengan usaha yang sesungguh-sungguhnya penulis dapat 

menyelesaikan Tesis yang berjudul “Evaluasi Kinerja Bisnis Bank 

Perekonomian Rakyat Syariah (BPRS) di Provinsi Banten 

menggunakan Data Envelopment Analisis (DEA)”. Oleh karena itu 

penulis mengucapkan banyak terimakasih kepada berbagai pihak yang 

telah membantu penyusunan tesis ini diantaranya: 

1. Bapak Prof. Wawan Wahyuddin, MPd., Rektor Universitas Islam 

Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten. 

2. Bapak Prof. Dr. H. Ilzamudin, M.A., Direktur Pascasarjana 

Universitas Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten 



ix  

3. Bapak Dr. Efi Syarifudin, M.M., sebagai Ketua Jurusan Ekonomi 

Syarian Pascasarjana Universita Islam Negeri Sultan Maulana 

Hasanuddin Banten 

4. Ibu Prof. Dr. Nihayatul Masykuroh.M.Si, selaku Pembimbing I yang 

telah memberikan bimbingan arahan dan saran dalam penyusunan 

tesis ini 

5. Bapak Dr. Hadi Pristiwo, SE. M.M, selaku Pembimbing II yang telah 

memberikan bimbingan arahan dan saran dalam penyusunan tesis ini 

6. Bapak/ ibu seluruh dosen, staff dan pegawai Pascasarjana, yang telah 

membantu baik secara langsung maupun tidak langsung dalam 

penulisan Tesis ini 

7. Kedua orang tua penulis Bapak Nawardi (Alm) dan Ibu Masturiah 

yang tulus memberikan doa, kasih sayang dan dukungan kepada 

penulis sehingga penulis dapat menyelesaikan studi 

8. Istri tercinta Aliyatunnisa dan anak-anak tersayang yang telah 

memberikan dorongan setulus hati dalam menyelesaikan studi 

Program Pascasarjana 

9. Teman-teman seperjuangan Ekonomi Syariah Reguler 2 

Pascasarjana Universitas Islam Negeri Sultan Maulana Hasaniddin 

Banten serta semua pihak yang telah membantu terselesaikan tesis 

ini baik langsung ataupun tidak langsung yang tidak dapat penulis 

sebutkan satu persatu. 



x  

Penulis juga menyadari bahwa tesis ini masih jauh dari 

kesempurnaan baik dari segi isi maupun metodologi penulisannya. 

Untuk itu, saran dari pembaca sangat penulis harapkan guna perbaikan 

selanjutnya. 

Akhirnya hanya kepada Allah penulis berharap, semoga tesis ini 

bermanfaat bagi kita semua. Aamiin 

Serang, 17 Juni 2025 

Penulis 

 

 

Dedi Mardikari 

NIM. 2326412 



xi  

DAFTAR ISI 

PERNYATAAN KEASLIAN .............................................................. i 

PENGESAHAN DIREKTUR .......................................................... ii 

PERSETUJUAN .............................................................................. iii 

NOTA DINAS PEMBIMBING ....................................................... iv 

ABSTRAK ........................................................................................ v 

ABSTRACT..................................................................................... vi 

vii ................................................................................................. تجريدي 

KATA PENGANTAR .................................................................... viii 

DAFTAR ISI .................................................................................... xi 

DAFTAR GAMBAR ..................................................................... xiv 

DAFTAR TABEL ........................................................................... xv 

DAFTAR GRAFIK ...................................................................... xvii 

BAB I PENDAHULUAN ................................................................. 1 

A. Latar Belakang ................................................................... 1 

B. Identifikasi Masalah ......................................................... 17 

C. Pembatasan Masalah ........................................................ 18 

D. Perumusan Masalah.......................................................... 19 

E. Tujuan Penelitian.............................................................. 19 

F. Manfaat Penelitian............................................................ 19 

G. Tinjauan Pustaka .............................................................. 20 

H. Sistematika Penulisan ....................................................... 31 



xi  

BAB II KAJIAN TEORITIS.......................................................... 33 

A. Kajian Teori ..................................................................... 33 

1. Evaluasi Kinerja Bisnis Perbankan Syariah ................ 33 

2. Bank Perekonomian Rakyat Syariah (BPRS) ............. 47 

3. Pengertian Data Envelopment Analysis (DEA) .......... 58 

4. Efisiensi Bank Syariah............................................... 74 

B. Kerangka Pemikiran ......................................................... 79 

C. Hipotesis .......................................................................... 82 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN ...................................... 87 

A. Ruang Lingkup Penelitian ................................................ 87 

B. Jenis Penelitian ................................................................. 88 

C. Pengumpulan Data ........................................................... 90 

D. Analisis Data ................................................................... 91 

E. Data dan Sumber Data .................................................... 100 

F. Operasionalisasi Variabel ............................................... 106 

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN .............. 108 

A. Profil Bank Perekonomian Rakyat Syariah (BPR) 

di Provinsi Banten .......................................................... 108 

1. BPRS Muamalah Cilegon ........................................ 108 

2. BPRS Cilegon Mandiri (CM) .................................. 110 

3. BPRS Berkah Ramadhan ......................................... 112 

4. BPRS Wakalumi...................................................... 114 



xi  

5. BPRS ATTAQWA .................................................. 116 

6. BPRS Mulia Berkah Abadi ...................................... 119 

7. BPRS Musyarakah umat Indonesia (MUSTINDO) . 120 

8. BPRS Harta Insan Karimah (HIK) ........................... 123 

9. BPRS Rizky Barokah .............................................. 125 

B. Hasil Evaluasi Kinerja Bisnis BPRS 

di Provinsi Banten Menggunakan Metode DEA ............. 128 

C. Perbandingan Tingkat Kinerja Bisnis BPRS di Banten 

Dengan Menggunakan Metode DEA Pada Tahun 2020 

– 2024 ........................................................................... 145 

D. Pembahasan ................................................................... 147 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN......................................... 195 

A. Kesimpulan .................................................................... 195 

B. Saran .............................................................................. 196 

DAFTAR PUSTAKA ................................................................... 198 

LAMPIRAN ................................................................................. 207 



xiv  

DAFTAR GAMBAR 

Gambar 2.1 Kerangka Pemikiran .................................................. 69 



xv  

DAFTAR TABEL 

 

 

 

Tabel 2.1 Ringkasan Regulasi Tentang Bank Perekonomian 

Rakyat (BPRS) .......................................................... 54 

Tabel 3.1 Pedoman Nilai Efisiensi Kinerja Bisnis 

Menggunakan DEA ................................................... 98 

Tabel 4.1 Hasil Efisiensi Kinerja Bisnis BPRS Attaqwa 

Tahun 2020 – 2024 .................................................. 129 

Tabel 4.2 Hasil Efisiensi Kinerja Bisnis BPRS Berkah 

RamadhanTahun 2020 – 2024 .................................. 131 

Tabel 4.3 Hasil Efisiensi Kinerja Bisnis BPRS Cilegon Mandiri 

Tahun 2020 – 2024.................................................. 133 

Tabel 4.4 Hasil Efisiensi Kinerja Bisnis BPRS HIK 

Tahun 2020 – 2024 .................................................. 135 

Tabel 4.5 Hasil Efisiensi Kinerja Bisnis BPRS Mustindo 

Tahun 2020 – 2024 .................................................. 137 

Tabel 4.6 Hasil Efisiensi Kinerja Bisnis BPRS Muamalah Cilegon 

 

Tahun 2020 – 2024 .................................................. 138 

Tabel 4.7 Hasil Efisiensi Kinerja Bisnis BPRS Mulia 

Berkah Abadi Tahun 2020 – 2024 ............................ 140 

Tabel 4.8 Hasil Efisiensi Kinerja Bisnis BPRS Wakalumi 

Tahun 2020 – 2024 .................................................. 142 

 

 

Tabel 4.9 Hasil Perhitungan Efisiensi BPRS di Banten 

Tahun 2020 – 2024 .................................................. 148 



xvi  

Tabel 4.10 Laporan Publikasi OJK 9 BPRS di Banten Rasio 

Efisiensi Tahun 2024 ............................................... 152 

Tabel 4.11 Data Actual dan Target Variabel BPRS 

Muamalah Cilegon Tahun 2024 ............................... 156 

Tabel 4.12 Data Actual dan Target Variabel BPRS Cilegon Mandiri 

Tahun 2024 .............................................................. 168 

Tabel 4.13 Data Actual dan Target Variabel BPRS Berkah Ramadhan 

Tahun 2024 ............................................................. 172 

Tabel 4.14 Data Actual dan Target Variabel BPRS Wakalumi 

Tahun 2024 ............................................................. 175 

Tabel 4.15 Data Actual dan Target Variabel BPRS Attaqwa 

Tahun 2024 .............................................................. 178 

Tabel 4.16 Data Actual dan Target Variabel BPRS HIK 

Tahun 2024 .............................................................. 183 

Tabel 4.17 Data Actual dan Target Variabel BPRS Mulia 

Berkah Abadi Tahun 2024........................................ 186 

Tabel 4.18 Data Actual dan Target Variabel BPRS Mustindo 

Tahun 2024 .............................................................. 190 



xvii  

DAFTAR GRAFIK 

 

 

 

Grafik 4.1 Perbandingan Tingkat Kinerja Bisnis BPRS dengan 

 

Metode DEA pada Tahun 2020 – 2024 ....................... 145 

 

Grafik 4.2 Perbandingan Tingkat Kinerja Bisnis BPRS dengan 

 

Metode DEA pada Tahun 2020 – 2024....................... 161 


	PERSETUJUAN TIM PENGUJI UJIAN TESIS
	NIM 232641221

	TIM PENGUJI
	No Jabatan Nama Tanda Tangan
	NIP. 197803142005011005
	NRP. 198510062111010024
	NIP. 197801132006041002
	NIP. 197705152008011016
	NIP. 196402121991032003
	NIP. 198111032011011004


	NOTA DINAS PEMBIMBING
	NIM 232641221
	Prof. Dr. Nihayatul Masykuroh.M.Si Dr. Hadi Peristiwo, SE. M.M
	NIP. 196402121991032003 NIP. 19811103


	ABSTRAK
	Nama: Dedi Mardikari, NIM: 232641221. “Evaluasi Kinerja Bisnis Bank Perekonomian Rakyat Syariah (BPRS) di Provinsi Banten menggunakan Data Envelopment Analisis (DEA)”.

	ABSTRACT
	Dedi Mardikari, Student ID: 232641221. “Evaluation of the Business Performance of Sharia People's Banks (BPRS) in Banten Province Using Data Envelopment Analysis (DEA).”
	Keywords: Sharia People's Bank (BPRS), Efficiency Evaluation, Data Envelopment Analysis (DEA), Banten Province.
	:NIM


	KATA PENGANTAR
	Dedi Mardikari

	DAFTAR ISI
	DAFTAR GAMBAR
	DAFTAR TABEL
	DAFTAR GRAFIK

