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ABSTRAK 

Nama: St. Haelina Sefaringga, NIM: 211420038, Judul Skripsi: Pengaruh 

Tingkat Kesehatan Bank Terhadap Jumlah Nasabah Pada Bank Umum 

Syariah di Indonesia (Tahun 2020-2024).  

Penelitian ini dilakukan di Bank Umum Syariah untuk mengetahui 

Pengaruh Capital Adequacy Ratio (CAR), Non Performing Financing (NPF), 

Financing to Deposit Ratio (FDR), dan Return On Assets (ROA) terhadap 

jumlah nasabah periode 2022-2024. Variabel yang diteliti yaitu CAR (X1), 

NPF (X2), FDR (X3), dan ROA (X4).  

Adapun rumusan masalah dalam penelitian ini yaitu 1). Apakah 

CAR, NPF, FDR dan ROA berpengaruh secara parsial terhadap jumlah 

nasabah bank umum syariah tahun 2022-2024?. 2). Apakah CAR, NPF, FDR 

dan ROA berpengaruh secara simultan terhadap jumlah nasabah bank umum 

syariah tahun 2022-2024?. 

Penelitian ini bertujuan untuk 1). Mengetahui dan menganalisis 

pengaruh CAR, NPF, FDR dan ROA secara parsial terhadap jumlah nasabah 

pada bank  umum syariah tahun 2022-2024.  2).  Mengetahui dan 

menganalisis pengaruh CAR, NPF, FDR dan ROA secara simultan terhadap 

jumlah nasabah pada bank umum syariah tahun 2022-2024.  

 Penelitian ini menggunakan metode analisis regresi linear berganda 

dimana metode ini digunakan untuk mengetahui  pengaruh CAR, NPF, FDR, 

dan ROA yang ditampilkan dalam bentuk persamaan regresi. Metode uji 

asumsi klasik yang digunakan diantaranya uji normalitas, uji 

multikoleniaritas, uji heteroskedastisitas, dan uji autokorelasi. Serta 

menggunakan uji hipotesis diantaranya uji koefisien determinasi, uji 

koefisien korelasi, uji parsial dan uji simultan.  

Hasil penelitian ini menunjukan secara parsial CAR dan FDR 

berpengaruh positif dan signifikan secara parsial terhadap jumlah nasabah 

pada Bank Umum Syariah di Indonesia, sedangkan NPF dan ROA tidak 

berpengaruh secara signifikan terhadap jumlah nasabah bank umum syariah. 

Selanjutnya, secara simultan CAR, NPF, FDR, dan ROA berpengaruh 

signifikan terhadap jumlah nasabah pada bank umum syariah dengan hasil R
2
 

sebesar 82,7% dan 17,3% sisanya dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak 

termasuk dalam penelitian ini. 
 
 

 

Kata Kunci: Capital Adequacy Ratio, Non Performing Financing, 

Financing to Deposit Ratio, Return On Assets, Jumlah Nasabah, Bank 

Umum Syariah.   
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MOTTO 

 

هَّ وَاَحَل َّ  الرِّبٰو وَحَر مََّ الْبَ يْعََّ اللّٰ
 

Artinya:  

“Allah telah menghalalkan jual beli dan mengharamkan riba” (QS. Al-

Baqarah: 274).  
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