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ABSTRAK 

 

Nama: Hilda Khoirunnisa, NIM: 211340131, Judul Skripsi: Analisis Kesalahpahaman 

Bimbingan dan Konseling Di Pondok Pesantren Kota Cilegon, Program Studi 

Bimbingan Konseling Islam, Fakultas Dakwah, Universitas Islam Negeri 

SultanMaulana Hasanuddin Banten. Tahun 2025 M/1447 H.  

Pondok pesantren adalah lembaga pendidikan yang berbasis agama Islam mempunyai 

peran yang sangat penting dalam pembentukan karakter dan kepribadian santri, melihat 

permasalahan yang sangat kompleks dimana semua orang harus berjuang lebih ketat 

agar dapat bertahan hidup untuk itu bimbingan dan konseling harus berkembang secara 

baik, melihat permasalahan santri mulai dari diri sendiri, teman, prestasi, orang orang 

terdekatnya seperti orang tua dan berbagai macam permasalahan lain nya. Di 

lingkungan sekolah, peran guru bimbingan dan konseling adalah sebagai pendamping 

atau penasihat, sementara di pondok pesantren, tanggung jawab wali asuh atau 

pengasuh yang mengelola aktivitas para santri, mulai dari bangun tidur sampai tidur 

kembali, menjadwalkan ngaji kitab, hafalan, tadribul khitobah, dan termasuk kegiatan 

bimbingan konseling, di beberapa pondok pesantren yang melakukan kegiatan 

bimbingan konseling yaitu pengasuhan itu sendiri. Tujuan penelitian ini yaitu untuk 

mengetahui kesalahpahaman bimbingan dan konseling di pondok pesantren kota 

Cilegon dan untuk mengetahui seberapa besar tingkat kesalahpahaman bimbingan dan 

konseling di pondok pesantren kota Cilegon, peneliti menggunakan metode penelitian 

kuantitatif deskriptif, terdapat 15 kesalahpahaman BK di pondok pesantren kota 

Cilegon (Al-Hasyimiyah dan Al-Fath) yaitu dan berada pada tingkat sedang yaitu 

bimbingan dan konseling disamakan saja dengan atau dipisahkan sama sekali dari 

pendidikan, konselor sekolah dianggap sebagai polisi sekolah, bimbingan dan konseling 

dianggap semata-mata sebagai proses pemberian nasihat, bimbingan dan konseling 

dibatasi pada hanya menangani masalah yang bersifat insidental, bimbingan dan 

konseling dibatasi hanya untuk klien-klien tertentu saja, bimbingan dan konseling 

hanya melayani orang sakit dan kurang normal, bimbingan dan konseling bekerja 

sendiri, konselor harus aktif, sedangkan pihak lain pasif, menganggap pekerjaan 

bimbingan dan konseling dapat dilakukan oleh siapa saja, pelayanan bimbingan dan 

konseling berpusat pada keluhan pertama saja, menyamakan pekerjaan bimbingan dan 

konseling dengan pekerjaan dokter atau psikiater, menyamaratakan cara pemecahan 

masalah bagi semua klien, menganggap hasil pekerjaan bimbingan dan konseling harus 

segera dilihat, memusatkan usaha bimbingan dan konseling hanya pada penggunaan 

instrumentasi bimbingan dan konseling (misalnya tes, inventori,dan alat pengungkap 

lainnya), dan bimbingan dan konseling dibatasi pada hanya menangani masalah-

masalah yang ringan saja. Kemudian tingkat kesalahpahaman Bimbingan dan konseling 

di pondok pesantren pada subjek santri mayoritas berada pada kategori sedang sebesar 

40% tinggi 0,74%, dan rendah 0,74%, kemudian tingkat kesalahpahaman bimbingan 

dan konseling pada subjek tenaga pendidik mayoritas berada pada kategori sedang, 

sebesar 37,77%, sangat tinggi 8,14%, tinggi 3,70, dan rendah 8,88%.  

 

Kata Kunci: Kesalahpahaman, Bimbingan dan Konseling, Pondok Pesantren 
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ABSTRACT 

 

Name: Hilda Khoirunnisa, NIM: 211340131, thesis title: analysis of misunderstanding 

guidance and counseling at Cilegon Islamic Boarding School, Islamic counseling 

guidance Program, Faculty of Da'wah, State Islamic University SultanMaulana 

Hasanuddin Banten. Year 2025 Ad / 1447 H.  

Islamic boarding schools are educational institutions based on Islam that have a very 

important role in the formation of the character and personality of students, seeing very 

complex problems where everyone must struggle more tightly in order to survive for 

that guidance and counseling must develop well, seeing the problems of students 

starting from themselves, friends, achievements, people closest to them such as parents 

and various other problems. In the school environment, the role of guidance and 

counseling teachers is as a companion or advisor, while in Islamic boarding schools, the 

responsibility of the guardian or caregiver who manages the activities of the students, 

from waking up to going back to sleep, scheduling the recitation of the book, 

memorization, tadribul khitobah, and including guidance and counseling activities, in 

some Islamic boarding schools that carry out guidance and counseling activities is the 

care itself. The purpose of this study is to determine the misunderstanding of guidance 

and counseling in Islamic boarding schools in Cilegon city and to find out how big the 

level of misunderstanding of guidance and counseling in Islamic boarding schools in 

Cilegon city, the researcher used a descriptive quantitative research method, there are 

15 misunderstandings of BK in Islamic boarding schools in Cilegon city (Al-

Hasyimiyah and Al-Fath) namely and are at a moderate level, namely guidance and 

counseling are equated with or separated altogether from education, school counselors 

are considered as school police, guidance and counseling are considered solely as a 

process of giving advice, guidance and counseling are limited to only handling 

incidental problems, guidance and counseling are limited only to certain clients, 

guidance and counseling only serve sick and less normal people, guidance and 

counseling work alone, counselors must be active, while other parties are passive, 

assume that guidance and counseling work can be done by anyone, guidance and 

counseling services are centered on the first complaint only, equate guidance and 

counseling work with the work of doctors or psychiatrists, generalize problem-solving 

methods for all clients, assume that the results of guidance and counseling work must 

be seen immediately, focus guidance and counseling efforts only on the use of guidance 

and counseling instrumentation (for example tests, inventories, and other disclosure 

tools), and guidance and counseling are limited to only dealing with minor problems. 

Then the level of misunderstanding of Guidance and counseling in Islamic boarding 

schools on the subject of students is mostly in the medium category of 40% high 

0.74%, and low 0.74%, then the level of misunderstanding of guidance and counseling 

on the subject of teaching staff is mostly in the medium category, at 37.77%, very high 

8.14%, high 3.70, and low 8.88%. 
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MOTO  

 

“Kesalahpahaman adalah langkah pertama menuju pemahaman yang benar.” 

“Misunderstanding is the first step towards true understanding.” 

 
— (Thomas Paine, Filsuf Inggris-Amerika) — 
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