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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian tentang Strategi dan Efektivitas 

Pendistribusian Zakat dalam Meningkatkan Kesejahteraan pada Badan 

Amil Zakat Nasional (BAZNAS) Kota Serang dapat disimpulkan sebagai 

berikut: 

1. Terdapat dua strategi yang dilakukan Badan Amil Zakat Nasional 

(BAZNAS) Kota Serang dalam mendistribusikan zakat, yaitu secara 

internal dan eksternal. Secara internal dilakukan dengan 

pengembangan fondasi pokok BAZNAS Kota Serang, peningkatan 

kerja amil, penguatan sistem dan manajemen, dan tersedianya gedung, 

sarana dan prasarana yang representatif. Sedangkan seacara eksternal 

dilakukan dengan kondisi spiritual masyarakat, penguatan institusi 

keagamaan dan masyarakat, penguatan literasi zakat, dan koordinasi 

dalam pengentasan kemiskinan. 

2. Efektivitas dari pendistribusian yang dilakukan oleh Badan Amil 

Zakat Nasional (BAZNAS) Kota Serang secara kuantitas sudah 

berhasil karena dana yang terkumpul atau diterima sudah sepenuhnya 

didistribusikan kepada mustahiq. Secara kualitas dapat dinilai 

langsung oleh penerimanya, mustahiq yang mendapat bantuan zakat 

produktif merasa sangat terbantu dengan bantuan yang diterima sebab 

manfaatnya dapat dirasakan dalam jangka panjang dan mereka sudah 

mampu berzakat. Jadi dapat dikatakan BAZNAS Kota Serang sudah 

berhasil mensejahterakan mustahiq, namun belum sempurna sebab 
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kurangnya dana ZIS yang diterima sehingga dana yang didistribusikan 

tidak terlalu banyak. 

B. Saran 

Berdasarkan kesimpulan di atas dan adanya kekurangan dari penelitian 

ini, penulis memberikan saran sebagai berikut: 

1. Untuk lembaga Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) Kota Serang 

agar rutin melakukan sosialisasi kepada masyarakat sebab banyak dari 

mereka yang tidak memahami zakat secara komprehensif. Sebagian 

masyarakat lebih memilih menyalurkan melalui perorangan misalnya 

melalui kyai, pengelola masjid, dll. BAZNAS Kota Serang dapat 

membentuk tim khusus atau volunteer dari masyarakat itu sendiri 

untuk bersosialisasi karena semua kalangan sangat membutuhkan 

pemahaman mengenai pentingnya berzakat melalui lembaga pengelola 

zakat seperti BAZNAS. 

2. Untuk peneliti selanjutnya agar menambahkan informan mustahiq dari 

program-program lain sehingga informasi yang diperoleh lebih 

lengkap dan lebih menjelaskan hasil penelitian yang didapat.  

 

 


