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Investigating EFL Students' Digital Literacy Level and Technology-
Related Problems Faced in Writing Scientific Articles (An Explanatory

Sequential Mixed-Method Research)

ABSTRACT

The growing use of digital technologies has significantly influenced
how English as Foreign Language (EFL) .students petjOrm scientific article
writing. However, the use of digital media cannot be separated from the
digital literacy skill. This mixed-method study aims to investigate EFL
undergraduate students' digital literacy skills level and identify the
technology-related problems and digital media used in writing scientific
articles. This study conducted questionnaires with 60 EFL students and
interviews with six students .from the 8"1 semester at UIN Sultan Maulana
Hasanuddin Banten. The results showed that most participants had a 'good
level of digital literacy, with scores ranging from 3.71 to 4.03. Regarding
technology-relatedproblems, participants aced challenges related to access,
training gaps, and reliance on mobile phones, impacting their technological
proficiency and confidence. However, the participants recognized the
positive impact ofdigital platforms on their scientific writing process. They
used various tools and platforms such as reference finders, reference
managers, grammar checkers, and social media .for communication,
knowledge-seeking, and support during the writing process. ()verall, the
findings highlight the importance of addressing technology-related
challenges and providing adequate support and resources to improve the
writing process .for EFL students. The use of digital platforms .for
convenience, efjiciency, and knowledge-sharing can enhance the
participants' experience in writing scientific articles.

Keywords: digital literacy, scientific articles, technology-related problems,
digitalplatforms.
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Menyelidiki Tingkat Literasi Digital Mahasiswa EFL dan Permasalahan
Terkait Teknologi yang Dihadapi dalam Menulis Artikel Ilmiah

(Penelitian Mixed-Method Explanatory Sequential)

ABSTRAK

Penggz/nclczn tekllologi digital yang ser akin meningkat secara
sign(/ikan tel uh mempengarulii Cara mczlmsiswa Bahasa Inggris sebagai
Bahasa Asing dulam melakukcm penulisa/1 arlikel ilmiuh. Namur.
penggunaan media digital tidak dap at dipisahkan dari keterampilan literasi
digital. Studi metode campuran in bertujuan unluk mengidenti/ikasi tingkat
keterampilan literasi digital malzasiswa dan masalall terkait teknologi Serta
media digital yang digunakan dalam menulis artikel ilmiah. Studi in
dilakukan melalui penyebaran kuesioner kepada 60 mahasiswa dan
wawancara dengan 6 mahasiswa dari semester 8 di UIN Sultan Maulana
Hasanuddin Barter. I-Iasil penelitian menunjukkan bahwa sebastian besar
peserla memiliki tingkat literasi digital yang "bark", dengan skoal berkisar
antara 3,71 hingga 4.03. Mengenai masalah terkait teknologi, peserta
menghadapi Iantangan terkait akses, kesenjangan pelalihan, dan kurangnya
./as/itas yang berdampak pads kenlahiran teknologinya dan kepercayaan
dirt. Namur, peserta mengakui dampak positi/dari platform digital pads
proses penulisan ilmiah mereka. Mereka menggunakan berbagai ala! an
platlbrm seperti pencari relerensi, pengelola relerensi, pefnerilcsa Tata
baliasa, dan media sosial unluk komtmikasi, pencarian pengelahuan, dan
dukungan selma proses pe11tili.sa11. Secara keselt11t1l1a11, temuan ii
menekankan pentingnya mengatasi tantangan terkait teknologi dan
menyediakan dukungan dan .stirnber days yang memadai untuk meningkatkan
proses penulisan bag mahasiswa. Penggunaan platform digital untuk
kenyamanan, efisiensi, dan berbagi pengetaliuan dap at meningkatkan
pengalaman peserta dalam menulis artikel ilmiah.

Kata kunci: literasi digital, artikel ilmiah, platform digital, masalah
teknologi.
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