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ABSTRAK

Nama: Fery Setiawan, NIM: 232641102, ANALISIS IMPLEMENTASI
GOOD AMIL GOVERNANCE PADA BAZNAS DI BANTEN
BERDASARKAN ZAKAT CORE PRINCIPLE (STUDI KASUS
BAZNAS KOTA CILEGON), Tesis, Program Studi Ekonomi Syariah,
Pascasarjana Universitas Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin
Banten, Tahun 2025

Perkembangan pengelolaan zakat di Indonesia semakin meningkat
meskipun membutuhkan waktu yang cukup lama. Pengelolaan zakat di
Indonesia menghadapi tiga permasalahan utama, organisasi pengelola zakat
sebagai pihak pengelola, Muzakki dengan permasalahan kepercayaan mereka
terhadap organisasi pengelola zakat dan rendahnya kesadaran Muzakki
terhadap pengetahuan tentang figih zakat. Permasalahan ketiga, yaitu
mustahik yang cenderung konsumtif yang masih kurang motivasi untuk
berubah dan masih rendahnya pengetahuan mustahik tentang figih zakat.
Tujuan penelitian ini untuk Menganalisis Indeks Implementasi Zakat Core
Principle pada BAZNAS Kota Cilegon. Untuk Menganalisis Good Amil
Governance pada tingkat keberhasilan tata kelola BAZNAS Kota Cilegon
berdasarkan Indeks Implementasi Zakat Core Principle. Serta Untuk
mengetahui solusi yang harus dilakukan agar tata kelola dapat dikatakan
berhasil dan mengetahui tantangan dan masalah utama penerapan Zakat
Core Principle.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kombinasi, juga dikenal
sebagai pendekatan campuran. Pendekatan kombinasi menggabungkan dua
pendekatan utama penelitian sosial, yaitu kuantitatif dan kualitatif. Untuk
memulai metode kuantitatif, penelitian ini menggunakan Multi-Stage
Weighted Index (MSWI) sebagai alat ukur untuk menilai implementasi Zakat
Core Principle pada organisasi pengelola zakat (OPZ).

Hasil penelitian ini menunjukkan tingkat keberhasilan implementasi
ZCP, dapat dikatakan baik dan BAZNAS Cilegon sudah
mengimplementasikan ZCP dengan baik meskipun belum sepenuhnya 100%.
BAZNAS Kota Cilegon dapat dikatakan berhasil mengimplementasikan
ZCP apabila nilai ZCP seluruhnya diatas 0,81. BAZNAS Kota Cilegon juga
harus memperhatikan kemampuan amil dan tata Kelola administrasi lainnya.
Tantangan dan masalah utama nilai ZCP yang belum terimplemetasikan oleh
BAZNAS Cilegon adalah masalah internal terkait administrasi, perekrutan
amil dan masih ada beberapa pihak amilin BAZNAS Cilegon yang belum
mengetahui 1SO, SOP dan pengetahuan dasar terkait administrasi di
BAZNAS Cilegon.

Kata Kunci: Zakat Core Principle, BAZNAS, Multi-Stage Weighted Index
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ABSTRACT

Name: Fery Setiawan, Student ID: 232641102, ANALYSIS OF GOOD
AMIL GOVERNANCE IMPLEMENTATION AT BAZNAS IN
BANTEN BASED ON ZAKAT CORE PRINCIPLE (CASE STUDY OF
BAZNAS CILEGON CITY), Thesis, Sharia Economics Study Program,
Postgraduate Program, Sultan Maulana Hasanuddin State Islamic
University, Banten, 2025

The development of zakat management in Indonesia has shown
significant progress, although it has taken a considerable amount of time.
Zakat management in Indonesia faces three main challenges: the zakat
management organizations as the administrators, the muzakki who encounter
issues related to their trust in these organizations and their limited awareness
of zakat jurisprudence, and finally, the mustahik, who tend to be more
consumptive, lack sufficient motivation for change, and have limited
knowledge of zakat jurisprudence.

The aim of this research is to analyze the Implementation Index of
the Zakat Core Principles (ZCP) at BAZNAS Cilegon City; to examine the
application of Good Amil Governance in the success level of zakat
management at BAZNAS Cilegon City based on the ZCP Implementation
Index; and to identify the solutions that should be implemented in order to
ensure successful governance, as well as to explore the main challenges and
issues in applying the ZCP.

This study employs a mixed-method approach, combining both

quantitative and qualitative methods of social research. To initiate the
quantitative method, this study uses the Multi-Stage Weighted Index (MSWI)
as an instrument to assess the implementation of Zakat Core Principles in
zakat management organizations (OPZ).
The findings reveal that the implementation level of the ZCP can be
considered satisfactory, as BAZNAS Cilegon has successfully applied the
principles, although not yet fully at 100%. BAZNAS Cilegon may be
considered successful in implementing ZCP if the overall ZCP score exceeds
0.81. Additionally, BAZNAS Cilegon must pay attention to the capacity of
amil personnel and other administrative governance aspects. The main
challenges and issues in the implementation of ZCP at BAZNAS Cilegon
relate to internal administrative matters, amil recruitment, and the lack of
knowledge among some staff members regarding ISO, SOP, and basic
administrative procedures within BAZNAS Cilegon.

Keywords: Zakat Core Principle, BAZNAS, Multi-Stage Weighted Index.
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