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ABSTRAK

Nama: Fadhlah Jasmine Jaelani NIM: 211330087. Judul Skripsi:
“Pemberitaan Boikot Produk Terafiliasi Israel di Media Online (Analisis Framing
pada Republika.co.id dan Kompas.com) Program Studi: Komunikasi dan Penyiaran
Islam, Fakultas Dakwah Universitas Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin
Banten 2025 M/1447 H.

Pemberitaan media online mengenai boikot produk yang terafiliasi dengan
Israel menjadi sorotan dalam beberapa waktu terakhir, terutama sejak memanasnya
kembali konflik antara Israel dengan Palestina pada akhir 2023. Aksi boikot tidak
hanya menjadi bentuk solidaritas publik, boikot juga menimbulkan dampak nyata
signifikan terhadap bisnis merek global seperti McDonald’s dan Pizza Hut.
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana framing pemberitaan mengenai
boikot produk terafiliasi Israel dikonstruksi oleh dua media online besar yakni
Republika.co.id dan Kompas.com. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif
dengan metode analisis framing model Robert N. Entman yang memuat empat
elemen yakni define problem, diagnose cause, make moral judgement, dan treatment
recommendation. Data dikumpulkan melalui dokumentasi dan analisis dari enam
berita, masing-masing tiga dari Republika.co.id dan Kompas.com yang
dipublikasikan pada 10 Desember 2023 hingga November 2024. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa Republika.co.id membingkai boikot sebagai bentuk perjuangan
moral serta solidaritas terhadap penderitaan masyarakat Palestina dengan pendekatan
berdasarkan nilai keagamaan dan kemanusiaan. Boikot dianggap sebagai tindakan
bermoral tinggi yang didukung oleh Fatwa MUI dengan penyebab utama yang
disoroti yakni keterlibatan McDonald’s dan Pizza Hut dalam mendukung Israel.
Sementara itu, Kompas.com cenderung bersikap netral serta menghindari penilaian
moral terhadap adanya aksi boikot. Boikot dinilai sebagai gangguan bisnis yang
disebabkan oleh persepsi negatif publik dan viralnya kampanye boikot di media
sosial tanpa menelusuri aspek ideologis. Kompas berfokus pada manajemen
komunikasi perusahaan sebagai bentuk pemulihan citra, bukan pada perubahan sikap
ternadap terjadinya konflik dan alasan mengapa boikot terjadi. Perbedaan ini
menunjukkan bahwa setiap media memiliki sudut pandang dan kepentingan masing-
masing yang dapat mempengaruhi konstruksi pemberitaan. Dalam penelitian ini,
dapat disimpulkan bahwa framing media sangat dipengaruhi oleh nilai-nilai,
kepentingan redaksional, serta karakter ideologis media yang dijunjung oleh masing-
masing redaksi.

Kata Kunci: Framing, Boikot, Media Online, Konflik Palestina-Israel
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ABSTRACT

Name: Fadhlah Jasmine Jaelani NIM: 211330087. Thesis Title: “News of
Boycott of Israeli-Affiliated Products in Online Media (Framing Analysis on
Republika.co.id and Kompas.com) Study Program: Islamic Communication and
Broadcasting, Faculty of Da'wah Sultan Maulana Hasanuddin State Islamic
University Banten 2025 M/1447 H.

Online media coverage of boycotts of products affiliated with Israel has been
in the spotlight recently, especially since the conflict between Israel and Palestine
heated up again at the end of 2023. The boycott is not only a form of public
solidarity; it has also had a significant real-world impact on global brands such as
McDonald’s and Pizza Hut. This study aims to examine how the framing of news
coverage regarding the boycott of Israel-affiliated products is constructed by two
major online media outlets, Republika.co.id and Kompas.com. This study employs a
qualitative approach utilizing Robert N. Entman’s framing analysis model, which
includes four elements: defining the problem, diagnosing the cause, making a moral
judgment, and recommending a solution. Data was collected through documentation
and analysis of six news articles, three each from Republika.co.id and Kompas.com,
published between December 10, 2023, and November 2024. The results of the study
show that Republika.co.id frames the boycott as a form of moral struggle and
solidarity with the Palestinian people's suffering, employing an approach grounded
in religious and humanitarian values. The boycott is considered a highly moral act
supported by the MUI fatwa, with the main cause highlighted being the involvement
of McDonald's and Pizza Hut in supporting Israel. Meanwhile, Kompas.com tends to
be neutral and avoids moral judgments regarding the boycott. The boycott is viewed
as a business disruption resulting from negative public perception and the viral
spread of the boycott campaign on social media, without examining its ideological
aspects. Kompas focuses on corporate communication management as a form of
image restoration, rather than on changing attitudes toward the conflict and the
reasons behind the boycott. These differences indicate that each media outlet has its
perspective and interests that can influence news coverage. In this study, it can be
concluded that media framing is greatly influenced by the values, editorial interests,
and ideological character upheld by each editorial team.

Keywords: Framing, Boycott, Online Media, Palestinian-Israeli Conflict
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studi di SMPN 127 SSN Jakarta Barat dengan pengalaman mengikuti OSIS dan
ekstrakulikuler Palang Merah Remaja (PMR) selama satu tahun, lalu lulus pada
tahun 2018. Setelah tamat pendidikan SMP, peneliti memutuskan untuk melanjutkan
pendidikan SMA di pondok pesantren, yakni di Pondok Pesantren Modern
Darussalam Pandeglang jurusan IPS. Peneliti aktif mengikuti kegiatan yang ada di
pondok. Peneliti juga pernah mengikuti perlombaan yang diadakan pada acara
pondok seperti lomba speeling bee serta kegiatan pada hari besar Islam, kegiatan
muhadharah, pramuka, perjusa dan acara pondok lainnya. Selama di Darussalam,
peneliti mengenal teman — teman dari berbagai daerah khususnya sekitaran Banten,
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