
i  

ABSTRAK 

 

 

Nama: Fahdir Alifiansyah. AD, NIM: 181430004, Judul Skripsi: Analisis 

Perbandingan Efisiensi Pada Industri Asuransi Jiwa Syariah Dan 

Konvensional di Indonesia Dengan Pendekatan Data Envelopment 

Analysis (DEA). 

Mengukur efisiensi dengan metode DEA memiliki karakter berbeda 

dengan konsep efisiensi pada umumnya yaitu dapat mengetahui variabel 

mana yang menjadi sumber inefisiensi. Dengan metode analisis ini juga 

dapat mengukur efisiensi basis dan alat pengambil kebijakan dalam 

peningkatan efisiensi. 

Berdasarkan uraian diatas, maka perumusan masalah dalam 

penelitian ini adalah: 1. Apakah terdapat perbedaan efisiensi industri 

Asuransi Jiwa Syariah dan Asuransi Jiwa Konvensional Indonesia periode 

2020-2023?. 2. Apakah sudah efisien industri asuransi jiwa syariah dan 

konvensional di Indonesia periode 2020-2023? 

Tujuan penelitian ini adalah: 1. Mengetahui perbedaan efisiensi 

industri asuransi jiwa syariah dan konvensional di Indonesia periode 2020- 

2023. 2. Mengetahui efisiensi industri asuransi jiwa syariah dan 

konvensional di Indonesia periode 2020-2023. 

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif dengan 

menggunakan data sekunder yang diperoleh dari laporan keuangan 

beberapa perusahaan asuransi jiwa syariah dan konvensional di Indonesia. 

Data ini dipublikasikan melalui website masing-masing perusahaan 

asuransi syariah dan konvensional yang ada di Indonesia dan website resmi 

OJK. 

Hasil perbandingan nilai rata-rata efisiensi antara perusahaan 

asuransi jiwa syariah dan perusahaan asuransi jiwa konvensional 

menunjukkan skor rata-rata industri asuransi jiwa konvensional sebesar 

82% sedangkan skor rata-rata industri asuransi jiwa syariah sebesar 72%. 

Ini menunjukkan bahwa perusahaan asuransi jiwa konvensional memiliki 

tingkat efisiensi yang lebih baik dibandingkan dengan perusahaan asuransi 

jiwa syariah. Adapun hasil hipotesis menunjukkan bahwa tidak terdapat 

perbedaan yang signifikan antara keduanya dan tidak ada yang mencapai 

tingkat efisiensi sempurna dengan hasil menggunakan MaxDEA. 

 

Kata Kunci: Efisiensi, Data Envelopment Analysis (DEA), MaxDEA. 
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MOTTO 

 

 
ي ُّ أي َٰ َٰٓ ها.ٓ  نَُّٰٓ من ُُُّّّٱلَّذِيَٰ ءاَٰ َٰٓ

ُُّّ
تنِب ُُُّّّٱج ُُُّّّواُّ َٰٓ

ُُّّ
كثيًِراُُّّوا بُّإِنَُُّّّٱلظَّن ُُُِّّّمِِّٰنَُُُّّّٰٓ ض.َٰٓ لُُّّإثِ مُّٱلظَّن ُُُِّّّع َٰ وَٰ س َُُُّّّٰٓ ت َٰسَّ َٰٓ

ُُّّ
ُُّّوا

ل وَٰ َٰٓ 

ي تب.َٰٓ مُّ.بَُُُّّّّغ َٰ ك  ض  بُُّّع  ضًا.َٰٓ ٓ ُُّّع  ب  ِٓ أي  م َُُّّٰٓ ك  حد  أَٰ أنَُّٰٓ لَُُُّّّٰٓ َٰٓ  ٓ يك  َٰٓ مُُُّّّٓ  َٰٓ  ٓ ل  أخِيوَُُُِّّّٰٓ مي َُُُّّّٰٓ وه ُُُّّّتًا.َٰٓ م  كرِى ت  فَٰ َُُّّٰٓ
وٱتَُّّ ق ُّ.َٰٓ

ُُّّ
 ٱلَّلُُُِّّّّٰواُّ

تُُُّّّٱلَّلُُِّّّٰإِنَُّّ ُُّّوَّابم.َٰٓ
 رَّحِيممُّ

 
Arab-Latin: Yā ayyuhallażīna āmanujtanibụ kaṡīram minaẓ-ẓanni 

inna ba'ḍaẓ-ẓanni iṡmuw wa lā tajassasụ wa lā yagtab ba'ḍukum 

ba'ḍā, a yuḥibbu aḥadukum ay ya`kula laḥma akhīhi maitan fa 

karihtumụh, wattaqullāh, innallāha tawwābur raḥīm 

Artinya: Hai orang-orang yang beriman, jauhilah kebanyakan purba- 

sangka (kecurigaan), karena sebagian dari purba-sangka itu dosa. 

Dan janganlah mencari-cari keburukan orang dan janganlah 

menggunjingkan satu sama lain. Adakah seorang diantara kamu yang 

suka memakan daging saudaranya yang sudah mati? Maka tentulah 

kamu merasa jijik kepadanya. Dan bertaqwalah kepada Allah. 

Sesungguhnya Allah Maha Penerima Taubat lagi Maha Penyayang. 

 

(Q.S Al Hujurat: 12) 
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