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ABSTRAK

Nama: Kodariah, NIM: 211330085, Judul Skripsi: “Analisis Dakwah
Digital Komunitas Sahabat Muslimah Serang (SMS) Pada Kajian Islami
Remaja di Kota Serang”. Program Studi: Komunikasi dan Penyiaran Islam,
Fakultas Dakwah UIN Sultan Maulana Hasanuddin Banten Tahun 2025 M/1447 H.

Peran muslimah dalam masyarakat mengalami pergeseran signifikan di era
modern. Di Kota Serang, banyak terjadi kasus yang berdampak negatif pada remaja
khususnya kaum perempuan, sehingga memicu kekhawatiran di tengah masyarakat.
Oleh karena itu, komunitas Sahabat Muslimah Serang biasa disingkat dengan kata
“SMS” hadir sebagai wadah untuk memberikan solusi dan bimbingan. Harapannya,
mereka mampu mengembalikan peran perempuan, isteri, ibu, sesuai dengan tuntunan
syariat. Komunitas ini memanfaatkan dakwah digital melalui akun aktif media
sosialnya yaitu pada akun Instagram dan WhatsApp. Rumusan masalah penelitian ini
1) Bagaimana peran dakwah digital komunitas Sahabat Muslimah Serang (SMS)
pada kajian islami remaja di kota Serang? 2) Bagaimana peluang dan tantangan
dakwah digital yang dihadapi oleh komunitas Sahabat Muslimah Serang (SMS)?,
adapun tujuan dari penelitian ini yaitu: 1) Untuk mengetahui peran dakwah digital
Komunitas Sahabat Muslimah pada kajian islami remaja di Kota Serang. 2) Untuk
mengetahui peluang dan tantangan dakwah digital yang dihadapi oleh Komunitas
Sahabat Muslimah Serang.
Penelitian ini menggunakan metode pendekatan kualitatif deskriptif, dengan teknik
pengumpulan data melalui observasi dan wawancara serta dokumentasi. Data
penelitian ini berupa reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan serta
beberapa hasil pengkajian buku-buku yang berkaitan dengan permasalahan yang
dibahas. Objek penelitian ini yaitu remaja yang ada di Kota Serang.
Hasil penelitian ini menunjukan bahwa peran dakwah digital yang dilaksanakan
Komunitas Sahabat Muslimah Serang (SMS) terbukti memberikan peran pada kajian
islami remaja di Kota Serang. Dengan adanya teknologi yang berkembang pesat
sehingga informasi dapat tersampaikan dengan cepat dan meluas dan terbukanya
kolaborasi antar komunitas dan media partner menjadi peluang besar bagi remaja
yang aktif di media sosial sebagai ruang mereka untuk belajar keagamaan. Meskipun
adanya peluang dakwah digital pada komunitas SMS, mereka juga menghadapi
tantangan yang tidak mudah, seperti pengeditan konten dakwah, postingan viral yang
negatif dan pengelolaan konten yang tidak relevan. Sehingga hal ini menjadi
tantangan yang harus mereka hadapi dengan bijak selama berdakwah.

Kata kunci: Muslimah, Dakwah digital, Remaja, SMS.



ABSTRACT

Name: Kodariah, Student ID: 211330085, Thesis Title: "'Analysis of Digital
Da'wah by the Sahabat Muslimah Serang Community (SMS) in Islamic Studies
for Youth in Serang City."" Study Program: Communication and Islamic
Broadcasting, Faculty of Da'wah at UIN Sultan Maulana Hasanuddin Banten Year
2025 M/1447 H.

The role of Muslim women in society has undergone significant shifts in the
modern era. In Serang City, there are many cases that have a negative impact on
youth, especially among women, which raises concerns in the community. Therefore,
the Sahabat Muslimah Serang community, commonly abbreviated as "SMS," was
established as a platform to provide solutions and guidance. The hope is that they
can restore the role of women, wives, and mothers, in accordance with religious
teachings. This community utilizes digital da'wah through its active social media
accounts, specifically on Instagram and WhatsApp. The research problem
formulation is 1) What is the role of digital da'wah of the Sahabat Muslimah Serang
(SMS) community in Islamic studies for teenagers in the city of Serang? 2) What are
the opportunities and challenges of digital da'wah faced by the Sahabat Muslimah
Serang (SMS) community? The objectives of this research are: 1) To understand the
role of digital da'wah of the Sahabat Muslimah community in Islamic studies for
teenagers in the city of Serang. 2) To identify the opportunities and challenges of
digital da'wah faced by the Sahabat Muslimah Serang community.

This research uses a descriptive qualitative approach, with data collection
techniques through observation, interviews, and documentation. The data of this
research consists of data reduction, data presentation, and conclusion drawing as
well as several results from the review of books related to the issues discussed. The
research object is teenagers in the city of Serang.

The results of this research show that the role of digital preaching conducted by the
Serang Muslimah Friends Community (SMS) has proven to contribute to Islamic
studies among teenagers in the city of Serang. With the rapid advancement of
technology, information can be disseminated quickly and widely, and the openness to
collaboration between communities and media partners presents a great opportunity
for active teenagers on social media to have a space for religious learning. Despite
the opportunities for digital preaching within the SMS community, they also face
significant challenges, such as content editing for preaching, negative viral posts,
and the management of irrelevant content. This presents challenges that they must
face wisely while preaching.

Keywords: Muslimah, digital da'wah, teenagers, SMS
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