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ABSTRAK 
 

Nama: Anggit Sapitri,  NIM: 211430059,  Judul Skripsi: Analisis 
Perbandingan Tingkat Efisiensi Asuransi Umum Full Fledged dan 
Asuransi Umum Unit Syariah yang Terdaftar di AASI dengan 
Menggunakan Metode DEA (Data Envelopment Analysis). 
 

Asuransi syariah terus mengalami pertumbuhan yang 
signifikan. Dalam hal aset asuransi jiwa syariah, pada tahun 2022 
mempunyai porsi sebesar 5.6% dibandingkan total aset asuransi jiwa 
secara umum. Sedangkan asuransi umum syariah memiliki market 
share sebesar 3.7%. Hal ini didukung oleh 15 perusahaan asuransi 
syariah dan reasuransi syariah full fledged dan 43 asuransi syariah dan 
reasuransi syariah berbentuk Unit Usaha Syariah (UUS). 

Adapun perumusan masalah dalam penelitian ini yaitu 1). 
Bagaimana analisis tingkat efisiensi asuransi umum full fledged? 2). 
Bagaimana analisis tingkat efisiensi asuransi umum unit syariah? 3). 
Bagaimana analisis perbandingan tingkat efisiensi asuransi umum full 
fledged dan asuransi umum unit syariah yang terdaftar di AASI dengan 
menggunakan metode DEA (Data Envelopment Analysis)? 

Adapun tujuan dari penelitian ini yaitu 1). Mengetahui analisis 
tingkat efisiensi asuransi umum full fledged. 2). Mengetahui analisis 
tingkat efisiensi asuransi umum unit syariah. 3). Mengetahui analisis 
perbandingan tingkat efisiensi asuransi umum full fledged dan asuransi 
umum unit syariah yang terdaftar di AASI dengan menggunakan 
metode DEA (Data envelopment analysis). 

Penelitian ini menggunakan metode DEA (Data Envelopment 
Analysis) untuk mengetahui perbandingan tingkat efisiensi asuransi 
umum full fledged dan asuransi umum unit syariah. Menggunakan uji 
normalitas dan uji beda Mann-Whitney U-Test. Variabel yang 
digunakan yaitu variabel input berupa total aset, total beban usaha, dan 
total ekuitas. Variabel output berupa total laba rugi dan total 
pendapatan investasi. 

Kesimpulan dari penelitian ini adalah tingkat efisiensi asuransi 
umum full fledged belum sempurna. Begitupula tingkat efisiensi 
asuransi umum unit syariah memiliki tingkat efisiensi yang lebih 
rendah dan bervariasi. Terjadinya inefisiensi yaitu dikarenakan 
perusahaan asuransi umum full fledged dan unit syariah belum mampu 
mengelola input secara optimal serta output yang belum maksimal. 
Hasil uji statistik Mann-Whitney U-Test menunjukkan perbedaan 
signifikan antara tingkat efisiensi asuransi umum full fledged dan 
asuransi umum unit syariah. Rata-rata tingkat efisiensi asuransi umum 
full fledged lebih tinggi dibandingan dengan asuransi umum unit 
syariah.  

 
Kata Kunci : Tingkat Efisiensi, Asuransi Umum Full Fledged, 
Asuransi Umum  Unit Syariah, Metode DEA (Data Envelopment 
Analysis) 
 



 iii 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM 

                                 UNIVERSITAS ISLAM NEGERI  

           SULTAN MAULANA MAULANA HASANUDDIN BANTEN  
 

            Jl. Jendral Sudirman No. 30 Serang 42118 Telp.(0254) 20033323 Fax.(0254) 200022 

 

Nomor   : Nota Dinas    Kepada Yth. 

Lampiran  : 1 (satu) Eksemplar   Dekan Fakultas Ekonomi 

Perihal   : Usulan            dan Bisnis Islam  

                            Munaqasyah    UIN SMH  Banten 

                            a.n Anggit Sapitri  Di- 

                            NIM. 211430059          Serang 
 

Assalamu’alaikum Wr. Wb. 

Dipermaklumkan dengan hormat bahwa setelah membaca dan 

mengadakan koreksi seperlunya, maka kami berpendapat bahwa 

Skripsi Saudara Anggit Sapitri, NIM 211430059 dengan judul Skripi 

“Analisis Perbandingan Tingkat Efisiensi Asuransi Umum Full 

Fledged dan Asuransi Umum Unit Syariah yang Terdaftar di AASI 

dengan Menggunakan Metode DEA (Data Envelopment Analysis)”, 

diajukan sebagai salah satu syarat untuk melengkapi Ujian Munaqasyah 

pada Jurusan Asuransi Syariah Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam 

Universitas Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten. Maka 

kami ajukan skripsi ini dengan harapan dapat dimunaqasyahkan. 

Demikian, atas segala perhatian Bapak/Ibu kami ucapkan terima 

kasih. 

Wassalamu’alaikum Wr. Wb. 
 

Serang, 04 Juni 2025 

Pembimbing I 

 

 

Prof. Dr. H. Itang, M.Ag. 

NIP. 197108041998031003 

Pembimbing II 

 

 

Wahri Irawan, M.Si. 

NIDN. 2005059602 

 



 iv 

PERSETUJUAN 

ANALISIS PERBANDINGAN TINGKAT EFISIENSI ASURANSI 

UMUM FULL FLEDGED DAN ASURANSI UMUM  

UNIT SYARIAH YANG TERDAFTAR DI AASI  

DENGAN MENGGUNAKAN METODE DEA  

(DATA ENVELOPMENT ANALYSIS) 

 

Oleh: 

Anggit Sapitri 

NIM: 211430059 
 

Menyetujui, 

Pembimbing I, 

 

 

Prof. Dr. H. Itang, M.Ag. 

NIP. 197108041998031003 

Pembimbing II, 

 

 

Wahri Irawan, M.Si. 

NIDN. 2005059602 

 

Mengetahui 

Dekan Fakultas  

Ekonomi dan Bisnis Islam 

 

 

 

 
 

Prof. Dr. Hj. Nihayatul Masykuroh, M.Si. 
NIP. 196402121991032000 

 

Ketua Jurusan 

Asuransi Syariah 

 

 

 

 
 

Ikin Ainul Yakin, M.E. 

NIP. 199007212023211024 
 



 v 

PENGESAHAN 
 

Skripsi a.n. Anggit Sapitri NIM: 211430059 yang berjudul: “Analisis 

Perbandingan Tingkat Efisiensi Asuransi Umum Full Fledged dan 

Asuransi Umum Unit Syariah yang Terdaftar di AASI dengan 

Menggunakan Metode DEA (Data Envelopment Analysis)”, telah 

diujikan dalam sidang Munaqasyah Universitas Islam Negeri Sultan 

Maulana Hasanuddin Banten pada tanggal 26 Juni 2025, skripsi ini 

telah diterima sebagai salah satu syarat untuk memperoleh Gelar 

Sarjana Program Strata Satu (S1) pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Islam Jurusan Asuransi Syariah Universitas Islam Negeri Sultan 

Maulana Hasanuddin Banten.  

Serang, 26 Juni 2025 

Sidang Munaqasyah 

Ketua Merangkap Anggota  

 

Prof. Dr. H. Itang, M.Ag. 

NIP. 197108041998031003 

Sekretaris Merangkap Anggota  

 

M. Zulvan Aulia, M.E. 

NIP. 199502212025051003 
 

Anggota-Anggota, 

Penguji I, 

 

Prof. Dr. Hj. Nihayatul Masykuroh, M.Si. 
NIP. 196402121991032000 

 

Penguji II, 

 

Muhamad Fadli Azim, M.Si. 

NIP. 198705312019031010 

 

Pembimbing I 

 

 

Prof. Dr. H. Itang, M.Ag. 

NIP. 197108041998031003 

Pembimbing II 

 

 

Wahri Irawan, M.Si. 

NIDN. 2005059602 



 vi 

PERSEMBAHAN 

 

Skripsi ini saya persembahkan untuk kedua Orang Tua saya, 

Bapak Samani dan pintu Surgaku Ibu Suyatmi, dua orang yang sangat 

berjasa dalam hidup saya, dua  orang yang selalu mengusahakan anak 

perempuan satu-satunya ini untuk menempuh pendidikan setinggi-

tingginya agar menjadi seorang sarjana, meskipun bapak dan ibu saya 

tidak pernah merasakan duduk di bangku perkuliahan. 

Bapak, Ibu, terima kasih atas semua doa, kasih sayang, nasihat, 

motivasi, dan pengorbanan nya selama ini, terima kasih karena telah 

menjadikan saya sebagai anak perempuan yang paling bersyukur di 

muka bumi ini karena dapat merasakan duduk di bangku perkuliahan. 

Tanpa kerja keras, doa, dukungan, nasihat, motivasi dan pengorbanan 

dari bapak dan ibu, mungkin saya tidak akan pernah merasakan duduk 

di bangku perkuliahan seperti sekarang ini. Tak lupa juga kepada 

kakak saya tercinta, Andriyani dan Anto Proyotno serta adik saya 

tersayang Imam Fudoli, terima kasih atas kasih sayang, serta canda 

dan tawa  yang telah diberikan kepada saya, terima kasih juga atas 

semangat, doa, serta dukungan nya sehingga saya bisa sampai di titik 

ini.  

Saya persembahkan karya tulis sederhana dan gelar ini untuk diri saya 

sendiri dan keluarga saya tercinta. 

 



 vii 

MOTTO 

 

                       
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