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ABSTRAK

SRI PUSPA RAMADANI. 211250006. 2025. Strategi Pemasaran
Sekolah Dalam Menarik Minat Peserta Didik Baru di SMPN 5
Pandeglang.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis strategi
pemasaran yang diterapkan oleh SMPN 5 Pandeglang dalam
menarik minat peserta didik baru, serta mengidentifikasi faktor-
faktor penghambat dan pendukung strategi pemasaran. Metode
penelitian yang digunakan dalam penelitian ini yaitu metode
kualitatif deskriptif dengan pendekatan studi kasus. Teknik
pengumpulan data dilakukan melalui wawancara, observasi, dan
dokumentasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa strategi
pemasaran di SMPN 5 Pandeglang menggunakan bauran
pemasaran (marketing mix) yang meliputi produk, harga, lokasi,
promosi dan bukti fisik. Produk unggulan berupa jum’at taqwa,
ekstrakulikuler berprestasi seperti paskibra dan pencak silat, serta
sekolah ramah anak dan bebas bullying menjadi daya tarik bagi
masyarakat sekita juga menjadi faktor pendukung. Namun,
keterbatasan fasilitas, serta minimnya promosi, dan akses jalan
menuju sekolah cukup rusak, itu menjadi penghambat dalam
menarik minat peserta didik dari luar daerah. Strategi promosi
yang dilakukan melalui media sosial, brosur, spanduk, dan
berkoordinasi dengan sekolah dasar sekitar telah cukup
membantu meningkatkan jumlah peserta didik. Untuk
memperkuat daya tarik, sekolah perlu meningkatkan fasilitas,
memperluas jaringan promosi, serta melakukan evaluasi rutin
terhadap strategi pemasaran yang diterapkan.

Kata Kunci : Strategi Pemasaran, Bauran Pemasaran, Minat
Peserta Didik
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ABSTRACT

This study aims to analyze the marketing strategy implemented by
SMPN 5 Pandeglang in attracting new students, as well as
identifying inhibiting and supporting factors of the marketing
strategy.

The research method used in this study is a descriptive
qualitative method with a case study approach. Data collection
techniques were carried out through interviews, observations,
and documentation. The results of the study indicate that the
marketing strategy at SMPN 5 Pandeglang uses a marketing mix
that includes products, prices, locations, promotions and physical
evidence. The superior products in the form of Friday Taqwa,
outstanding extracurricular activities such as Paskibra and
Pencak Silat, as well as child-friendly and bullying-free schools
are attractions for the surrounding community and are also
supporting factors. However, limited facilities, minimal
promotion, and fairly damaged road access to the school, are
obstacles in attracting students from outside the area.
Promotional strategies carried out through social media,
brochures, banners, and coordinating with surrounding
elementary schools have been quite helpful in increasing the
number of students. To strengthen the attraction, schools need to
improve facilities, expand promotional networks, and conduct
routine evaluations of the marketing strategies implemented.

Keywords : Marketing Strategy, Marketing Mix, Student
Intereset
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