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ABSTRAK

Nama : Ahmad muhajir asytari, nim: 171130115, judul skripsi:
Perlindungan Hukum terhadap Konsumen Pada Jasa Penitipan
Motor Di tinjau dari undang-undang No.08 tahun 1999 tentang
perlindungan konsumen Studi di Penitipan Pace Desa Cayur,
Kecamatan Kresek.

Menurut hukum Islam, untuk melakukan transaksi ijaroh
dengan sewa lahan di penitipan motor dalam muamalah di kehidupan
harus memenuhi syarat syarat yang telah di tentukan. Syarat akad
ijaroh (sewa lahan penitiapn ) mempunyai 3 rukun. 1 adalah sigot
(ucapan), yang terrdiri dari tawaran (ijab) dan penerimaan (gobul). 2.
Kedua belah pihak yang berakad (berkontrak) yang terdri dari pihak
yang memberi sewa lahan ( mu ajir_pemilik lahan), serta penyewa
(mustajir) pihak yang mengambil manfaat dari penggunaan lahan). 3
adalah objek berkontrak yang terdiri dari pembayaran (sewa lahan) dan
manfaat dari penggunannya dan tentang perlindungan konsumen adalah
segala upaya yang menjamin adanya kepastian hukum untuk memberi
perlindungan terhadap konsumen .

Berdasarkan pemaparan masalah yang telah penulis pilih maka
dapat di rumuskan permasalahan penelitian ini sebagai berikut:
1.bagaimana perlindungan hukum bagi konsumen pengguna jasa
penitipan motor pace terhadp perlindungan konsumen berdasrakn UU
No. 08 Tahun 1999 ?. 2 bagaimana penyelesaian sengketa bila ada
kehilangan kendaraan atau barang lainnya di area penitipan motor?.

Berangkat dari latar belakang tersebut, penelitian ini
mempunyai tujuan anatara lain 1. Untuk mengetahui perlindungan
hukum bagi konsumen pengguna jasa penitipan terhadap klausual baku.
2. Untuk mengtahui penyelsaian sengketa bila ada kehilangan
kendaraan atau lainnya di area penitipan pace.

Dalam penelitian ini penulis menggunakan penelitian kualitatif.
Penelitian kualitatif merupakan penelitian tentang riset yang berifat
deskriftif dan cenderung menggunakan analisis. Tujuan penelitian ini
sendiri adalah untuk menganalisis data yang ada di kumpulkan
selanjutnya di pilah pilih untuk memeperoleh kesimpulan.

Dalam penitipan motor pace sistem yang di terapakan dalam
penyewaan lahannya terdapat proses penitipan motor yang di mana
harus di sertakan kartu karcis parkir ketika ada kesalah pahaman bisa
menunjukan Kkarcis tersebut dan adapun jika kehilangan karcis sesorng
yang mempunyai motor bisa memperlihatkan STNK pemilik motor
tersebut atau bukti bukti kepemilikan.
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Artinya:
“Nabi SAW bersabda: ‘Tiga hal yang di dalamnya terdapat
keberkahan, yakni jual beli secara tangguh, mugaradhah
(mudharabah), dan mencampur gandum dengan tepung

untuk keperluan rumah tangga bukan untuk dijual. ”

(HR Ibnu Majah dari Shuhaib)
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