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ABSTRAK

Nama: M.Bisri Nim: 211340051, Judul Skripsi: Pengaruh Layanan Bimbingan Kelompok
Terhadap Penyesuaian Diri Mahasiswa Baru Dari Desa Tenjoayu. Program Studi Bimbingan
Konseling Islam, Universitas Islam Negri Sultan Maulana Hasanuddin Banten Tahun 2025 M /
1446 H

Penyesuaian diri merupakan interaksi yang dilakukan terus-menerus dengan diri sendiri,
orang lain, dan lingkungan mencakup kemampuan individu dalam menghadapi perubahaan yang
terjadi dalam hidupnya agar dapat mengatasi konflik secara efisien serta menghasilkan keselarasan
dalam membuat hubungan dengan diri sendiri, orang lain, dan lingkungan. Peralihan dari
lingkungan sekolah ke lingkungan perguruan tinggi membawa tantangan tersendiri, termasuk
mengubah sistem belajar yang lebih mandiri, berhubungan dengan teman-teman baru, dan
mengelola waktu yang lebih rumit. Ketidakmampuan mahasiswa baru untuk menyesuaikan diri
dapat berdampak pada kesehatan psikologis, prestasi akademik, dan perkembangan diri
mahasiswa baru. Apabila penyesuaian diri yang rendah ini dibiarkan maka akan berbahaya
terhadap keadaan penyesuaian diri mahasiswa baru. Berdasarkan latar belakang tersebut, peneliti
merasa penting untuk memberikan bantuan kepada mahasiswa baru yang memiliki penyesuaian
diri rendah dengan memberikan treatment berupa bimbingan kelompok untuk meningkatkan
penyesuaian diri pada mahasiswa baru.

Berdasarkan latar belakang di atas, maka rumusan masalah dalam penelitian ini adalah 1)
Bagaimana tingkat penyesuaian diri sebelum dan sesudah mengikuti layanan bimbingan kelompok
? 2) Bagaimana pengaruh layanan bimbingan kelompok terhadap penyesuaian diri mahasiswa
baru dari Desa Tenjoayu?

Penelitian ini bertujuan: 1) Untuk mengetahui bagaimana tingkat penyesuaian diri
sebelum dan sesudah mengikuti layanan bimbingan kelompok. 2) Untuk mengetahui bagaimana
pengaruh layanan bimbingan kelompok terhadap penyesuaian diri mahasiswa baru dari Desa
Tenjoayu.

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif, dan jenis penelitian yang digunakan
dalam penelitian ini adalah jenis eksperimen. Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah:
angket/kuesioner. Penelitian dilakukan sejak Maret 2025 hingga April 2022. Berdasarkan
penelitian tindakan terhadap mahasiswa baru yang mengalami penyesuaian diri rendah dan sudah
melalui beberapa proses yang dilakukan di atas, dapat disimpulkan bahwa hasil dari penyebaran
angket/kuesioner yang dilakukan oleh peneliti, terdapat 7 mahasiswa baru yang memasuki kategori
rendah. Dari 7 orang sebagai sampel penelitian untuk diberikan treatment berupa layanan
bimbingan kelompok. Pengambilan sampel tersebut mengingat keefektivan di dalam proses
bimbingan kelompok. Berdasarkan hasil dari pengolahan data yang dilakukan, diperoleh hasil
perhitungan pretest dan posttest yang berbeda dalam meningkatkan penyesuaian diri. Adapun
sebelum diberikan treatment berupa layanan bimbingan kelompok adalah 389 dan setelah
mengikuti treatment berupa layanan bimbingan kelompok adalah 605. Berdasarkan uji normalitas
data yang dilakukan, bahwa nilai signifikansi instrument pada pretest sebesar 0.468. Nilai tersebut
ada dalam kisaran > 0,05. Maka, data tersebut terdistribusi normal. Sedangkan nilai signifikansi
instrument pada saat posttest sebesar 0.591. Nilai tersebut ada dalam kisaran > 0,05. Maka data
tersebut terdistribusi normal. Dengan demikian, maka uji prasyarat untuk melaksanakan Uji T telah
terpenuhi. Berdasarkan hasil pengolahan data dengan menggunakan rumus paired sampel ¢-test
dengan SPSS versi 26, diperoleh nilai sig (2-tailed) kisaran 0,000 dimana < 0,05, maka Ha
diterima. Artinya, layanan bimbingan kelompok berpengaruh untuk meningkatkan penyesuaian
diri mahasiswa baru dari Desa Tenjoayu.

Kata Kunci: Mahasiswa baru, penyesuaian diri



ABSTRACT

Name: M.Bisri Student ID: 211340051, Thesis Title: The Influence of Group Guidance Services
on the Adjustment of New Students from Tenjoayu Village. Islamic Guidance and Counseling
Study Program, Sultan Maulana Hasanuddin State Islamic University, Banten, 2025 AD / 1446
H

Adjustment is an interaction that is carried out continuously with oneself, others, and the
environment, including the individual's ability to deal with changes that occur in their lives in
order to resolve conflicts efficiently and produce harmony in making relationships with
themselves, others, and the environment. The transition from a school environment to a college
environment brings its own challenges, including changing the learning system to be more
independent, connecting with new friends, and managing more complicated time. The inability of
new students to adjust can have an impact on the psychological health, academic achievement,
and self-development of new students. If this low self-adjustment is allowed to continue, it will
be dangerous for the adjustment of new students. Based on this background, the researcher feels
it is important to provide assistance to new students who have low self-adjustment by providing
treatment in the form of group guidance to improve self-adjustment in new students.

Based on the background above, the formulation of the problem in this study is 1) What
is the level of self-adjustment before and after participating in group guidance services? 2) How
does group guidance service affect the adjustment of new students from Tenjoayu Village?

This study aims: 1) To find out the level of self-adjustment before and after participating
in group guidance services. 2) To find out how group guidance services affect the adjustment of
new students from Tenjoayu Village.

This study uses a quantitative method, and the type of research used in this study is an
experimental type. The data collection technique used is: questionnaire. The study was conducted
from March 2025 to April 2022. Based on action research on new students who experience low
self-adjustment and have gone through several processes carried out above, it can be concluded
that the results of the distribution of questionnaires conducted by the researcher, there are 7 new
students who enter the low category. From 7 people as research samples to be given treatment in
the form of group guidance services. The sampling was carried out considering the effectiveness
in the group guidance process. Based on the results of the data processing carried out, the results
of the pretest and posttest calculations were different in improving self-adjustment. Before being
given treatment in the form of group guidance services, there were 389 and after following the
treatment in the form of group guidance services, there were 605. Based on the data normality test
carried out, the significance value of the instrument in the pretest was 0.468. This value is in the
range of > 0.05. So, the data is normally distributed. While the significance value of the instrument
at the time of the posttest was 0.591. This value is in the range of > 0.05. So the data is normally
distributed. Thus, the prerequisite test for carrying out the T Test has been met. Based on the results
of data processing using the paired sample t-test formula with SPSS version 26, the sig value (2-
tailed) was obtained in the range of 0.000 where <0.05, then Ha is accepted. This means that group
guidance services have an effect on improving the adjustment of new students from Tenjoayu
Village.

Keywords: New students, adjustment.
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oleh indra mata. Shalawat beriringkan salam sejahtera kepada baginda Nabi besar
Muhammad SAW, beserta keluarga, kerabat, sahabat yang adil nan mulia. Dengan penuh
rasa syukur dan bangga, skripsi ini saya persembahkan kepada diri saya sendiri karena
telah mampu berusaha keras dan berjuang sejauh ini. Mampu mengatur waktu, tenaga,
pikiran, mampu mengendalikan diri dari berbagai tekanan diluar keadaan dan tak pernah
memutuskan menyerah sesulit apapun proses penyusunan skripsi ini dengan
menyelesaikan sebaik dan semaksimal mungkin, ini merupakan pencapaian yang patut

dibanggakan untuk diri sendiri.

Saya persembahkan skripsi ini kepada kedua insan yang begitu saya hormati dan
saya sayangi, yaitu kedua orang tua yang begitu hebat. Almarhum Ayahanda tercinta H.
Manaf yang kini telah tenang di-sisinya kenangan akan kasih sayang, bimbingan, dan
nilai-nilai luhur yang engkau tanamkan akan selalu hidup dalam hatiku. Dan pintu
surgaku Ibu Hj. Kamsi yang tidak pernah lelah untuk mendo akan dan selalu memberikan
dukungan kepada saya. Teruntuk ketujuh saudara/i saya yaitu Maidah, Khaeriyah,
Nadiyah, Nasibah, Farichah, M.Hirsin. M.Mursalin yang telah mendoakan untuk
selesainya penulisan karya ilmiah ini. Tak lupa seseorang penyemangat hidupku,
terimakasih telah menjadi alasan saya untuk terus maju dan memberikan yang terbaik.

Serta seluruh keluarga yang sudah memberikan dukungan terbaiknya.

Kepada bapak dosen pembimbing, penguji, dan pengajar yang telah dengan tulus
dan ikhlas mencurahkan waktu dan tenaganya untuk membimbing saya, memberikan
arahan, pengajaran, dan ilmu pengetahuan yang sangat berharga, agar saya dapat
berkembang menjadi yang lebih baik. Terima kasih banyak bapak dan ibu dosen, jasa

kalian akan selalu saya kenang sepanjang hayat saya.

Kepada semua sahabat yang selalu memberikan motivasi terbaik dan do’a saya
ucapkan banyak terimakasih. Dan terimakasih untuk semua insan yang sudah berperan
baik dalam kehidupan saya, semoga kebaikan kalian bernilai ibadah di hadapan Allah
SWT.
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“Orang yang meraih kesuksesan tidak selalu orang yang pintar. Orang yang selalu
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(Susi Pudjiastuti)
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