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ABSTRAK

Nama: ljah Khodijah, NIM:201410102, Judul Skripsi:
Analisis Perbandingan Efisiensi Badan Amil Zakat Nasional
(BAZNAS) dan Majlis Ugama Islam Singapura (MUIS) dengan
Metode Data Envelopment Analysis (DEA) Tahun 2018 — 2022

Zakat merupakan salah satu solusi untuk mengatasi
kemiskinan di suatu negara. Melalui zakat, umat Muslim dapat
membantu mengurangi kesenjangan ekonomi dan mendukung
usaha mikro serta kecil. Dalam hal ini, Organisasi Pengelola Zakat
(OPZ) berperan penting dalam meningkatkan kesejahteraan
ekonomi masyarakat. OPZ harus menunjukkan kemampuannya
dalam mengumpulkan dan menyalurkan dana zakat dengan
menerapkan standar pengelolaan yang baik, termasuk efisiensi
sebagai ukuran kinerjanya. Efisiensi mencerminkan kemampuan
OPZ dalam meningkatkan manfaat zakat untuk mencapai keadilan
sosial dan pemerataan ekonomi.

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah mengevaluasi
efisiensi BAZNAS dan MUIS serta membandingkan keduanya
selama periode 2018-2022. Penelitian ini bertujuan menganalisis
efisiensi lembaga pengelola zakat tersebut dengan metode Data
Envelopment Analysis (DEA) yang berfokus pada pendekatan
produksi. Data yang digunakan adalah data sekunder dari laporan
keuangan resmi BAZNAS dan MUIS. Terdapat dua variabel
dalam penelitian ini: input yang terdiri dari total aset dan biaya
operasional, serta output yang mencakup dana zakat yang
terhimpun dan tersalurkan.

Hasil analisis menggunakan DEA menunjukkan bahwa
BAZNAS efisien pada tahun 2018, 2019, 2020, dan 2022, tetapi
tidak efisien pada tahun 2021. Sementara itu, MUIS menunjukkan
efisiensi konsisten dari 2018 hingga 2022 tanpa inefisiensi. Untuk
menganalisis perbedaan antara BAZNAS dan MUIS, penulis
menggunakan aplikasi IBM Statictic 26 dengan uji beda Mann
Whitney. Hasilnya menunjukkan perbedaan signifikan antara
kedua lembaga, yang dipengaruhi oleh variasi dalam pengelolaan,
hukum, otoritas, jumlah masyarakat muslim dan faktor lainnya
dalam pengelolaan dana zakat di masing-masing negara.

Kata Kunci: Zakat, Efisiensi, DEA, Mann Whitney U

i



LEMBAR USULAN UJIAN MUNAQASYAH

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI SULTAN MAULANA

HASANUDDIN BANTEN
Kampus 2 JI. Raya Syeikh Nawawi Bantany No.30 Curug Kota Serang
Banten 42171 Website: www.uinbanten.ac.id

Telp./Fax. {0254)200353/200022

Nomor : Nota Dinas Kepada Yth.
Lampiran : 1 (satu) Eksamplar Dekan Fakultas Ekonomi
Hal : Usulan Munaqasyah dan Bisnis Islam

a.n. I[jah Khodijah UIN SMH Banten

NIM. 201410102 di —Serang

Assalamu’alaikum Wr. Wb

Dipermaklumkan dengan hormat bahwa setelah membaca dan
mengadakanperbaikan seperlunya, maka kami berpendapat bahwa Skripsi
Saudari Ijah Khodijah, NIM. 201410102 dengan judul Skripsi “Analisis
Perbandingan Efisiensi Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) dan
Majlis Ugama Islam Singapura (MUIS) dengan Metode Data
Envelopmnet Analysis (DEA) Tahun 2018-2022 ” diajukan sebagai
salah satu syarat untuk melengkapi Ujian Munaqasyah pada Jurusan
Ekonomi Syariah Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Sultan
Maulana Hasanuddin Banten. Maka kami ajukan skripsi ini dengan
harapan dapat segera di munagasyahkan.

Demikian, atas perhatian Ibu, kami ucapkan terima kasih.
Wassalamu’alaikum Wr. Wh. -
Serang, 12 November 2024

Pembimbing 1 Pembimbing 11
L %N
/" 7
Hj. Mukhlishotul Jannah, M.M., M.Ak Elsa, M.Ak

NIP. 197408222005012003 NIP. 198510062019032011

il



PERSETUJUAN

ANALISIS PERBANDINGAN EFISIENSI BADAN AMIL ZAKAT
NASIONAL (BAZNAS) DAN MAJLIS UGAMA ISLAM SINGAPURA
(MUIS) DENGAN METODE DATA ENVELOPMENT ANALYSIS
(DEA) TAHUN 2018-2022

Oleh:
Ijah Khodijah
201410102
Menyetujui,
Pembimbing I ' Pembimbing IT
Hj. Mukhlishotul Jannah, M.M., M.AK Elsa, M.Ak
NIP. 197408222005012003 NIP. 198510062019032011
Mengetahui,
Dekan Fakultas Ketua Jurusan
Ekonomi dan Bisinis Islam Ekonomi-Syariah

A

Prof. Dr. Hj. Nihavatul Masykuroh, M.SI  Dr. Hadi Peristiwo, S.E., M.M
NIP. 196402121991032003 NIP. 198111032011011004

v



PENGESAHAN

Skripsi a.n. Ijah Khodijah NIM:201410102 yang berjudul: “Analisis
Perbandingan Efisiensi Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) dan
Majlis Ugama Isiam Singapura dengan Metode Data Envelopment
Analysis (DEA) Tahun 2018 - 20227, telah diajukan Dalam sidang
Munagasyah Universitas Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten
pada 24 Desember 2024, skripsi ini telah diterima sebagai salah satu syarat
untuk memperoleh Gelar Sarjana Program Stara Satu (S1) pada Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten.

Sidang Munaqasyah

Ketua Merangkap Anggota Sekretaris Merangkap Anggota

= WAz Sana LA
NIP. 195304101982031004 NIP. 197010232014121002

Angota-anggota,

Penguji I Penguji I1

Prof. Dr. H. Ita LA Dr\Wazin, M. SI
NIP. 19530410198p031004 NIP. 196602251990031005
Pembimbing I Pembimbing TI

% :
Hj. Mukhlishotul Jannah, M.M., M.Ak Elsa, M.Ak

NIP. 197408222005012003 NIP. 198510062019032011



PERSEMBAHAN

Penulis mempersembahkan Skripsi ini untuk segenap
keluarga yang telah mendukung dan mendoakan
sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini.
Khususnya untuk kedua orang tua tercinta Abah
Humaedi dan Umi Mumun, Kakak dan adik yang

senantiasa mendidik, mendoakan, memberikan
pengorbanan serta selalu mencurahkan rasa kasih
sayangnya hingga saat ini, semoga menjadi amal
jariyah dan semoga Allah senantiasa membalas dan
memberikan kebaikan, keberkahan di dunia dan di

akhirat kelak. Aamiin.

vi



MOTTO

2 & 20 s sty AN e sl 3 Sy 5 e sl
“Tolong-menolonglah kamu dalam (mengerjakan) kebajikan dan
takwa, dan jangan tolong-menolong dalam berbuat dosa dan
permusuhan. Bertakwalah kepada Allah, sesungguhnya Allah

sangat berat siksaan-Nya”

( Al Maidah ayat 2)

“Maka sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan.

Sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan”

(QS. Al-Insyirah: 5-6)

vil



RIWAYAT HIDUP

Nama lengkap penulis yaitu ljah Khodijah lahir
pada 29 April 2002 di Pandeglang, Banten. Penulis merupakan
anak ke lima dari 6 saudara dari pasangan Bapak Humaedi
dengan Ibu Mumun Maemunah, bertempat tinggal di kampung
Cengkel RT/RW. 04/04, Kelurahan Cilaja, Kecamatan
Majasari, Kabupaten Pandeglang, Banten.

Pendidikan formal yang telah penulis tempuh yaitu
Sekolah Dasar Negeri Pandeglang IX lulus pada tahun 2014,
SMPS Wustho Al- Munawar lulus pada tahun 2017, dan SMKS
Bina Insani Al-Barokah lulus pada tahun 2020. Kemudian
penulis melanjutkan pendidikan tinggi Strata Satu (S1) di
Universitas Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten
Tahun Akademik 2020-2024 pada Jurusan Ekonomi Syariah
Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Islam.

Selama menempuh studi di Universitas Islam
Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten, penulis aktif
berpartisipasi dalam organisasi internal Fakultas, vyaitu
Kelompok Studi Ekonomi Islam Komunitas Ekonomi Syariah
(KSElI KES) Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, yang
berlangsung dari tahun 2021 hingga 2024.

viil



KATA PENGANTAR

Puji Syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT yang
telah memberikan nikmat sehat walafiat sehingga penulis dapat
menyelesaikan skripsi dengan judul “Analisis Perbandingan
Efisiensi Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) dan Majlis
Ugama Islam Singapura (MUIS) dengan Metode Data
Envelopment Analysis (DEA) Tahun 2018-2022”. Sholawat dan
salam senantiasa dipanjatkan kepada Nabi Muhammad SAW,
yang selalu melimpahkan rahmat-Nya hingga hari kiamat. Skripsi
ini disusun sebagai salah satu syarat untuk menyelesaikan program
Strata Satu (S1) di jurusan Ekonomi Syariah. Proses penyusunan
skripsi ini tidak terlepas dari dukungan berbagai pihak yang telah
berkontribusi dalam membantu. Oleh karena itu, penulis ingin
menyampaikan rasa terima kasih yang mendalam dan penghargaan
setinggi-tingginya kepada semua yang telah memberikan bantuan
dan bimbingan, yaitu kepada:

1. Pertama-tama saya ucapkan banyak Terimakasih kepada
diri saya sendiri yang telah berjuang meski banyaknya
kemungkinan yang sudah terjadi.

2. Bapak Prof, Dr. KH.Wawan Wahyudin, M.Pd. selaku
Rektor UIN Sultan Maulana Hasanuddin Banten.

3. Ibu Prof. Dr. Hj. Nihayatul Masykuroh, M.Si. selaku
Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Sultan

Maulana Hasanuddin Banten.

X



. Bapak Dr. Hadi Peristiwo, S.E., M.M selaku Ketua Jurusan
Ekonomi Syariah Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN
Sultan Maulana Hasanuddin Banten.

. Ibu Hj. Mukhlishotul Jannah, M.M., M.Ak. selaku
pembimbing I dan Ibu Elsa M.Ak selaku pembimbing II,
yang senantiasa selalu memberikan bimbingan dan arahan
serta saran kepada penulis selama penyusunan skripsi ini.

. Bapak Prof. Dr. H. Itang M. Ag dan Bapak Dr. Wazin, M.Si
selaku penguji [ dan penguji Il pada siding skripsi ini, yang
senantiasa memberikan arahan dan juga bimbingan untuk
menyempurnakan skripsi ini.

. Bapak /Ibu seluruh dosen, staf dan pegawai Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Sultan Maulana
Hasanuddin Banten yang telah mengajar, mendidik dan
membantu selama perkuliahan hingga proses penulisan
skripsi ini.

Sahabat-sahabatku Ulfah, Ria Kusuma Dewi, dan Iis
Istigomah. Terimakasih telah menjadi teman dari awal
masa kuliah sampai saat ini bagi penulis, memberikan
dukungan, menjadi pendengar yang baik dan tempat
bertukar cerita suka maupun duka selama perkuliahan
sampai saat ini.

. BPH KSEI KES 2023 dan Keluarga Besar KSEI KES yang
menjadi tempat mengembangkan dan mendedikasikan diri

selama menjadi mahasiswa.



10. Keluarga Besar Ekonomi Syariah 2020, khususnya

11.

Ekonomi Syariah C 2020 selaku rekan-rekan
seperjuangan. Terimakasih atas kebersamaan,
pembelajaran dan semangat yang diberikan kepada satu
sama lain.

Semua Orang Baik yang penulis temui selama masa
perkuliahan. Penulis ucapkan Terimakasih yang sebesar-
besarnya telah memberikan pengalaman dan pembelajaran
kepada penulis, menjadi kakak adik dan teman bagi
penulis, ada saat penulis dalam masa sulit, menjadi tempat
bercerita suka maupun duka. Penulis sangat bersyukur bisa
bertemu dengan kalian semua,

Penulis menyadari bahwa skripsi ini tidak terlepas dari

berbagai  kekurangan, kelemahan, serta keterbatasan

pengetahuan, pengalaman dan kemampuan penulis masih

sangat kurang. Oleh karena itu, penulis berharap pendapat,

saran, dan kritik yang bersifat membangun pada penulis sangat

dibutuhkan dari para pembaca.

Serang, 12 November 2024

/\* \ W\vﬁn

/|ah Khodijah
201410102

X1



DAFTAR ISI

PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI ... i
ABSTRAK ... I
LEMBAR USULAN UJIAN MANAQASYAH ..o ii
PERSETUJUAN ..o \Y
PENGESAHAN .....ooii e %
PERSEMBAHAN ... vi
MOTTO s vii
RIWAYAT HIDUP ... viil
KATA PENGANTAR ..o IX
DAFTAR IS s Xiii
DAFTAR TABEL ..o XV
DAFTAR GAMBAR ... XVi
DAFTAR LAMPIRAN ..o Xvii
BAB | PENDAHULUAN ..o 1
A. Latar Belakang Masalah ..........ccccooiiiiiiiiiiie, 1
B. Identifikasi Masalah ..........cccooiiiiiiiiniiic 20
C. Batasan Masalah ........cccccccooiiiiiiic 22
D. Rumusan Masalah ..........cccccoiiiiiini, 23
E. Tujuan Penelitian ..........ccoeviiiiiiniiiiiiiiiene, 25
F. Manfaat Penelitian ..........cccccoiviiiniiinicncc e 25
G. Sistematika Penulisan .........ccccccooiiiiiininin 26
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA ... 28
A. Landasan TEOTT .....cccvererririiiiiecee e 28
1. Shariah Enterprise Theory (SET) ....cocoovvviiinnnnnn. 28

Xii



2. Konsep Zakat .......cccceeviiiiiiiiiiieiiie e 29

3. Konsep EfiSiensi ......cccooeviiiiiiininiiiininecee 45

B. Penelitian Terdahulu yang Relevan .........c..cccccovveennee. 58
C. Kerangka BerpiKir ........ccccooiiiiiiiniiiiiciiccceee 64
D. HIPOESIS .ooivviiiiiiiieiieiie e 67
BAB 111l METODE PENELITIAN ..o 68
A. Objek dan Waktu Penelitian .........ccccooovviviiiiiniinnnnnn. 68
B. Populasi dan Sampel ..........cccoooiiiiiiini 69
L. Populasi ....cccoveiiiiiiiiiic 69

2. SaMPel i 70

C. Jenis Metode Penelitian dan Sumber Data .................. 71
1. Jenis Metode Penelitian ..........cccccovvviiininiiecnnnn 71

2. Sumber Data ......cccocoiiiiiiiiiie e 73

D. Teknik Pengumpulan Data ...........ccccovvviiiiiiniieniinnnnn, 74
E. Identifikasi Variabel Penelitian ............cccccovieriininnnnnn. 74
F. Teknik Analisis Data ..........ccccooiiiiiiniiiiiieec e 76

2. Pendekatan Data Envelopment Analysis (DEA) ...83
3. Kelebihan dan Kekurangan Data Envelopment

Analysis (DEA) ..o 85

G. Analisis Uji Beda ......ccoovvviiiiiiiiiii e 87
1. Uji Normalitas .......cccocoviiiiienieiieieeseee e 87

2. Uji Independent Sample t-test .........ccoovrveriennnnne 88

3. Uji Mann Whitney U .......ccoovviiiiiiiiiien 89

xiil



BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ..... 92

A. Gambaran Umum Objek Penelitian ............ccceeveneene, 92
1. Badan Amil Zakat Nasional ............cccoceviviiiennnnne 92
2. Majlis Ugama Islam Singapura ...........ccccevvenne 96
B. Deskripsi Data Penelitian ...........ccccooeviiniiiiiniininen. 104
C. Hasil Analisis Data ........cccccoeeiiiiiiniiiiienie e 107
1. Hasil Statistik Deskripsiptif .........cccvvviiiiiniinnnnn. 107
2. Hasil Analisis Metode Data Envelopment Analysis
(DEA) e 109
3. Uji Normalitas .......ccccovvvvviiiiniiniiniiiseeseseeees 123
4. Uji Mann Whitney U ........ccocoeviiiiiiiniiieicenieen 125
D. Pembahasan Hasil Penelitian .............cccovvinieninnnnnn. 127

1. Pembahasan Hasil Analisis Pengukuran Tingkat

Efisiensi BAZNAS ..o 128
2. Pembahasan Hasil Analisis Pengukuran Tingkat

MUIS s 130

3. Pembahasan Hasil Uji beda Perbandingan Efisiensi
BAZNAS dan MUIS ... 132
BAB V PENUTUP ..o 135
AL Kesimpulan .......ocoooviiiiiiiiiie 135
B. Saran ... 137

DAFTAR PUSTAKA

LAMPIRAN-LAMPIRAN

X1V



DAFTAR TABEL

Tabel 1.1 Statistik Tingkat Kemiskinan dan Koefisien Rasio

perkotaan dan Perdesaan di Indonesia ..........cccoceeveveiveveninne. 5
Tabel 3.1 Pendekatan dan Variabel Input Output .................... 75
Tabel 4.1 Variabel Input-Output Badan Amil Zakat Nasional
.................................................................................................. 106
Tabel 4.2 Variabel Input-Output Majlis Ugama Islam Singapura
.................................................................................................. 107
Tabel 4.3 Hasil Statistik Deskriptif ..........cccccooevviiiiiiiiiiein, 108
Tabel 4.4 Aktual dan Target BAZNAS 2018 ........c.cccocovevuenen. 112
Tabel 4.5 Aktual dan Target BAZNAS 2019 .......ccccvvveviennen. 113
Tabel 4.6 Aktual dan Target BAZNAS 2020 ........ccccceevvereennen. 114
Tabel 4.7 Aktual dan Target BAZNAS 2021 ........cccccovvveinnnne 115
Tabel 4.8 Aktual dan Target BAZNAS 2022 ........ccccccevevuenen. 116
Tabel 4.9 Aktual dan Target MUIS 2018 ...........ccoooviiiiinnenn. 118
Tabel 4.10 Aktual dan Target MUIS 2019 ........c..ccoevvevneinnenn 119
Tabel 4.11 Aktual dan Target MUIS 2020 ........c..ccoevvveinennnnnn 120
Tabel 4.12 Aktual dan Target MUIS 2021 ........cccocevveveinenen, 121
Tabel 4.13 Aktual dan Target MUIS 2022 ...........ccccevivennenn. 122
Tabel 4.14 Uji Normalitas dengan Shapiro-Wilk ................... 125
Tabel 4.15 Uji Beda Mann WhItney ..........cccoccvvvviiieiiinineinens 126
Tabel 4.16 Nilai Rata-rata Efisiensi BAZNAS dan MUIS Tahun
2018-2022 ...t 133

XV



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 Kerangka Berfikir ..........cccccovveviiiiniieniiiiiienin, 66
Gambar 4.1 Grafik Score Efisiensi BAZNAS 2018-2022 ...... 111
Gambar 4.2 Grafik Score Efisiensi MUIS 2018-2022 ............ 117
Gambar 4.3 Grafik Perbandingan Efisiensi BAZNAS dan MUIS
2018-2022 ... 123

Xvi



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1. Lampiran Laporan Keuangan BAZNAS Tahun
2018-2022

Lampiran 2. Lampiran Annual Report MUIS Tahun 2018 - 2022
Lampiran 3. Data Keuangan BAZNAS dan Muis Tahun 2018 -
2022

Lampiran 4. Lampiran Output BAZNAS dan MUIS dengan
Metode DEA

Lampiran 5. Lampiran Output Uji Statistik Deskriptif
Lampiran 6. Lampiran Output Uji Normalitas

Lampiran 7. Lampiran Uji Beda Mann Whitney

Lampiran 8. Lampiran SK Pembimbing Skripsi

Lampiran 9. Lampiran Buku Bimbingan Skripsi

xvii



	Sipp (1) (1).pdf (p.1-18)
	Persetujuan 123 (1) (2).pdf (p.4-6)
	SURAT PERNYATAAN SKRIPSI-4-15.pdf (p.7-18)


