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ABSTRAK 

 
 

Nama: Amrullah, NIM: 171250043, Judul: Peran Kepala Madrasah Dalam 

Meningkatkan Kinerja Pendidik Di Madrasah Aliyah Al Hidayah Kecamatan Lebak 

Wangi Kabupaten Serang. 

 

Seorang kepala madrasah dalam organisasi sangat dibutuhkan untuk membawa 

organisasi kepada tujuan yang telah ditetapkan. Peningkatan kinerja guru 

merupakan prihal yang sangat menentukan keberhasilan lembaga 

sekolah/madrasah, karena dari gurulah perubahan dalam bidang pendidikan akan 

dicapai. Faktor guru sangat menentukan terbentuknya peserta didik yang 

berkualitas. Oleh karena itu peran kepala madrasah sangat dibutuhkan dalam rangka 

membantu guru agar bisa lebih profesional. Tujuan penelitian ini adalah: (1) 

Pengelolaan guru yang dilakukan kepala madrasah di Madrasah Aliyah Al Hidayah 

Kecamatan Lebak Wangi Kabupaten Serang (2) Pelaksanaan tugas guru di 

Madrasah Aliyah Al Hidayah Kecamatan Lebak Wangi Kabupaten Serang. (3) 

Strategi kepala madrasah dalam meningkatkan kinerja guru di Madrasah Aliyah Al 

Hidayah Kecamatan Lebak Wangi Kabupaten Serang. Metode yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah metode penelitian kualitatif. Selain itu, peneliti juga 

memposisikan peneliti sebagai instrument inti. Dalam hal ini, peneliti banyak 

menghabiskan waktu di daerah penelitian untuk mengamati dan memahami 

masalah secara mendalam. Dalam penelitian ini bersifat deskriptif, sehingga data 

yang dikumpulkan lebih banyak berupa kata atau atau gambar yang terdapat pada  

Pengaruh Peran Kepala Madrasah Dalam Meningkatkan Kinerja Pendidik di 

Madrasah Aliyah Al Hidayah Kecamatan Lebak Wangi Kabupaten Serang, 

daripada data dalam bentuk angka-angka yang lebih menekankan proses daripada 

produk. menganalisis data secara induktif. Adapun jenis penelitian ini termasuk 

kepada Jenis penelitian naratif adalah jenis penelitian yang dijabarkan langsung 

secara lisan dengan mengatakan atau menceritakan mengenai isi penelitian. 

Penelitian ini dikumpulkan dengan cara diskusi, percakapan, atau wawancara.Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa: (1) Pengelolaan guru yang dilakukan kepala 

madrasah di Madrasah Aliyah Al Hidayah Kecamatan Lebak Wangi Kabupaten 

Serang. antara lain: tingkatkan kedisplinan, dan  ketegasan. (2) Pelaksanaan tugas 

guru di Madrasah Aliyah Al Hidayah Kecamatan Lebak Wangi Kabupaten Serang. 

yaitu: Pembinaan disiplin, memberi konsultasi, melakukan kunjungan kelas,  

memberikan penghargaan. (3) Strategi kepala madrasah dalam meningkatkan 

kinerja guru di Madrasah Aliyah Al Hidayah Kecamatan Lebak Wangi Kabupaten 

Serang adalah: a) Membangkitkan semangat kinerja para guru, b) Kerja sama 

dengan lembaga lain dalam mengikutkan workshop dan pelatihan, c) Meningkatkan 

motivasi guru, d) Melakukan komunikasi persuasif dan memberikan penghargaan 

bagi guru yang berprestasi    

 

Kata kunci: Kepala Madrasah Aliyah Al Hidayah dan Kinerja Pendidik 
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ABSTRACT 

 

 

Name: Amrullah, NIM: 171250043, Title: The Role of the Madrasa Head in 

Improving Educator Performance at Madrasah Aliyah Al Hidayah, Lebak Wangi 

District, Serang Regency. 

 

A madrasah head in the organization is needed to bring the organization to the 

goals that have been set. Improving teacher performance is a matter that greatly 

determines the success of school/madrasah institutions, because it is from teachers 

that changes in the field of education will be achieved. The teacher factor 

determines the formation of quality students. Therefore the role of the madrasa 

head is needed in order to help teachers to be more professional. The aims of this 

study were: (1) Teacher management carried out by the head of the madrasa at 

Madrasah Aliyah Al Hidayah, Lebak Wangi District, Serang Regency (2) 

Implementation of teacher duties at Madrasah Aliyah Al Hidayah, Lebak Wangi 

District, Serang Regency. (3) The strategy of the madrasah head in improving 

teacher performance at Madrasah Aliyah Al Hidayah, Lebak Wangi District, 

Serang Regency. This study uses a qualitative approach. The method used in this 

research is a qualitative research method. In addition, the researcher also positions 

the researcher as the core instrument. In this case, the researcher spends a lot of 

time in the research area to observe and understand the problem in depth. In this 

study it is descriptive in nature, so that the data collected is mostly in the form of 

words or or pictures contained in the Influence of the Role of the Madrasa Head in 

Improving Educator Performance at Madrasah Aliyah Al Hidayah, Lebak Wangi 

District, Serang Regency, rather than data in the form of numbers that emphasize 

the process than product. analyze data inductively. This type of research belongs 

to the type of narrative research, which is a type of research that is explained 

directly orally by saying or telling about the contents of the research. This research 

was collected by means of discussions, conversations, or interviews. The results 

showed that: (1) Teacher management was carried out by the head of the madrasa 

at Madrasah Aliyah Al Hidayah, Lebak Wangi District, Serang Regency. among 

others: increase discipline, and firmness. (2) Implementation of teacher duties at 

Madrasah Aliyah Al Hidayah, Lebak Wangi District, Serang Regency. namely: 

Discipline coaching, giving consultations, conducting class visits, giving awards. 

(3) The strategy of the madrasa head in improving teacher performance at 

Madrasah Aliyah Al Hidayah, Lebak Wangi District, Serang Regency is: a) 

Generating enthusiasm for teacher performance, b) Collaborating with other 

institutions in participating in workshops and training, c) Increasing teacher 

motivation, d ) Conduct persuasive communication and provide awards for 

outstanding teachers 

 

Keywords: Head of Madrasah Aliyah Al Hidayah and Educator Performance 
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