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ABSTRAK

Nama: Hana Wardatusyifa, NIM: 201410035, Judul Skripsi: Pengaruh
Adopsi  Teknologi Terhadap Perilaku Pembayaran Digital
Konsumen Muslim (Studi Pada Pelanggan Hedon Caffe Bekasi),
Jurusan Ekonomi Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, tahun
2024 M/1445 H,

Adopsi teknologi merujuk pada proses dimana seseorang maupun
organisasi mulai menerima dan menggunakan teknologi baru sebagai
bagian dari kehidupan sehari-hari. Dengan adanya perkembangan
teknologi dalam bidang keuangan (FinTech) memberi perubahan
perilaku pada masyarakat khususnya pada pelanggan Hedon Caffe
dalam melakukan pembayaran yang semula menggunakan tunai
menjadi pembayaran non-tunai seperti e-wallet, mobile banking dan
aplikasi pembayaran online lainnya.

Adapun rumusan masalah pada penelitian ini adalah Bagaimana
pengaruh Adopsi teknologi terhadap perilaku pembayaran digital
konsumen muslim, Seberapa besar pengaruh adopsi teknologi terhadap
perilaku pembayaran digital konsumen muslim. Penelitian ini bertujuan
untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh adopsi teknologi terhadap
perilaku pembayaran digital konsumen muslim, untuk mengetahui dan
menganalisis seberapa besar pengaruh adopsi teknologi terhadap
perilaku pembayaran digital konsumen muslim.

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif. Sampel pada
penelitian ini berjumlah 100 responden dengan pengambilan sampel
menggunakan kuesioner. Uji yang digunakan yaitu uji validitas dan
reliabilitas, uji asumsi klasik yang terdiri dari uji normalitas dan uji
heterokedastisitas, adapun uji hipotesis yaitu analisis regresi linear
sederhana, uji parsial (t) dan uji koefisien determinasi (R?). Data yang
tekumpul diolah menggunakan SPSS26 untuk memperoleh kesimpulan.

Hasil penelitian  menunjukan bahwa Adopsi Teknologi
berpengaruh signifikan terhadap Perilaku Pembayaran Digital
Konsumen Muslim pada pelanggan Hedon Caffe Bekasi. Adopsi
Teknologi dapat mempengaruhi Perilaku pembayaran digital konsumen
muslim sebesar 55,4% sedangkan sisanya 44,6% dipengaruhi oleh
variabel lain diluar penelitian ini atau nilai error.

Kata Kunci: Adopsi Teknologi, Perilaku Konsumen, Pembayaran Digital,
FinTech
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