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ABSTRAK

Nama: Ummi Umdatul Jannah, NIM: 201510054, Judul Skripsi: Strategi
Radio Serang Gawe FM dalam Melakukan Verifikasi Berita Citizen Journalism
(Studi di Program Siaran Menjelang Sore), Program Studi: Komunikasi dan
Penyiaran Islam, Fakultas Dakwah Universitas Islam Negeri Sultan Maulana
Hasanuddin Banten tahun 2024 M/1446 H. Perkembangan media komunikasi yang
pesat mendorong perubahan signifikan dalam penyebaran informasi, terutama
melalui Citizen Journalism (Jurnalisme Warga). Di Indonesia, meningkatnya akses
internet turut meningkatkan partisipasi masyarakat dalam Citizen Journalism, yang
memungkinkan warga biasa untuk melaporkan berbagai isu sosial secara langsung
melalui media sosial. Informasi yang begitu cepat menyebar melalui media sosial
bisa menjadi sumber berita terkini yang menjanjikan bagi media massa, salah
satunya radio yang dituntut untuk memberikan informasi terkini. Serang Gawe FM
salah satu radio yang menyajikan segmen informasi yang bersumber dari Citizen
Journalism. Namun, berita yang disebarkan oleh Citizen sering kali menghadapi
tantangan terkait validitas dan akurasi, khususnya saat berita tersebut menjadi
sumber dari segmen program siaran radio. Rumusan masalah dalam penelitian ini
adalah: 1) Bagaimana strategi Radio Serang Gawe FM dalam melakukan verifikasi
kelayakan berita Citizen Journalism? 2) Bagaimana Radio Serang Gawe FM
menentukan jenis berita Citizen Journalism yang disiarkan di program Menjelang
Sore? Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui strategi Radio Serang Gawe FM
dalam melakukan verifikasi kelayakan berita Citizen Journalism dan mengetahui
jenis berita Citizen Journalism apa saja yang disiarkan oleh Radio Serang Gawe FM.
Metode penelitian yang digunakan yaitu deskriptif kualitatif. Teknik pengumpulan
data yang digunakan adalah observasi dan wawancara. Analisa data menggunakan
tahap pengumpulan data, reduksi data, penyajian data serta penarikan kesimpulan.
Penelitian dilakukan terhadap 3 informan. Berdasarkan hasil penelitian, ada empat
tahapan yang dilakukan Serang Gawe FM dalam melakukan validasi berita Citizen
Journalism yaitu: tahap seleksi berita, tahap konfirmasi, tahap spesifikasi berita dan
tahap eksekusi. Radio Serang Gawe FM memiliki fokus pada berita-berita inovatif
dan berorientasi pada dampak positif bagi masyarakat Serang dan sekitarnya. Pilihan
ini bukan hanya berfungsi sebagai strategi penyiaran, melainkan juga sebagai upaya
untuk memberikan informasi yang membangun kepada masyarakatJenis berita yang
disiarkan radio Serang Gawe FM yaitu berbagai jenis kegiatan komunitas, mulai dari
festival budaya, pameran seni, kompetisi olahraga, hingga acara budaya lokal
lainnya.

Kata Kunci: Citizen Journalism, Verifikasi Berita, Media Sosial, Radio Serang
Gawe FM, Program Menjelang Sore
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ABSTRACT

Name: Ummi Umdatul Jannah, NIM: 201510054, Thesis Title: Strategy of
Serang Gawe FM Radio in Verifying Citizen Journalism News (Study in
Menjelang Sore Broadcast Program), Study Program: Islamic
Communication and Broadcasting, Faculty of Da'wah, Sultan Maulana
Hasanuddin State Islamic University Banten in 2024 M/1446 H. The rapid
development of communication media has led to significant changes in
information dissemination, especially through Citizen Journalism. In
Indonesia, increased internet access has increased public participation in
Citizen Journalism, which allows ordinary citizens to report social issues
directly through social media. Information that spreads so quickly through
social media can be a promising source of current news for mass media, one
of which is radio which is required to provide the latest information. Serang
Gawe FM is one of the radios that presents an information segment sourced
from Citizen Journalism. However, news disseminated by Citizens often
faces challenges related to validity and accuracy, especially when the news
is the source of the radio broadcast program segment. The problem
formulations in this study are: 1) How is the strategy of Serang Gawe FM
Radio in verifying the feasibility of Citizen Journalism news? 2) How does
Serang Gawe FM Radio determine the type of Citizen Journalism news that
is broadcast on the ahead of the Menjelang Sore program? This research
aims to find out the strategy of Serang Gawe FM Radio in verifying the
feasibility of Citizen Journalism news and knowing what types of Citizen
Journalism news are broadcast by Serang Gawe FM Radio. The research
method used is descriptive qualitative. The data collection techniques used
are observation and interviews. Data analysis uses the stages of data
collection, data reduction, data presentation and conclusion drawing. The
research was conducted on 3 informants. Based on the research results,
there are four stages carried out by Serang Gawe FM in validating Citizen
Journalism news, namely: news selection stage, confirmation stage, news
specification stage and execution stage. Serang Gawe FM radio has a
focus on innovative news and is oriented towards a positive impact on
the people of Serang and its surroundings. This choice not only
functions as a broadcasting strategy, but also as an effort to provide
constructive information to the public. The types of news broadcast by
Serang Gawe FM radio are various types of community activities, ranging
from cultural festivals, art exhibitions, sports competitions, to other local
cultural events.

Keywords: Citizen Journalism, News Verification, Social Media, Radio
Serang Gawe FM, Menjelang Sore Program
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MOTTO

Teruslah bergerak, hingga kelelahan itu lelah mengikutimu, teruslah berlari, hingga
kebosanan itu bosan mengejarmu, teruslah berjalan, hingga keletihan itu letih
bersamamu, teruslah bertahan hingga kefuturan itu futur menyertaimu, teruslah
terjaga, hingga kelesuan itu lesu menemanimu

(KH. Rahmat Abdullah)
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