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1. Format Pedoman Wawancara 

PEDOMAN WAWANCARA PENELITIAN SANTRIWATI 

YANG MENGALAMI TELAT MENSTRUASI KARENA 

STRES 

a. Petunjuk Umum Wawancara: 

1. Menggunakan kalimat pembuka serta ucapan terimakasih 

atas kebersediaan dan kehadiran konseli. 

2. Menjelaskan tujuan dari wawancara 

3. Wawancara dilakukan oleh peneliti kepada 

narasumber/konseli 

4. Selama proses wawancara berlangsung, konseli dibebaskan 

untuk bercerita mengenai keadaan yang dialami 

5. Menjelaskan kepada konseli bahwa pengalaman yang 

diceritakan konseli kepada peneliti sangat berharga untuk 

peneliti 

6. Dalam proses wawancara, jawaban yang diberikan oleh 

konseli akan dijaga kerahasiaannya. 

7. Melakukan perkenalan dua arah baik peneliti maupun 

narasumber/konseli 

b. Keterangan Umum 

IDENTITAS RESPONDEN 

Nama (inisial) : 

Usia : 

Menstruasi Terakhir : 

 



 

 

 

KETERANGAN WAWANCARA 

Tempat Wawancara : 

Hari/Tanggal : 

Jam : 

SIKLUS MENSTRUASI 

Bagaimana frekuensi siklus menstruasi anda 3 bulan 

terakhir? 

a. 21-35 hari 

b. <20 hari 

c. >35 hari 

d. Tidak haid selama 1/2/3 bulan 

e. Siklus haid tidak teratur 

f. Haid menjadi telat 

 

DAFTAR PERTANYAAN 

1. Apakah saudara sedang mengalami suatu masalah? 

2. Apakah masalah tersebut mengganggu pikiran anda dan 

membuat anda menjadi stres? 

3. Hal apa yang saudara lakukan untuk menyelesaikan 

masalah yang saudara alami? 

4. Apakah saudara sedang mengalami siklus menstruasi 

yang tidak normal atau terlambat datang menstruasi? 

5. Berapa lama saudara mengalami terlambat datang 

menstruasi? 

6. Bagaimana perasaan anda ketika anda mengalami siklus 

menstruasi yang tidak normal? 



 

 

 

7. Apakah saudara mempunyai cara tertentu untuk 

memperbaiki siklus menstruasi yang tidak normal yang 

saudara alami? 

8. Menurut saudara, apakah stres atau masalah yang 

sedang saudara alami ini berhubungan dengan 

terjadinya siklus menstruasi yang tidak normal yang 

saudara alami? 

 

2. Format Wawancara 

Percakapan Wawancara 

Ket : K (Konselor), R, F, D, C  (Klien) 

1. Klien R 

K : Assalamualaikum 

R : Waalaikumsalam 

K : namanya siapa kalau saya boleh tahu? 

R : nama saya R kak 

K : umur kamu berapa? 

R : umur saya 15 tahun  

K : sebelumnya saya mohon maaf mengganggu waktu 

kamu ya 

R : iyah, tidak apa-apa kak 

K : jadi di sini kita akan melakukan suatu wawancara 

dan kamu sebagai narasumbernya, apakah kamu 

bersedia ? 

R : iyah saya berseedia kak 



 

 

 

K : saya akan ajukan beberapa pertanyaan, nanti kamu 

bisa jawab dengan jujur ya 

K : kamu jangan khawatir karena saya akan 

merahasiakan jawaban-jawaban kamu 

R : iya baik kak 

K : kita langsung mulai saja ya 

R : iya kak 

K : kalau boleh saya tahu, sekarang ini apakah kamu 

sedang mengalami suatu masalah ? 

R : kalau masalah besar tidak ada kak 

K : apakah ada hal-hal yang mengganggu pikiranmu? 

R : paling kalau lagi ribut dengan teman dan suka 

kepikiran keluarga dirumah 

K : selain itu ada lagi? 

R : sama tugas sekolah juga kak, suka kepikiran aja kaya 

hafalan dan lain-lain 

K : oh iya iya. Kalau kamu lagi stres sikap kamu 

menanggapinya kaya gimana, dipendam kah atau 

diluapkan? 

R : saya ngga bisa terlihat sedih didepan orang-orang 

kak. Saya selalu memendam keesedihan yang saya 

rasakan. Paling saya Cuma diam saja sampe temen-

temen bertanya-tanya kenapa, gitu kak, Cuma saya 

bilang gapapa aja, padahal saya suka nangis kalo 

lagi sendirian. 



 

 

 

K : jadi kamu suka memendam emosi sendiri ya? 

R : iyah kak, saya ga pernah liatin ke siapa-siapa tentang 

masalah yang saya alami 

K : masalah dengan teman yang kamu alami ini seperti 

apa ? 

R : saya suka di bully dan diejek kak, tapi saya Cuma 

diem aja kak, sedih ma ada tapi ga terlalu dimasukin 

ke hati. 

K : kalau dengan keluarga, bagaimana ? 

R : kadang saya merasa sedih juga kak, karena keluarga 

saya jarang menjenguk ke sini, saya juga suka 

curhat ke mama tentang permasalahan yang saya 

alami ini, mama cuma bilang buat sabar aja, gitu 

kak. 

K : oh iya iya. Perasaan kamu tinggal di pondok ini 

gimana ? 

R : saya ngga gimana-gimana kak, betah di sini Cuma 

kadang sedih aja pisah jauh sama orang tua, suka 

kepikiran aja. 

K : kamu kalau lagi merasa banyak masalah, apaa yang 

kamu lakukan? 

R : saya kadang ke mushola untuk baca Al-Qur’an dan 

paling ngobrol sama temen-temen deket. 

K : oh iya iya. Kalau dengan keluarga bagaimana? 

Apakah ada masalah? 



 

 

 

R : paling mama kalau lagi jenguk saya di sini suka 

cerita-cerita tentang ekonomi yang lagi ga stabil, 

kaya gitu-gitu si paling. 

K : oh iya iya. Kamu merasa tidak kalau stres yang kamu 

alami ini berpengaruh sama siklus menstruasi kamu 

R : iyah kak, kadang kalau saya lagi stres gitu 

menstruasinya suka ngga lancar, suka telat datang 

menstruasi 

K : kalau lagi telat datang menstruasi, ada ngga cara 

yang kamu lakukan untuk mengatasinya ? 

R : paling berdoa, terus saya suka dibekam biar darah 

kotornya keluar, saya juga suka makan makanan 

yang bergizi dan minum air putih yang banyak 

K : apakah cara-cara tersebut pernah berhasil? 

R : pernah waktu itu kak, saya sering minum air putih, 

makan makanan yang bergizi, dan lain-lain. 

Kebetulan saya sekolah jurusan keperawatan jadi 

sedikit belajar tentang itu. 

K : oh gitu, alhamdulillah kalau begitu yaa 

R : iyah kak 

K : Gini R, jadi tujuan saya melakukan wawancara ini 

yaitu untuk mengetahui seperti apa stres yang kamu 

alami, karena apa, dan berhubungan tidak dengan 

siklus menstruasi kamu. Dan di sini saya juga akan 

menerapkan layanan konseling dengan teknik 



 

 

 

guided imagery atau imajinasi terbimbing yang 

mana layanan ini bisa membuat pikiran menjadi 

lebih tenang, juga dapat meredakan stres yang 

sedang kamu alami. Apakah kamu bersedia? 

R : iya kak, saya bersedia 

K : baik kalau begitu, kita akan mulai melakukan 

layanan ini mulai minggu depan ya. Terimakasih 

untuk ketersediaannya, terimakasih juga sudah mau 

diwawancarai. Sampai ketemu minggu depan ya 

R : baik kak 

K : baik kalau begitu kita akhiri wawancara ini 

R : baik kak, saya pamit dulu. Assalamualaikum 

K : waalaikumsalam. 

 

2. Klien F 

K : Assalamualaikum 

F : Waalaikumsalam 

K : namanya siapa kalau saya boleh tahu? 

F : nama saya F kak 

K : umur kamu berapa? 

F : umur saya 15 tahun  

K : sebelumnya saya mohon maaf mengganggu waktu 

kamu ya 

F : iyah, tidak apa-apa kak 



 

 

 

K : jadi di sini kita akan melakukan suatu wawancara dan 

kamu sebagai narasumbernya, apakah kamu 

bersedia? 

F : iyah saya berseedia kak 

K : saya akan ajukan beberapa pertanyaan, nanti kamu 

bisa jawab dengan jujur ya 

K :  kamu jangan khawatir karena saya akan 

merahasiakan jawaban-jawaban kamu 

F : iya baik kak 

K : kita langsung mulai saja ya 

F : iya kak 

K : kalau boleh saya tahu, sekarang ini apakah kamu 

sedang mengalami suatu masalah ? 

F : paling masalah penyesuaian dengan lingkungan 

pondok kak, karena saya di sini belum lama jadi 

masih perlu penyesuaian kak 

K : selain itu ada lagi ? 

F : paling tentang tugas hafalan kak, suka kadang ga 

masuk-masuk terus lumayan banyak juga. Saya juga 

suka kepikiran dan sedih karena suka diomongin 

sama temen-temen, tapi ga terlalu dipikirin juga. 

Saya juga di sini bisa dibilang ngebatin karena 

hukuman dan lain-lain. 

K : oh iya iya. Biasanya kesalahan apa yang sampai dapat 

hukuman gitu 



 

 

 

F : ini kak biasanya tentang bahasa, kalau pake bahasa 

sunda ngga boleh, harus bahasa Arab sama Inggris 

aja. 

K : oh iya iya. Kalau kamu lagi emosi biasanya suka 

dipendam atau diluapkan ? 

F : saya mah kalau punya masalah atau lagi emosi ga 

pernah cerita ke orang kak, biar saya aja yang tahu. 

Kalau di depan orang-orang saya biasa aja tapi kalau 

lagi sendiri ma suka nangis. 

K : oh iya ya. Jadi kamu lebih sering memendamnya 

sendiri ya 

F : iya kak 

K : ada ngga hal yang paling bikin kamu stres 

F : paling kalau lagi ngga betah di pondok dan pengen 

banget pulang itu bisa kepikiran terus-terusan kak 

K : oh itu yang paling bikin kepikiran ya 

F : iya kak 

K : kalau keadaan ekonomi keluarga bagaimana ? 

F : kebetulan orang tua saya tinggal ibu, karena bapak 

sudah meninggal. Jadi yang cari uang sehari-hari 

cuma ibu, jadi ekonomi juga seadanya gitu kak 

K : oh jadi bapak udah lama meninggal yaa 

F : iya kak 

K : kalau masalah pertemanan kamu bagaimana? 



 

 

 

F : biasa lah kak, tiap orang kan beda-beda ya, ada yang 

temenannya tulus, ada yang suka ngomongin dari 

belakang, tapi sama saya ma dibiarin aja meskipun 

kadang suka sedih karena temen dateng Cuma pas 

ada butuhnya doang. 

K : iya yaa, jangan terlalu dipikirin temen seperti itu ma 

F : iyah kak 

K : kamu merasa tidak kalau stres yang kamu alami ini 

berpengaruh pada siklus menstruasi kamu? 

F  : iya kak saya suka merasa 

K : kalau lagi telat mesntruasi, kamu punya cara ngga 

untuk mengatasinya? 

F : ngga kak, dijalanin aja sambil berdoa 

K : kalau di rumah suka telat ngga menstruasinya? 

F : kalau di rumah ma ngga pernah telat kak 

K : oh gitu, berarti Cuma di sini yaa 

F : iyah kak 

K : jadi gini F, jadi tujuan saya melakukan wawancara ini 

yaitu untuk mengetahui seperti apa stres yang kamu 

alami, karena apa, dan berhubungan tidak dengan 

siklus menstruasi kamu. Dan di sini saya juga akan 

menerapkan layanan konseling dengan teknik guided 

imagery atau imajinasi terbimbing yang mana 

layanan ini bisa membuat pikiran menjadi lebih 



 

 

 

tenang, juga dapat meredakan stres yang sedang 

kamu alami. Apakah kamu bersedia? 

F : iya kak, saya bersedia 

K : baik kalau begitu, kita akan mulai melakukan layanan 

ini mulai minggu depan ya. Terimakasih untuk 

ketersediaannya, terimakasih juga sudah mau 

diwawancarai. Sampai ketemu minggu depan ya 

F : baik kak 

K : baik kalau begitu kita akhiri wawancara ini 

F : baik kak, saya pamit dulu. Assalamualaikum 

K : waalaikumsalam. 

3. Klien D 

K : Assalamualaikum 

D : Waalaikumsalam 

K : namanya siapa kalau saya boleh tahu? 

D : nama saya D kak 

K : umur kamu berapa? 

D : umur saya 15 tahun  

K : sebelumnya saya mohon maaf mengganggu waktu 

kamu ya 

D : iyah, tidak apa-apa kak 

K : jadi di sini kita akan melakukan suatu wawancara 

dan kamu sebagai narasumbernya, apakah kamu 

bersedia ? 

D : iyah saya berseedia kak 



 

 

 

K : saya akan ajukan beberapa pertanyaan, nanti kamu 

bisa jawab dengan jujur ya 

K :  kamu jangan khawatir karena saya akan 

merahasiakan jawaban-jawaban kamu 

D : iya baik kak 

K : kita langsung mulai saja ya 

D : iya kak 

K : kalau boleh saya tahu, sekarang ini apakah kamu 

sedang mengalami suatu masalah ? 

D : saya merasa stres sih kak 

K : stres karena apa ? 

D : karena ini kak apa ujian karena abis PKL kak, karena 

harus urusin PKL, laporan PKL, dan lain-lainnya 

K : oh iya iya. Ada lagi selain itu ? 

D : paling tentang keuangan dan hafalan kak 

K : kalau boleh tahu kenapa itu ? 

D : kadang macet, kadang telat, suka sedih aja kalau lagi 

ngga pegang uang, lihat yang lain jajan saya Cuma 

diem aja. 

K : oh iya iya. Kalau mengenai hafalan bagaimana ? 

D : iya hafalan tugas-tugas sekolah gitu kak 

K : oh gitu, kalau hubungan kamu dengan teman kamu 

seperti apa? 



 

 

 

D : engga ada masalah si kak kalau dengan teman, baik-

baik aja. Paling kalau lagi ngga punya uang saya 

suka merasa dijauhin sama temen-temen saya 

K : terus kamu gimana ? 

D : saya Cuma diem aja kak ngga terlalu dipikirin, Cuma 

sedikit minder aja 

K :  jadi hal yang bikin kamu sedih salah satunya 

masalah ekonomi keluarga ya 

D : iyah kak. Mama sama bapak kan udah cerai jadi 

gantian gitu ngirimnya dan itu yang bikin kadang 

suka telat 

K : oh iya ya. Kalau kamu lagi stres atau lagi sedih, 

biasanya ngapain? 

D : paling suka merenung aja kak sama nangis di kamar 

terus paling suka curhat di buku 

K : oh gitu. Kamu merasa ngga stres yang kamu alami 

ini berpengaruh pada siklus menstruasi kamu? 

D : pernah kak, apalagi tentang hafalan yang paling 

bikin kepikiran. 

K : kalau kamu lagi telat menstruasi, kamu melakukan 

cara apa untuk mengatasinya? 

D : paling cuma ngeyakinin diri kalau juga haid, gitu 

doang si kak 

K : oh gitu, iya iya. 



 

 

 

K : Jadi gini D, jadi tujuan saya melakukan wawancara 

ini yaitu untuk mengetahui seperti apa stres yang 

kamu alami, karena apa, dan berhubungan tidak 

dengan siklus menstruasi kamu. Dan di sini saya 

juga akan menerapkan layanan konseling dengan 

teknik guided imagery atau imajinasi terbimbing 

yang mana layanan ini bisa membuat pikiran 

menjadi lebih tenang, juga dapat meredakan stres 

yang sedang kamu alami. Apakah kamu bersedia? 

D : iya kak, saya bersedia 

K : baik kalau begitu, kita akan mulai melakukan 

layanan ini mulai minggu depan ya. Terimakasih 

untuk ketersediaannya, terimakasih juga sudah mau 

diwawancarai. Sampai ketemu minggu depan ya 

D : baik kak 

K : baik kalau begitu kita akhiri wawancara ini 

D : baik kak, saya pamit dulu. Assalamualaikum 

K : waalaikumsalam. 

4. Klien C 

K : Assalamualaikum 

C : Waalaikumsalam 

K : namanya siapa kalau saya boleh tahu? 

C : nama saya C kak 

K : umur kamu berapa? 

C : umur saya 15 tahun  



 

 

 

K : sebelumnya saya mohon maaf mengganggu waktu 

kamu ya 

C : iyah, tidak apa-apa kak 

K : jadi di sini kita akan melakukan suatu wawancara 

dan kamu sebagai narasumbernya, apakah kamu 

bersedia ? 

C : iyah saya berseedia kak 

K : saya akan ajukan beberapa pertanyaan, nanti kamu 

bisa jawab dengan jujur ya 

K :  kamu jangan khawatir karena saya akan 

merahasiakan jawaban-jawaban kamu 

C : iya baik kak 

K : kita langsung mulai saja ya 

C : iya kak 

K : kalau boleh saya tahu, sekarang ini apakah kamu 

sedang mengalami suatu masalah ? 

C : paling Cuma cuka kepikiran nanti abis lulus sekolah 

mau kemana, mau kerja atau atau kuliah, itu sih 

yang bikin kepikiran aja kak 

K : selain itu, ada lagi ? 

C : paling masalah pertemanan kak, saya kan anak 

organisasi bagian kebersihan, kadang kalau nyuruh 

anak-anak pondok piket itu susah banget apalagi 

kakak kelas yang susah diatur kadang suka capek 

hati sampe kesel sendiri 



 

 

 

K : oh jadi itu ya yang bikin kamu stres 

C : iya kak. Cape banget ngatur-ngaturnya karena susah 

diatur, kadang sampe nangis gitu kalo udah gakuat 

K : oh iya iya. Kalau kamu lagi stres gitu, ada ngga cara 

yang kamu lakukan untuk mengatasinya? 

C : paling Cuma disimpen sendiri aja kak, dijalani aja. 

Kadang menurut orang ma lagi ga kenapa-kenapa 

padahal ma kan sedih juga Cuma ditutupin aja. 

K : oh iya ya. Kamu di pondok ini merasa betah ngga? 

C ; betah ngga betah dijalanin aja kak 

K : oh gitu. Kalau masalah dengan keluarga gimana, ada 

kesulitan ekonomi kah atau seperti apa? 

C : ngga kak, soalnya saya jarang pulang 

K : oh gitu 

C : iya kak 

K : kamu suka merasa ngga kalau stres yang kamu alami 

ini berpengaruh sama siklus menstruasi kamu? 

C : iya kak, kadang ma itu kalau lagi stres dan banyak 

pikiran menstruasinya suka telat  

K : kalau lagi telat menstruasi, kamu punya cara ngga 

buat mengatasinnya? 

C : paling Cuma minum obat penambah darah kak 

K : oh iya iya 

C : iya kak 



 

 

 

K : Jadi gini C, jadi tujuan saya melakukan wawancara 

ini yaitu untuk mengetahui seperti apa stres yang 

kamu alami, karena apa, dan berhubungan tidak 

dengan siklus menstruasi kamu. Dan di sini saya 

juga akan menerapkan layanan konseling dengan 

teknik guided imagery atau imajinasi terbimbing 

yang mana layanan ini bisa membuat pikiran 

menjadi lebih tenang, juga dapat meredakan stres 

yang sedang kamu alami. Apakah kamu bersedia? 

C : iya kak, saya bersedia 

K : baik kalau begitu, kita akan mulai melakukan 

layanan ini mulai minggu depan ya. Terimakasih 

untuk ketersediaannya, terimakasih juga sudah mau 

diwawancarai. Sampai ketemu minggu depan ya 

C : baik kak 

K : baik kalau begitu kita akhiri wawancara ini 

C : baik kak, saya pamit dulu. Assalamualaikum 

K : waalaikumsalam 

  



 

 

 

3. Dokumentasi Proses Layanan Konseling 

Pertemuan ke-1 (Wawancara) 
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