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BAB I 

PENDAHULUAN 
 

A. Latar Belakang 

Manusia adalah makhluk sosial, yaitu makhluk yang 

berkodrat hidup dalam masyarakat. Sebagai makhluk sosial, 

dalam hidupnya manusia memerlukan adanya manusia-manusia 

lain yang bersama-sama hidup dalam masyarakat. Dalam hidup 

bermasyarakat, manusia selalu berhubungan satu sama lain, 

disadari atau tidak, untuk mencukupkan kebutuhan-kebutuhan 

hidupnya.
1
 

Dalam pemenuhan kebutuhan masyarakat sering 

menggunakan transaksi jual beli. Jual beli merupakan suatu 

perjanjian tukar-menukar benda atau barang yang mempunyai 

nilai secara sukarela diantara kedua belah pihak, yang satu 

menerima benda-benda dan pihak lain yang menerimanya sesuai 

dengan perjanjian atau ketentuan yang telah dibenarkan syara dan 

disepakati.
2
 Dalam syariat islam sendiri, jual beli dianjurkan 
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seperti dalam firman Allah SWT dalam surah Al-Baqarah ayat 

198 yaitu : 

نْ رَّبِّكُمْ  ۗ لَيْسَ عَلَيْكُمْ جُنَاحٌ اَنْ تَ بْتَ غُوْا فَضْلًا مِّ  
 

Artinya: “Tidak ada bagimu untuk mencari karunia (rizki 

hasil perniagaan) dari tuhanmu” 
3
 

 

Untuk saat ini jual beli yang ditetapkan oleh masyarakat 

tidak seperti jual beli yang ditetapkan oleh masyarakat zaman 

dulu, karena banyaknya faktor yang mempengaruhi. Salah 

satunya adalah perkembangan teknologi yang ada. Salah satu 

bentuk nyata kemajuan teknologi adalah dengan adanya internet. 

Internet merupakan jaringan besar yang saling berhubungan dari 

jaringan-jaringan komputer yang menghubungkan orang-orang 

dan computer-computer di seluruh dunia, melalui telepon, satelit, 

dan sistem-sistem komunikasi lain.
4
 

Perkembangan internet memang sangatlah cepat dan 

memberikan pengaruh signifikan dalam segala aspek kehidupan 

manusia. Internet membantu manusia sehingga dapat 
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berinteraksi, berkomunikasi, bahkan melakukan perdagangan 

dengan orang lain dari segala penjuru dunia dengan mudah, cepat 

dan murah. Dengan manfaat internet yang memudahkan 

berinteraksi dengan orang lain di penjuru dunia, maka sekarang 

ini dikenal banyaknya bisnis yang memanfaatkan internet sebagai 

medianya, yang dikenal sebagai bisnis online.  Bisnis online 

adalah segala kegiatan yang menyangkut kegiatan berbisnis atau 

jual beli dengan media internet untuk mencapai tujuannya.  

Salah satu kegunaan yang bisa dijadikan sebagai acuan 

untuk berbisnis online adalah fungsi internet sebagai media untuk 

jual beli. Dewasa ini, di Indonesia mulai berkembang dengan 

adanya jual beli sistem dropship. Jual beli l dropship inil menjadi 

salahl satu alternatifl yang dipilihl oleh lmasyarakat untuk 

melakukanl sistem juall beli lonline. Dropship yang pelakunya 

sering disebut dropshipper adalah salah satu sistem jual beli 

online yang mana untuk menjalankan bisnis ini tidak memerlukan 

modal sepeser apa pun, karena dengan menjalankan sistem ini, 

dropshipper tidak menyediakan atau memiliki stok barang.
5
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Seperti hal nya jual beli yang dilakukan oleh toko online Fi-

melstore. Pemilik toko tersebut bertindak sebagai dropshipper. 

Di toko onlinenya tersebut, ia menjual berbagai macam 

perawatan wajah dan badan seperti skincare, serum wajah, 

masker wajah, body mist, masker rambut, body lotion, minyak 

wangi dan juga body scrub. Ia melakukan bisnisnya ini melalui 

media Instagram. Dropshipperl tersebut lhanya memasang itemsl 

atau katalogl lewatl Instragram ltersebut, setelah lpembeli 

menentukan barangl yangl diinginkan kemudianl pembeli 

melakukanl transaksi lkepada ldropshipper. Kemudian, 

dropshipperl memesan danl membayar kepadal supplierl (produsen) 

sertal memberikan ldata-data lpelanggan. Setelah uangl ditransfer, 

barangl akan dikiriml oleh supplierl langsung ke l alamat lpembeli.
6
 

Juall beli dropshipl ini samal dengan juall beli lakad lsalam, di mana 

akadl salam adalahl salah satu akadl dalam fiqih muamlah, salam 

yang dimaksud disini bukan salam yang artinya perdamaian atau 

memberi salam, melainkan artinya adalah penyerahan yaitu akad l 
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pesanan denganl pembayaran dil depan danl barang di l serahkan di 

lkemudian lhari.
7
  

Juall beli denganl sistem dropshipl ini mendapatl banyak 

responl dari lmasyarakat, baik yangl setuju maupunl yang tidakl 

setuju.  Merekal mempunyai alasanl tersendiri tentangl kebolehan 

danl ketidakl bolehanl lsistem juall belil ini. Juall belil denganl sistem 

dropshipl diperbolehkanl lapabila dropshipper dalaml melakukanl 

juall belil ini sesuail denganl syaratl jual lbeli yangl ltelah lditentukan. 

Juall beli denganl cara sepertil itu dimungkinkanl 

mengandung lunsur ghararl (unsur lketidakpastian), disebabkanl 

karena barangl yang ldijadikan objek jual l beli bukanl milik penuhl 

penjual, sehingga l pada saatl akad berlangsungl penjual beluml 

dapat memastikanl apakah barangl tersebut ldapat dikirimkan 

kepadal pembeli ataul tidak.  Selainl itu, karenal barang ltersebut 

dijual dalaml bentuk lgambar, maka terdapatl pula ketidakpastianl 

karakter ataupunl kualitas produkl yang beluml tentu samal dengan 

gambarl atau fotol di tokol online ltersebut. 
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Melakukanl jual belil tentu tidakl bisa dilakukanl denga asall 

dan harusl ada laturan-aturan yangl mengikatnya, apalagi l jika juall 

beli dikaitkanl dengan agamal karena dalaml melakukan juall beli 

terdapatl dua pihakl yang lsalah satunya tidakl boleh merasal 

dirugikan, jikal ada yangl merasa dirugikanl maka batallahl 

transaksi juall beli ltersebut. 

Berangkat l dari pemaparanl dil atas, penelitil merasa 

tertarikl untuk mengadakanl penelitian yangl berkaitan denganl 

dropship lonline, baik daril segi pelaksanaannyal maupun 

lkeabsahannya, khusus tokol online l Fi_melstore. Untukl itulah 

penelitil bermaksudl menuangkan ldalam ljudul “Tinjauan 

Hukum Islam Terhadap Praktik Dropship Online (Studi 

Kasus di Akun Instagram Fi_melstore)”. 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkanl latarl belakangl masalahl yangl dikemukakan dil 

atas, lmaka peneliti merumuskanl masalah lsebagai lberikut: 

1. lBagaimana lpraktik/pelaksanaan dropshipl online dil akun 

instagram Fi_melstore? 
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2.  Bagaimanal tinjauan hukuml Islam terhadapl praktik dropshipl 

online ldi akun instagram Fi_melstore? 

 

C.  Fokus Penelitian 

Berdasarkanl latarl belakangl diatasl makal penulis 

memfokuskanl bagaimana praktek/pelaksanaan sistem dropship 

online dil akun instagraml Fi_melstore, danl bagaimana pandanganl 

hukum Islaml terhadapl dropship online. 

 

D.  Tujuan Penelitian 

  Tujuanl yang hendakl dicapai dalaml penelitian lini ladalah : 

1. Untukl  mengetahui lpraktik /pelaksanaan juall beli onlinel 

diakun instagram Fi_Melstroe. 

2. Untukl mengetahui tinjauanl hukum islaml terhadap praktikl 

dropship online. 

 

E.   Manfaat Penelitian  

Manfaat yangl diharapkan dalaml penelitian lini ladalah: 

1. untukl peneliti sendiril diharapkan dapatl memperluas 

lpengetahuan mengenail praktik ldropship lonline 
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2.  Memberikanl   sumbangan   kepadal   paral   akademis   danl   

praktis   dalaml memberikan pemahamanl mengenai praktikl 

dropship onlinel dalam memperkaya l   khasanah   ilmul   

pengetahuan   padal   umumnya   ldan   studi keislamanl pada 

lkhususnya. 

 

F.  Penelitian Terdahulu Yang Relevan 

   Penelitianl terdahulul yangl relevanl menguraikanl teori, 

temuanl dan bahanl penelitian lainl yang diperolehl dari lacuan, 

yang dijadikanl landasan untukl melakukan penelitianl yang 

diusulkanl sehingga jelasl distingsi study yangl akan ldilakukan. 

Menjelaskanl penelitan terdahulul juga sebagail upaya untuk l tidak 

lmenjiplak/plagiyat hasil l penelitian lterdahulu, atau lmeneliti 

dengan temal dan kajianl yang lsama. Uraian dalaml penelitian 

terdahulul yang relevan l diarahkan untukl menyusun kerangka l atau 

konsepl yang lakan digunakan dalaml penelitian, dalaml skripsi inil 

dijelaskan dikemukakanl bab-babl terdahulu dapatl ditarik 

kesimpulanl sebagai lberikut: 
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1. Skripsil yang berjudul: Tinjauanl Hukum islaml Tentangl 

Sistem Juall Beli Dropship l (studi kasusl di l 

Nieraz_Collaction Mall l Ramayana lSerang). Penelitian ini 

dilakukan olehl Selvia lRohmatul lUmmah, mahasiswi ldi 

UIN Sultan l Maulana lHasanuddin lBanten. Kesimpulan dari 

skripsi ini adalah pelaksanaan l transaksi juall beli dropshipl 

dil Neraz_Collaction Mall l Ramayana Serangl yaitul penjual 

memberikanl bukti lhasil kesepakatan dengan l nota, makal 

pembeli tidakl boleh lmelakukan penukaran ataul 

pengembalian barangl yang sudahl diperjual lbelikan. Kecuali 

transaksil jual belil yang sudah l berlangganan ataul kenal 

ldengan pembelinya. Pandangan l hukum Islaml Tentang Juall 

Beli Dropshipl di lNieraz_Collaction Malll Ramayana Serangl 

perlu diketahuil bahwa lasal dalam muamalahl adalah lmubah, 

kecuali adal dalil yangl melarangnya. Dan l para ulamal empat 

madzhabl menyatakan lstatus lkebolehan hukumya.
8
 

2. Skripsi yang berjudul: Jual Beli l Dropship Perspektifl 

Hukum lEkonomi Syari’ahl dan Hukum l Positif ldi lIndonesia. 
                                                         

8
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Penelitian ini dilakukan loleh Yasma lHifal, mahasiswa di 

IAIN Metro. Kesimpulan dari skripsi ini adalah jual l beli 

dropshipl dalam perspektifl hukum ekonomil syari’ahl 

hukumnya adalahl boleh bilal akadnya menggunakanl akad 

juall beli salaml pararel ataul jualah sepertil dalaml samsara. 

Sementaral itu, menurutl hukum positifl hukum juall beli 

dropshipl adalah bolehl dan keabsahanl serta ketentuanl 

perjanjiannya dapatl didasarkan padal Kitab lUndang-undang 

Hukum l Perdata (Pasall 1365 lKUHPerdata), lUndang-

undangl Nomor 11l Tahun 2008l tentang Informasi l dan 

lTransaksi Elektronikl dan lUndang-Undang Nomor l 8 Tahunl 

1999 ltentang Perlindungan lKonsumen.
9
 

3. Skripsi yang lberjudul: Praktek Juall Beli Onlinel Denganl 

Sistem Dropshipl Perspektif Hukum l Islam Danl Hukum 

Perdatal (studil kasus ldi akunl instagram 

(lLittle_Boss_Sandall). Penelitian ini dilakukan loleh Ahmad 

Budi l Lakuanine, mahasiswal di UIN Maulana Malik 

Ibrahim Malang. Kesimpulanl dari skripsil ini adalahl bahwa 
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praktikl jual lbeli online denganl sisteml dropship yangl terjadi 

dil akun linstagram lLittle_Boss_Sandall tidak dilarangl oleh 

hukuml islam ldikarenakan barang yangl dijual meskipunl 

bukan milikl penjual, barangl tersebut sudahl memiliki izinl 

dari pemilikl barang dalaml hal inil adalah supplier. Dan 

keuntunganl yang diperolehl oleh penjuall sebeluml 

membelikan barangl tersebut kepadal supplier jugal tidak 

dilarangl oleh hukuml Islam karenal hal tersebutl merupakan 

akadl akalah bill ujrah lyang memperbolehkan wakill 

mengambil lkeuntungan/upah lsebagail imbalan. Dan juga 

praktekl jual belil online denganl sistem dropshipl yang 

lterjadi di akunl instagram lLittle_Boss_Sandall dilarang olehl 

kitab lundang-undang hukuml perdata karenal menurut pasall 

1471 menjelaskanl bahwa juall beli barangl milik orangl lain 

lhukumnya lbatal.
10
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 Ahmad Budi Lakuanine, Praktik Jual Beli Online Dengan Sistem 

Dropship Perspektif Hukum Islam Dan Hukum Perdata (studi kasus di akun 

instagram Litlle-Boss_Sandal), (Malang: UIN Maulana Malik Ibrahim 

Malang, 2018). 
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TABEL 1.1  

PERBEDAAN DAN PERSAMAAN 

DARI PENELITIAN TERDAHULU 

NAMA DAN 

TAHUN 

PENELITIAN 

 

JUDUL 

 

PERSAMAAN 

 

PERBEDAAN 

Selvia 

Rohmatul 

Ummah 

(UIN SULTAN 

MAULANA 

HASANUDDI

N BANTEN, 

2019) 

Tinjauan Hukum 

Islam Tentang 

Sistem Jual Beli 

Dropship 

(Studi Kasus di 

Nieraz_Collection 

Mall Ramayana 

Serang) 

 

Pada 

penelitiannya 

sama 

-sama meninjau 

dari hukum 

Islam  

 

Pada sistem praktik 

jual beli dan studi 

kasus nya berbeda. 

Jika pada penelitian 

terdahulu meninjau 

pada sistem jual beli 

dropship yang ada 

pada toko Nieraz 

Collection Mall 

Ramayana Serang, dan 

dalam transaksinya 

dilakukan dengan cara 

langsung, sedangkan 
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pada penelitian ini 

peneliti meninjau pada 

praktik dropship 

online yang ada pada 

akun instagram 

Fi_melstore yang 

dalam transaksinya 

dilakukan dengan cara 

online 

Yasmi Hifal 

(IAIN METRO, 

2018) 

Jual Beli Dropship 

Perspektif Hukum 

Ekonomi Syari’ah 

dan Hukum Positif 

di Indonesia 

 

 

Dalam 

praktiknya 

sama-sama 

menggunakan 

sistem dropship  

 

Dimana dalam 

penelitian terdahulu 

yang peneliti lakukan 

adalah peneliti 

membandingkanl jual 

belil dropshipl dalam 

perspektif hukuml 

ekonomil syari’ahl dan 

lhukum lpositif, 

sedangkan pada 
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penelitian ini peneliti 

meneliti terhadap 

praktik dropship 

online yang ada pada 

akun instagram 

Fi_melstore 

Ahmad Budi 

Lakuanine 

(UIN 

MAULANA 

MALIK 

IBRAHIM 

MALANG, 

2018) 

Praktek Jual Beli 

Online Dengan 

Sistem Dropship 

Perspektif Hukum 

Islam Dan Hukum 

Perdata  

 

 

( studil kasus ldi 

akun instagraml 

lLittle_Boss_Sanda) 

Membahas 

mengenai 

praktek jual beli 

online dengan 

sistem dropship 

Tinjauan dan studi 

kasus nya berbeda. 

Dalam penelitian 

terdahulu meninjau 

tentang praktik jual 

belil online lsistem 

dropship lperspektif 

hukum lIslam ldan 

KUHPerdata studi 

kasus di akun 

instagram Little-

Boss_Sandal. 

Sedangkan pada 
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penelitian ini peneliti 

meninjau dari hukum 

Islam nya saja dan 

studi kasusnya di akun 

instagram Fi_melstore 

 

Sumber: (Peneliti, 2021) 

G. Kerangka Pemikiran 

Hukum l islam adalahl hukum ataul peraturan islaml yang 

mengaturl seluruh sendil kehidupan umatl Islam. Selainl itu hukuml 

Isalm menatur peri kehidupan manusia secara menyeluruh, 

mencakup segala macam aspeknya. Hubungan manusia dengan 

Allah diatur dalam bidang ibadat dan hubungan manusia dengan 

sesamanya diatur dalam bidang muamalat dalam arti luas, baik 

yang bersifat peroreangan maupun yang bersifat umum.
11

 

Hukum islam juga dapat dipahami sebagai aturan-aturan 

atau norma-norma yang mengatur tingkah laku manusia dalam 
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 Ahmad Azhar Basyir, Asas-Asas Hukum Muamalat … h 6-7. 
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suatu masyarakat, baik yang ditetapkan oleh penguasam maupun 

tumbuh dan berkembang di masyarakat. 
12

 

Hukum l Islaml juga Sebagail Solusi Kehidupanl Masyarakat 

lHarmonis Sebagai penganut l agama musliml terbesar, Indonesial 

cukup sadarl tentang hukuml islam. Memangl ada banyak l hal akanl 

kita lpelajari. Misalnya lsumber hukum lislam, pembagian hukum l 

islam, tujuanl hukum islaml dan lcontoh hukum   lislam. Kesadaran 

akanl pentingnya mempelajari l hukum islaml selain memberikanl 

pemahaman, melembutkanl pikiran danl hati agarl muncul lrasa 

toleransi. Ternyata l hukum islaml juga dapatl dijadikan medial 

belajar luntuk bersikap danl perilaku lebihl baik llagi. karena tidakl 

sekedar lmengajarkan bagaimana cara l berinteraksi lsosial, 

bagaimana membangun l hubungan ldengan lmasyarakat. 

Tetapil juga menuntunl pada kemaslahatanl dunia danl 

akhirat. lSeperti yang kital tahu, kemajemukanl masyarakat yangl 

beragam lagama, suku ldan golongan yangl ada dil Indonesia 

sebenarnya l paling rawanl dipecah lbelah. Namun, berkatl 

hadirnya. hukum l islam, nyatanya l toleransi masyarakat l cukup 
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 Achmad Irwan Hamzani, Hukum Islam Dalam Sistem Hukum Di 

Indonesia, (Jakaarta: Kencana A, 2020). Hlm. 15.  
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lbaik. meskipun masihl ada golonganl yang tidakl sepaham. 

Kehadiranl hukum islaml ternyata memilikil maksud danl tujuan. 

Salahl satunya untuk l menyatukanl lperbedaan. Mengingat banyak l 

interpretasi tentangl ajaran lislam. Interpretasi yangl timbul inilahl 

yang memicul terjadi perbedaanl pendapat, lkonflik, pemahaman 

radikall dan sifatl keegoisan lmasing-masing lgolongan. Maka ldari 

itu, hukuml islam hadirl sebagai lpenengah.
13

  

Adapunl sumber hukuml islam yangl digunakan, mengacul 

sebagai lberikut: 

1.  lAl-Qur’anl 

Sumberl hukum islaml yang palingl dasar ladalah lAl-

Qur’lan. Sebagai l kitab sucil umat lmuslim, tentu lsaja lAl-

Qur’anl sebagai tiangl dan lpenegak. Dimana lAl-Qur’anl pesan 

langsungl dari Allahl SWT lyang diturunkan lewat l Malaikat 

lJibril.  

2.   Haditsl 

Haditsl sebagai sumberl islam yangl tidak kalahl penting. 

lHadis merupakan segala l sabda, lperbuatan, persetujuan danl 

                                                         
13

 http://penerbitbukudeepublish.com/materi/pengertian-hukum-islam/, 

diakses pada Tanggal 29 September 2021 Pukul 20:45 WIB. 

http://penerbitbukudeepublish.com/materi/pengertian-hukum-islam/
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ketetapan ldari Rasulullah lSAW, akan dijadikanl sebagai 

ketetapanl hukum lislam. Hadits mengandungl aturan-aturanl 

yang terperincil dan segalal aturan lsecara umum. Muatanl 

hadits masihl penjelasan ldari lAl-Qur’lan. Perluasan latau 

makna dil dalam masyarakatl umum, haditsl yang mengalamil 

perluasan maknal lebih akrabl disebut ldengan lsunnah. 

3.   lIjma’  

Ijma merupakan kesepakatanl dari paral ulama, ijmal tetap 

ldapat dipertanggung jawabkan di l masa lsahabat, tabi'in danl 

tabil tabi'in. Kesepakatanl para ulamal ini dibuatl karena 

penyebaranl Islam lsudah semakinl meluas tersebar ke segala 

lpenjuru.  Tersebarnya ajaranl islam inilahl pasti adal perbedaan 

antaral penyebar satul dengan yangl lainnya. lNah kehadiran 

lijma’ diharapkan menjadi l pemersatu perbedaanl yang lada. 

4. Qiyasl 

Qiyasl adalah sumberl hukum yangl menjadi penengahl 

apabila lada suatu lpermasalahan. Apabila ditemukan l 

permasalahan yangl tidak ditemukanl solusi ldi lAl-Qur’an, dan 

lHadits, lIjma’, makal dapat lditemukan dalam lqiyas. Keempat 



19 

 

sumberl hukum islaml di atasl menunjukkan lbahwa hukum 

islaml tidak sekedarl hukum lbiasa. Karena dasarnya l mengacu 

lpada 4 hall yang lsangat lfundamental. 

Sisteml dropship adalahl sebuah metodel jual belil online 

ldi mana penjuall tidak melakukanl stok barangl ataupun lproses 

lpengiriman. lDalam perjalanan dunia l bisnis onlinel saat lini, 

selalu diikutil dengan lmaraknya sistem   dropship l di   

ldalamnya Dropship merupakanl aktivitas ldimana seorang 

penjuall hanya menggunakanl gambar danl spesifikasi untukl 

dijual tanpal adanya hakl kepemilikan barangl terhadapnya. 

Secaral umum, dropshipl memiliki dual pengertian dalaml 

Kamus Besar l Bahasa lIndonesia yaitu, pertama l adalah 

perantaral perdagangan antaral pembeli  ldan   penjual   ataul 

orang yangl menjual lbarang. atau orangl yang lmencarikan 

pembeli. Kedual orang ataul badan hukuml yang berjuall beli 

sekuritasl atau barangl untuk orangl lain atasl dasar lkomisi.
14

  

Denganl  maraknya  sociall  media  danl  ecommerce,  inil  

menjadi  lahanl  bagi resellerl untuk memasarkanl barang. 

                                                         
14

 http://www.dosenpendidikan.co.id/dropship-adalah/. diakses pada 

tanggal 29 September 2021 Pukul 21:15 WIB. 

http://www.dosenpendidikan.co.id/dropship-adalah/
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Modall mereka lhanya berupa gambarl produk, deskripsil dan 

lharga. Informasi produkl ini ldi-upload kel sosial lmedia/ 

ecommerce kemudianl tinggal menunggu l pesanan lmasuk. 

Untuk dil social medial seperti lInstagram/ facebook, jaringanl 

teman ataul followers akanl mempengaruhi besaranl target 

lpasar. Semakin banyak l jaringan temanl atau followersl 

semakin besarl target pasarl untuk lproduk- produk yangl dijual. 

Orangl yang berjualanl dengan lskema dropship disebutl sebagai 

lDropshipper. Kebanyakan daril dropshipper berjualanl sebagai l 

sampingan untukl mendapatkan penghasilanl tambahan. 

Namunl ada jugal beberapa yangl awalnya hanya l sebagai l 

sampingan lnamun akhirnya menjadikanl profesi inil sebagai 

lpenghasilan lutama.
15

 

Caral kerja dropshipperl di awall akan mencaril supplier 

lpemasok yang bisa l diajak bekerjasamal dan memenuhil 

kriterial sebagai berikut: 

                                                         
15

 https://www.resellerdropship.com/blog/pengertian-dropship-dan-

cara-kerjanya, diakses pada tanggal 29 September 2021 Pukul 20:50 

WIB. 

 

https://www.resellerdropship.com/blog/pengertian-dropship-dan-cara-kerjanya
https://www.resellerdropship.com/blog/pengertian-dropship-dan-cara-kerjanya
https://www.resellerdropship.com/blog/pengertian-dropship-dan-cara-kerjanya
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1.   harga l produk yangl diberikan olehl supplier murahl dan 

lkompetitif 

2.   supplierl melayani lorder ldropship 

3.   supplierl menyediakan gambarl dan informasil detail 

lproduk 

Dengan l  3   kriterial   di   atasl   terpenuhi, dropshipperl   

sudah   bisal   mulai memasarkanl produk dil social lmedia/ 

marketplace. Dropshipperl akan menguploadl gambar produkl 

dan lmelengkapi deskripsinya. Setelah l itu, tinggal l menunggu 

pesananl masuk. Jikal adal lpesanan, dropshipper akanl 

memprosesnya melaluil supplier ldengan mekanisme ldropship. 

H. Metode Penelitian 

Metodel penelitianl adalahl langkah yangl dimilikil dan 

dilakukanl oleh penelitil dalam rangkal untuk mengumpulkanl 

informasi ataul data, lserta melakukan investigasi l pada datal yang 

telahl didapatkan. Olehl karena litu, penulisl melakukan penelitian 

dengan lmetode: 
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a. Jenisl dan Pendekatanl Penelitianl 

 Penelitianl dalam skripsil ini termasukl ke dalam jenisl 

penelitian lapanganl (field lresearch).
16  

Penelitianl lapangan 

padal hakikatnya merupakanl metode untukl menemukan secaral 

khusus danl realistis lyang tengah terjadil di tengahl masyarakat. 

Penelitianl ini bertujuanl untuk memecahkanl masalah-masalahl 

praktis dalaml kehidupan lsehari-hari. 
17

 Penelitianl ini 

dilakukanl dengan caral mencari datal secara langsungl dengan 

melihatl objek yangl diteliti denganl peneliti sebagail subjek 

lpenelitian., dengan memilih l orang-orangl tertentu yang l 

sekiranya ldapat memberikan data l yang lpenulis lbutuhkan.  

Pendekatanl yang digunakanl dalam penelitianl inil yaitu 

lpendekatan kualitatif. Penelitian l kualitatifl adalahl penelitian 

yangl bermaksudl untuk memahamil fenomenal tentangl apa 

yangl dialamil olehl lsubjek lpenelitian. Penelitianl kualitatif 

bermaksudl untuk memahamil fenomena tentangl apal yang 

dialami   oleh   subyek   penelitian   misalnya   perilaku, 

                                                         
16

 Lexy J. Moleong, Metode Penelitian Kualitatif (Bandung: Remaja 

Rosdakarya, 2019), hlm. 86. 
17

 Aji Dimanuri, Metodologi Penelitian Muamalah (Ponorogo: STAIN 

Po Press: 2010), hlm.6  
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persepsi, motivasi, tindakan, dan lain-lain.
18

 secara holistik 

dan dengan cara deskripsi dalam bentuk kata-kata dan bahasa, 

pada suatu konteks khusus yang alamiah dan dengan 

memanfaatkan berbagai metode ilmiah. lMetode deskriptif 

adalahl suatu metodel dalam penelitianl status kelompokl 

manusia ataul objek situasil dan lkondisi. Penelitian inil 

bertujuan luntuk menggambarkan mengenai l situasi ataul   

kejadian   yangl   bertujuan   untukl   mendapatkan   

pemahamanl   secara sistematisl dan lakurat. Adapun lciri-ciri 

pentingl penelitian deskriptifl adalah lsebagai lberikut:
19

 

1.  Bertujuanl memecahkan lmasalah-masalah aktuall yang 

muncull yang ldihadapi lsekarang. 

2.  Bertujuanl   mengumpulkan   data l  atau   linformasi, untuk   

ldisusun, dijelaskanl dan ldianalisis. 

Penelitil menggunakan pendekatanl normatif, yaitul 

menggunakan lteori hukum islaml yangl didasarkan lpada 

lnilai-niali ldalam lAl-Qur’an ldan lAs-Sunnah. Pendekatanl 

tersebut digunakanl untuk lmenganalisis fenomena sosial l 

                                                         
18

 Aji Dimanuri, Metodologi Penelitian Muamalah… hlm.6  
19

 Nasir, Metode Penelitian, (Jakarta: Ghalia Indonesia, 2003), hlm. 7. 
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yang terjadil di kalanganl mahasiswal dan masyarakat 

lainnya yangl melakukan juall beli melaluil media lonline, 

melalui ldata deskripsi berupa kata-kata atau lisan dari 

orang-orang dan perilaku yang diamati. 

b. Teknik Pengumpulan Data 

Teknikl pengumpulan datal merupakan langkahl yang 

palingl strategis dalaml penelitian, tujuanl utama daril penelitian 

adalahl mendapatkan ldata.
20

 Penelitil dapat mengambill data 

daril sumber ldata lyaitu  

1. Sumberl Data Primerl  

Sumberl data primerl adalah sumberl data yangl langsung 

memberikanl data kepadal pengumpulan ldata.
21

 Sumberl 

primer ldalam penelitian ini l adalah ldata-data yangl diambil 

daril pemilik toko online di akun instagram Fi_melstore, 

danl datal di lapanganl pengumpulan ldata primerl merupakanl 

suatul penelitianl lapangan yangl dilakukanl lterhadap objekl 

pembahasanl yang menitikl beratkanl padal kegiatan 

                                                         

20
 Sugiyono, Metode Penelitian Kualitatif, Kualitatif dan R&D 

(Bandung: Alfabeta, 2010), h. 224 
21

 Sugiyono, Metode Penelitian… h. 225. 
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lapanganl ldan melaluil penelitianl inil diharapkan 

memperolehl datal yangl validl ldan lakurat. 

Dalaml penelitian inil dilakukan ldengan lcara: 

a.  Observasi l  

Observasi (pengamatan) dilakukan l dengan caral 

mengamati gejala l yang ditelitil kemudian dicatatl secara 

sistematisl pada keseluruhanl aktivitas yangl menjadi 

fokusl penelitian. Dalaml hal lini peneliti memperolehl 

hasil pengamatanl dengan mengamatil langsung dil 

lapangan agarl memperoleh ldata-data yangl dibutuhkan 

padal akun instagram Fi_melstore. 

b.  Wawancara 

Wawancara adalahl jenis penelitianl yang 

pengumpulanl datanya denganl cara bertanyal langsung 

kepadal pihak yangl bersangkutan. Wawancaral akan 

dilakukanl kepada pihakl yangl terlibat langsung, yaitu 

dengan pemilik toko online dari toko online shop akun 

instagram Fi_melstore. 
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2. Sumberl Data lSekunder 

Sumberl data sekunderl adalah sumberl data yangl tidak 

llangsung memberikan data l kepada lpengumpul ldata, seperti 

melaluil orang llain atau lmelalui ldokumen,
22

 danl data 

pustakal adalah lkonsep lpenelitian yang lmempelajari, 

menelaah danl membahas berbagai l buku yangl adal 

hubungan nya dengan l masalah yangl akan ldibahas. 

Teknikl yang digunakanl dalam penelitianl ini dilakukanl 

dengan lcara, Dokumentasi ataul kepustakaan dilakukanl 

dengan lcara pengumpulan data l melalui datal tertulis yangl 

diperoleh daril sumber lterpercaya, metode l angket, 

eksperimenl dan lpengukuran. 

3.  Teknikl Pengolahanl lData  

Datal yangl telahl dikumpulkanl denganl lengkapl di l 

llapangan, selanjutnya l akan di olah danl dianalisis untukl 

menjawab lmasalah penelitian. Untukl menjawab penelitianl 

tentu sajal data yangl di    dapat perlul di organisasikan 

denganl menggunakan analisisl deskriptif lkualitatif, 

                                                         
22

 Sugiyono, Metode Penelitian… h. 308. 
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deskriptif merupakanl laporan penelitianl yang berisi l 

kutipan-kutipanl data untukl memberi gambaranl penyajian 

laporanl tersebut.
23

 Dalaml pengolahan datal perlu melaluil 

beberapa tahapanl untuk menyimpulkanl suatu realital dan 

faktal dalam menjawabl sebuah lpersoalan. 

lTahap-tahapl pengelolaan ldata ldiantaranya: 

a. lProses Editingl 

Padal proses ini l harus pertamal kali dilakukanl 

dengan menelitil kembali catatanl atau informasil yang 

diperolehl dari ldata di lapanganl untuk mengetahuil 

apakah catatanl atau linformasi tersebut sudahl cukup 

ataul belum. Penelitil mengamati lkembali data-datal 

yang telahl diperolehl di lapangan. Pada saat penelitian 

kemudian memilah apakah data yang telah ada sudah 

cukup untuk keperluan analisis. 

b. Verifikasi  

Verifikasil adalah langkahl dan kegiatanl yang 

ldilakukan peneliti   untukl memperoleh datal dan 

                                                         
23

 Lexy J. Moleong, Penelitian Kualitatif, (Bandung: Remaja 

Rosdakarya, 2018), h .6. 
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informasil dari lapanganl dan harusl di l cek kembalil agarl 

kevalidan nya dapatl diakui loleh lpembaca.
24

 

c. Analyzing 

Analisisl adalah prosesl penyederhanaan datal 

kedalam bentukl yang lebihl mudahl di baca, proses 

analisisl datal itu sebenarnya merupakanl pekerjaan 

untuk menemukan tema-tema dan merumuskan suatu 

jawaban permasalahan dalam penelitian. Dalam 

metodel ini penelitil membuat kesimpulanl dari ldata-

data yangl diperoleh untukl mempermudah membaca l 

dan lmemahami data yangl sudah ldikumpulkan. 

d. Concludingl 

Concludingl adalah hasill suatu lproses.
25

  

Pengambilan kesimpulanl dari prosesl penelitian yang l 

menghasilkan lsuatu jawaban yangl menjadil 

generelisasi yangl telah dipaparkanl di bagian llatar 

lbelakang.
26
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 Nana Sujana Ahwal Kusuma, Proposal Penelitian di Perguruan 

Tinggi (Bandung: Sinar Baru Alga Sindo, 2000), h. 85 
25

 Nana Sujana Ahwal Kusuma, Proposal Penelitian… h. 71. 
26

 Nana Sujana Ahwal Kusuma, Proposal Penelitian…  h. 89. 
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       4. Analisisl Datal 

Analisisl data adalahl proses yangl membawa bagaimana l 

data lyang diatur, mengorganisasikan l apa yangl ada dalaml 

sebuah lpola, kategori, ldan unit deskripsi l dasar. Analisisl data 

kualitatifl adalah upaya l yang ldilakukan dengan jalanl bekerja 

denganl data, mengorganisasikanl data, lmemilah-milahnya 

menjadil satuan yangl dapatl di kelola, mencari l dan 

lmenemukan pola, menemukan l apa yangl penting danl apa 

yangl dipelajari, lserta memutuskan apa l yang dapatl diceritakan 

kepadal orang llain.
27

 Menganalisis datal yang didapatkanl dari 

berbagail sumber sudah l menjadi kewajibanl dalam sebuahl 

penelitian, hall yang akanl dilakukan lpeneliti setelah 

memperolehl data-datal yang dibutuhkanl adalah lmelakukan 

pengeditan ldata. Pengeditanl merupakanl proses penelitianl 

kembali terhadapl catatan, lberkas-berkas, ataupun informasi l 

yang ldikumpulkan oleh lpeneliti.
28

 

Peneliti akan melakukan penelitian kembali atas data-

data yang diperoleh dari lapangan, baik data primer maupun 
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 Lexy J. Moleong, Metode Penelitian Kualitatif, (Bandung: Remaja 

Rosdakarya, 2007), h.248. 
28

 Zainal Asikin dan Amiruddin, Pengantar Metode Penelitian 

Hukum, (Jakarta: Grafindo Persada, 2004), h.168. 
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data sekunder bertujuan untuk mengetahui kelengkapan data 

dan kesesuaian data yang diperlukan. Setelah l melakukan 

pengeditanl penelitil akanl menyusun l ldata-datal untuk 

kemudianl dijadikanl dasar l utama ldalam lmenganalisis, lteknik 

yangl lakan penelitil gunakanl adalah analisisl ldeskriptif. 

Analisisl deskriptif lmerupakan metodel untukl menganalisis 

datal dengan l caral memberi gambaranl latau mendeskripsikanl 

data yangl sudah lterkumpul.
29

  

Dengan Teknik ini penulis akan mendeskripsikan 

bagaimana pemahaman terhadap tinjauan l hukum islaml 

terhadap praktikl dropship onlinel yang ada pada l akun 

instagraml Fi_melstore. 

I.   Sistematika Pembahasan 

Untukl memberikanl gambaranl pembahasanl yangl jelasl dalam 

lpenelitian skripsi lini, maka penulisanl ini disusun l secara 

lsistematis, yang lmasing-masing bab l mencerminkan satul 

kesatuan yangl utuh danl tak terpisahkanl yaitu, lsebagai lberikut: 
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 Lexy J. Moleong, Metode Penelitiatif…  h. 11. 
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lBab I : lPendahuluan, terdiri daril latar belakangl masalah, 

lrumusan masalah, penegasanl istilah, tujuanl dan manfaatl 

penelitian, telaahl pustaka, ldan sistematika lpenulisan. 

Babl II : Memuatl tentang kondisi objektif dan lokasi 

penelitian yaitu mencakup tentang sejarah berdirinya online shop 

Fi_melstore, lgambaran umum objekl penelitianl seperti profill toko 

onlinel akun linstagram Fi_melstore, logo online shop Fi_melstore 

dan visi misi online shop Fi_melstore. 

Bab III : Memuat uraian mengenai tinjauan l hukum Islaml 

terhadap lpraktik dropship onlinel yangl terdiri dari, analisisl 

tinjauan hukuml Islam terhadapl jual belil onlinel mencakup orangl 

yangl berakad, sighatl (lafal ijabl dan lkabul), objek transaksil jual 

lbeli, ada nilail tukar lpengganti. Kemudian ada analisisl lhukum 

dropshipping menurutl syariahl dan pengaruh l system 

dropshippingl terhadap ekonomil keluarga lmuslim. 

lBab lIV : Memuatl gambaran umuml yang berisil tentangl 

analisisl hukum Islaml tentang sisteml jual belil dropship dil akun 

instagram Fi_melstore meliputi, praktik/pelaksanaan jual l belil 

Dropship dil akun linstagram Fi_melstore. 
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lBab lV : Memuat lkesimpulan,sertal lsaran- saranl yang 

dimaksudkanl sebagai rekomendasil untuk kajianl lebih lanjutl serta 

lpenutup. 

 


