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ABSTRAK 
 

Nama: Euis Asroriah, NIM: 171130222, Judul Skripsi: 
Analisis Hukum Ekonomi Syariah terhadap praktik khiyar dalam 
Transaksi Jual Beli Online (Studi di Shopee Ibu Wiwik Pratiwi 
Menes Pandeglang). 

Seiring berkembangnya ilmu pengetahuan dan teknologi yang 
semakin canggih serta memiliki dampak yang besar terhadap 
kehidupan masyarakat, adat lama perlahan terkikis digantikan dengan 
kebiasaan baru yang sedikit mengalami perubahan dari kebiasaan lama 
atau bahkan yang sama sekali baru, termasuk ke dalam yang 
terpengaruh oleh perkembangan zaman adalah kebiasaan jual beli. 
Semenjak zaman para nabi hingga abad ke-19 sebelum internet belum 
berperan seperti sekarang ini jual beli telah berlangsung baik yang 
ditukar dengan barang lain yang senilai (barter) maupun yang ditukar 
dengan alat tukar yang berlaku serta penjual dan pembeli yang 
berhadapan secara langsung. Berbeda dengan saat ini yang telah 
mengalami perubahan kebiasaan yang memungkinkan masyarakat 
untuk bertransaksi tanpa harus bertemu atau menyaksikan barangnya 
secara langsung yakni dengan melakukan pembelian melalui internet 
dengan bantuan perangkat yang diperlukan. Dengan adanya perubahan 
yang mengharuskan adanya pedoman yang kuat untuk menjaga hak 
penjual maupn pembeli dengan menggunakan khiyar dalam transaksi 
jual beli (dalam hal ini jual beli salam /pesanan). 
 Dari latar belakang di atas, maka rumusan masalah dalam 
penelitian ini adalah: 1) bagaimana praktik khiyar dalam transaksi jual 
beli pesanan online Shopee (pakaian) di toko Shopee Ibu Wiwik 
Pratiwi, 2) bagaimana praktik perlindungan konsumen menurut hukum 
ekonomi syariah dalam transaksi  jual beli online di Toko Shopee Ibu 
Wiwik Pratiwi 

Tujuan penelitian ini adalah 1) untuk mengetahui praktik khiyar 
dalam transaksi jual beli pesanan online Shopee (pakaian) di toko 
Shopee Ibu Wiwik Pratiwi, 2). untuk mengetahui praktik perlindungan 
konsumen menurut hukum ekonomi syariah dalam transaksi  jual beli 
online di Toko Shopee Ibu Wiwik Pratiwi 
  Dalam skripsi ini penulis melakukan penelitian jenis kualitatif di 
mana sumber data didapatkan melalui wawancara atau interview, dan 
dokumentasi dengan pihak-pihak yang bersangkutan yaitu yang 
mempunyai Toko Shopee tersebut, untuk menanyakan perihal terkait 
pada permasalahan tentang pelaksanaannya tersebut. 
 Dari penelitian yang telah dilakukan dapat disimpulkan bahwa: 1) 
dalam jual beli online yang dilakukan oleh Ibu Wiwik Pratiwi, khiyar 
telah dipraktikkan  dengan baik, 2) praktik perlindungan konsumen 
menurut hukum ekonomi syariah mengenai khiyar dalam jual beli 
online adalah membolehkannya dengan disyaratkannya beberapa hal 
agar tidak ada pihak yang dirugikan antara penjual dan pembeli.  
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MOTTO 
 

ى فاَكْتبُُوهُ  وَلْيَكْتُبْ  ۚ  ياَ أيَ ُّهَا الَّذِينَ آمَنُوا إِذَا تَدَايَ نْتُمْ بِدَيْنٍ إِلََٰ أَجَلٍ مُسَمِّ
نَكُمْ كَاتِبٌ باِلْعَدْلِ  ۚ  وَلََ يأَْبَ كَاتِبٌ أَنْ يَكْتُبَ كَمَا عَلَّمَوُ اللَّوُ  ۚ  بَ ي ْ  

“Wahai orang-orang yang beriman. Apabila kamu melakukan 

utang-piutang untuk waktu yang ditentukan, hendaklah kamu 

menuliskannya. Dan hendaklah seorang penulis di antara kamu 

menuliskannya dengan benar. Janganlah penulis menolak untuk 

menuliskannya sebagaimana Allah telah mengajarkan kepadanya.” 

(QS Al-Baqarah ayat 282) 
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