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ABSTRAK 

Nama: Fikri Sabillah, NIM: 181530003, Judul Skripsi: Peran Aksi Cepat Tanggap 

(ACT) Dalam Pemberdayaan Pendidikan Melalui Masyarakat Relawan Indonesia 

(MRI) (Studi Kasus Program Rumah Belajar Ceria (RBC) Kalideres Jakarta Barat). 

Jurusan Pengembangan Masyarakat Islam, Fakultas Dakwah, Tahun 2022. 

Aksi Cepat Tanggap (ACT) adalah suatu Lembaga kemanusiaan professional global, 

yang melakukan aksi kemanusiaan serta membantu mensejahterakan masyarakat dan 

Lembaga tersebut mempunyai segi kerelawanan yaitu yang bernama Masyarakat Relawan 

Indonesia (MRI). Dalam hal ini MRI mempunyai program pendidikan yang tentunya sangat 

membantu masyarakat dari segi pendidikan. Karenanya, MRI melalui program Rumah 

Belajar Ceria Kalideres mencoba membantu pemerintah dengan program pendidikan untuk 

memberdayakan masyarakat Kampung Bulak Teko Kelurahan Kalideres dengan program 

tersebut.  

Berdasarkan uraian di atas, maka rumusan masalah dalam penelitian ini adalah: 1) 

Bagaimana Peran ACT Jakarta Barat Melalui MRI Jakarta Barat dalam Melaksanakan 

Program Pemberdayaan Pendidikan Pada RBC ? 2) Bagaimana Tahapan Program 

Pemberdayaan Pendidikan Melalui RBC? 3) Apa Saja Faktor Pendukung dan Penghambat 

Pada Program Pemberdayaan Pendidikan Melalui RBC ? 

Penelitian ini bertujuan untuk menjelaskan 1) Menjelaskan Peran ACT Jakarta Barat 

Melalui MRI Jakarta Barat dalam Melaksanakan Program Pemberdayaan Pendidikan Pada 

RBC. 2) Menjelaskan Tahapan Program Pemberdayaan Pendidikan Melalui RBC. 3) 

Menjelaskan Faktor Pendukung dan Penghambat Pada Program Pemberdayaan Pendidikan 

Melalui RBC. Penelitian pada skripsi ini menggunakan metode penelitian deskriptif 

kualitatif. Teknik pengumpulan data pada penelitian ini menggunakan observasi, 

wawancara, dokumentasi. 

Berdasarkan penelitian yang dilakukan, dapat disimpulkan bahwa adanya program 

tersebut maka keberhasilan yang didapat dari program pemberdayaan pendidikan pada RBC 

yang dijalankan oleh MRI sesuai dengan visi dari MRI yaitu mewujudkan peradaban dunia 

yang lebih baik dengan menjadi organisasi kerelawanan global profesional maka dari itu 

MRI mewujudkan visi tersebut dalam program pemberdayaan Pendidikan melalui RBC. 

Adapun tahapan dalam pemberdayaan pendidikan pada program RBC yaitu, memberikan 

sosialisasi kepada masyarakat, menyusun daftar kegiatan, mencegah tindakan atau 

hambatan yang memicu ketidakberhasilan program, memberikan pengarahan kepada guru 

dan wali murid, mengembangkan prosedur kemajuan program RBC. Adapun faktor 

pendukung dari program tersebut yaitu, adanya dukungan dari komunitas dan ormas, 

adanya dukungan dari mahasiswa, adanya dukungan dari masyarakat, adanya dukungan dari 

donator berupa finansial. Lalu faktor penghambat program tersebut yaitu, belum 

maksimalnya komitmen relawan untuk mengajar, kurangnya biaya operasional dalam 

program RBC, kurangnya SDM, anak-anak merasa bosan dengan sistem pembelajaran, 

fasilitas dan sarana prasarana yang kurang memadai. 

Kata Kunci: Relawan, Pemberdayaan, Pendidikan, Masyarakat 
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ABSTRACT 

 

Name: Fikri Sabillah, NIM: 181530003, Thesis Title: The Role of Aksi Cepat 

Tanggap (ACT) in Empowerming Education Through The Indonesian Volunteer 

Community (MRI) (Case Study of The Ceria Learning House Program (RBC) 

Kalideres Jakarta Barat) , Islamic Community Development Department, Faculty of 

Da'wah , 2022. 

Aksi Cepat Tanggap (ACT) is a global professional humanitarian institution, which 

carries out humanitarian actions and helps the welfare of the community and the institution 

has a volunteer aspect, namely the Indonesian Volunteer Community (MRI). In this case, 

MRI has an Education program which is certainly very helpful for the community in terms of 

education. Therefore, MRI through the Ceria Kalideres Learning House program tries to help 

the government with an Education program to empower the people of Bulak Teko Village, 

Kalideres Village with this program. 

Based on the description above, the formulation of the problem in this research are: 1) 

What is the role of ACT West Jakarta through West Jakarta MRI in Implementing the 

Education Empowerment Program at RBC? 2) What are the Stages of the Educational 

Empowerment Program Through RBC? 3) What are the Supporting and Inhibiting Factors in 

the Education Empowerment Program through RBC? 

This study aims to explain 1) Knowing the role of ACT West Jakarta through West 

Jakarta MRI in Implementing Educational Empowerment Programs at RBC. 2) Knowing the 

Stages of the Educational Empowerment Program Through RBC. 3) Knowing the 

Supporting and Inhibiting Factors in the Education Empowerment Program through RBC. 

The research in this thesis uses descriptive qualitative research methods. Data collection 

techniques in this study used observation, interviews, documentation. 

 Based on the research conducted, with this program, the success obtained from 

the educational empowerment program at RBC run by MRI is in accordance with the vision 

of MRI, which is to create a better world civilization by becoming a professional global 

volunteer organization. The stages in empowering education in the RBC program are, 

providing socialization to the community, compiling a list of activities, preventing actions or 

obstacles that trigger program failure, providing direction to teachers and guardians of 

students, developing procedures for progressing the RBC program. The supporting factors of 

the program are the support from the community and mass organizations, the support from 

students, the support from the community, the support from donors in the form of financial. 

Then the inhibiting factors for the program are the lack of volunteer commitment to teach, 

the lack of operational costs in the RBC program, the lack of human resources, the children 

feel bored with the learning system, inadequate facilities and infrastructure. 

 

Keywords: Volunteer, Empowerment, Education, Community 
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