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ABSTRAK 
 

Nama: Siti Rachmagia Purwanto, NIM: 171120008 Judul Skripsi: 

Implementasi  E-Court berdasarkan Peraturan Presiden Nomor 95 Tahun 2018 

tentang Sistem Pemerintahan Berbasis Eletronik di Pengadilan Tata Usaha 

Negara Serang 

 Penelitian ini dilatarbelakangi oleh kemudahan era globalisasi dengan adanya 

teknologi yang mutahir. Dalam hal ini Mahkamah Agung meluncurkan sistem e-

court. E-court merupakan instrument pengadilan sebagai bentuk pelayan terhadap 

masyarakat dalam hal pendaftaran perkara, pembayaran, mengirim dokumen (replik, 

duplik, kesimpulan, jawaban) dan panggilan secara online. Penggunaan sistem e-

court saat ini diharapkan mendukung peningkatan efisiensi dan efektivitas 

penyelesaian perkara di pengadilan dengan prinsip keadilan adalah sederhana, cepat 

dan berbiaya ringan.  

 Perumusan masalah pada penelitian ini ialah: Bagaimana pelaksanaan sistem e-

court di Pengadilan Tata Usaha Negara Serang? dan Bagaimana efektivitas 

pelaksanaan sistem e-court di Pengadilan Tata Usaha Negara Serang? 

 Tujuan penelitian dari skripsi ini yakni untuk mengetahui bagaimana 

pelaksanaan sistem e-court di Pengadilan Tata Usaha Negara Serang, dan untuk 

mengetahui efektivitas pada pelaksanaan sistem e-court di Pengadilan Tata Usaha 

Negara Serang. 

 Metodologi Penelitian dalam penulisan skripsi merupakan penelitian secara 

langsung (kualitatif) dengan pendekatan perundang undangan. Peneliti 

mengungkapkan fakta yang dihimpun dalam bentuk laporan yang berisi kutipan-

kutipan yang diungkap saat di lapangan. 

 Hasil dari penelitian ini adalah pemanfaatan teknologi pada pengadilan saat ini 

mempermudah masyarakat akan mendaftarkan perkara di laman 

https://ecourt.mahkamahagung.go.id/. Setelah melakukan input data perkara 

pendaftar akan mendapatkan taksiran biaya panjar secara online. Pembayaran dapat 

dilakukan melalui ATM, SMS banking atau e-banking. Kemudian pemanggilan atau 

pemberitahuan dilakukan secara elektronik dan pemeriksaan persiapan untuk 

menyeimbangkan antara relasi kuasa yang timpang antara penggugat dan tergugat. 

Setelah pemeriksaan persiapan maka hakim ketua akan membuat court calender 

berupa penetapan hari sidang dengan agenda gugatan, jawaban replik dan duplik. 

Selajutnya penyampaian gugatan, jawaban, replik dan duplik dilaksanakan melalui 

penyampaian dokumen berupa PDF diunggah ke dalam aplikasi e-court. 

Implementasi e-court sebagai bentuk pelayanan masyarakat di pengadilan mampu 

memberikan keuntungan bagi pendaftar perkara secara online yaitu: menghemat 

waktu dan  biaya dalam proses perkara, pelaksanaan menjadi lebih sederhana, 

mengindari pertemuan antara para pihak dan pengadilan. 

Kata Kunci : E-Court, Pengadilan, dan Pengadilan Tata Usaha Negara  

https://ecourt.mahkamahagung.go.id/
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MOTTO 

 

هِدُِ لنَِفْسِهِِ مَا يُجََٰ هَدَِ فَإنَِّ  وَمَن جََٰ
 

 “Barang siapa yang bersungguh-sungguh, maka 

kesungguhan tersebut utuk kebaikan dirinya sendiri”  

(Q.S Al Ankabut : 6) 

 

 

  



viii 

 

RIWAYAT HIDUP PENULIS 

 

Siti Rachmagia Purwanto, lahir di Kalianda Lampung 

Selatan, tanggal 09 desember 1999 anak pertama dari dua 

bersaudara dari pasangan Bapak Purwanto dan Ibu Ita Fininta. 

Bertempat tinggal di Perum Taman Raya Rajeg Blok B6 No 16 

RT01/RW07, Desa Mekarsari Kecamatan Rajeg. 

Jenjang pendidikan formal penulis yakni, SDN Mekarsari 2 

lulus pada tahun 2011, kemudian melanjutkan pendidikan di SMP 

Negri 1 Rajeg lulus pada tahun 2014, selanjutnya melajutkan 

pendidikan di SMAN 14 Kab Tangerang Lulus pada tahun 2017, 

kemudian melanjutkan studi di Universitas Islam Negeri Sultan 

Maulana Hasanuddin Banten Faklustas Syariah Jurusan Hukum Tata 

Negara tahun 2017. 

Selama menjadi mahasiswa di Universitas Islam Negeri 

Sultan Maulana Hasanuddin Banten, penulis aktif di organisasi 

Sapma PP Komisariat UIN Islam Negeri Sultan Maulana 

Hasanuddin Banten dari tahun 2017 hingga 2019, demikian riwayat 

singkat penulis. 

  



ix 

 

KATA PENGANTAR 

 Puji syukur alhamdulilah penulis panjatkan kepada Allah 

SWT atas rahmat dan hidayah-Nya yang telah diberikan kepada 

penulis dan atas izin-Nya penulis dapat  menyelesaikan skripsi ini. 

Sholawat dan salam semoga tercurahkan kepada Nabi Muhammad 

SAW, sebagai pembawa risalah ilahi kepada seluruh umat, beserta 

keluarganya, sahabatnya, serta pengikutnya hingga akhir zaman.  

 Atas izin Allah SWT dan usaha serta do’a yang selalu 

terucap penulis dapat menyelesaikan skripsi yang berjudul: 

“Implementasi  E-Court berdasarkan Peraturan Presiden Nomor 

95 Tahun 2018 tentang Sistem Pemerintahan Berbasis Eletronik 

di Pengadilan Tata Usaha Negara Serang”, sebagai salah satu 

syarat untuk memperoleh gelar Sarjana Hukum (S.H) pada Jurusan 

Hukum Tata Negara Fakultas Syariah Universitas Islam Negeri 

Sultam Maulana Hasanuddin Banten.  

 Dalam menyelesaikan penulisan skripsi ini tentunya tidak 

lepas dari bantuan berbagai pihak baik secara langsung maupun 

tidak langsung. Karena itu melalui kesempatan ini penulis 

mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada: 

1. Bapak Prof. Dr. H. Wawan Wahyudi, M.Pd., Rektor Universitas 

Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten, yang telah 

mengelola dan mengembangkan UIN Sultan Maulana 

Hasanuddin Banten lebih maju.  

2. Bapak Dr. H. Ahmad Zaini, S.H.,M.Si., Dekan Fakultas Syariah 

Universitas Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten, 



x 

 

yang telah membantu dan memberikan motivasinya dalam 

menyelesaikan skripsi ini. 

3. Bapak Dr. H. Muhammad Ishom, M.A., Wakil Dekan I, dan Dr. 

Dedi Sunardi, M.H., Wakil Dekan II, dan Dr. H. E. Zaenal 

Muttaqin. M.H.M.A., Wakil Dekan III Fakultas Syariah UIN 

Sultan Maulana Hasanuddin Banten, yang telah  membantu 

serta mengelola Fakultas Syariah lebih baik. 

4. Ibu  Atu Karomah, S.H., M.Si., Ketua Jurusan Hukum Tata 

Negara dan kepada Bapak Arif Rahman, M.H., Sekretaris 

Jurusan Hukum Tata Negara Fakultas Syariah Universitas Islam 

Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten yang telah 

membimbing dan memberikan persetujuan kepada penulis 

untuk menyusun skripsi ini. 

5. Bapak Dr. H. Dede Permana, M.A., Pembimbing I, dan Ibu 

Nina Chairina, S.Ag., M.. Pembimbing II yang telah 

memberikan nasehat, pengarahan, dan meluangkan waktunya 

dalam penyusunan skripsi ini. 

6. Bapak dan Ibu Dosen serta staf akademik dan karyawan UIN, 

yang telah memberikan bekal pengetahuan yang begitu berharga 

selama penulis kuliah di UIN Sultan Maulana Hasanuddin 

Banten. 

7. Kepada adik saya satu-satunya Siti Nasywa Yasmine Purwanto 

yang telah memberikan dukungan dan semangat yang tiada 

hentinya setiap waktu, dan selalu memberikan bantuan materil 

maupun moral.  



xi 

 

8. Kepada Aldiansyah, Itsna Chusniati, Rezania Novianti, Dona 

Sari, Alfina Damayanti, dan Egi Julia Hany yang telah 

memberikan semangat setiap waktu dan selalu siap 

mendengarkan keluh kesah saya dalam proses penyusunan 

skripsi ini.  

9. Kepada teman teman kelas Hukum Tata Negara A angkatan 

2017, terutama Sri Marleni, Siti Nurasyiah Amini, Syifa’atus 

Sholihah, Vira Febrianti dan Maya Asriyanti yang selalu 

memberikan semangat dan bantuan nya tiada henti.  

Penulis menyadari bahwa skripsi ini tidak terlepas dari 

kekurangan, kelemahan, tentunya masih jauh dari kesempurnaan, 

keterbatasan pengetahuan pengalaman, serta kemampuan penulis, 

oleh karena itu penulis mengharapkan pendapat, saran dan kritik 

yang bersifat membangun guna mencapai kesempurnaan pada masa 

yang akan datang. 

Akhirnya hanya kepada Allah SWT memohon agar seluruh 

kebaikan dari semua pihak yang membantu skripsi ini semoga 

diberikan kemudahan dan balasan yang berlipat ganda. Penulis 

berharap karya tulis ini dapat bermanfaat bagi penulis khususnya, 

dan bagi para pembaca pada umumnya.  

 

Serang, 7 Juni 2022 

 

 

 

Siti Rachmagia P 

NIM 171120008 



xii 

 

DAFTAR ISI 

 
PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI........................................ i 

ABSTRAK ii 

NOTA DINAS ............................................................................... iii 

PERSETUJUAN PEMBIMBING ............................................... iv 

PENGESAHAN .............................................................................. v 

PERSEMBAHAN ......................................................................... vi 

MOTTO vii 

RIWAYAT HIDUP PENULIS .................................................. viii 

KATA PENGANTAR ................................................................... ix 

DAFTAR ISI xii 

BAB I        PENDAHULUAN ........................................................ 1 

A. Latar Belakang Masalah ........................................ 1 

B. Rumusan Masalah .................................................. 8 

C. Fokus Penelitian ..................................................... 8 

D. Tujuan Penelitian ................................................... 9 

E. Manfaat Penelitian ................................................. 9 

F. Penelitian Terdahulu Yang Relevan .................... 10 

G.   Kerangka Pemikiran ............................................. 12 

H. Metode Penelitian ................................................ 14 

I. Sistematika Penulisan .......................................... 18 

BAB II       KONDISI OBJEKTIF PENGADILAN TATA   

                   USAHA NEGARA SERANG .................................. 20 

A. Profil Pengadilan Tata Usaha Negara Serang ...... 20 

B. Struktur Organisasi .............................................. 41 



xiii 

 

C. Tugas Aparatur .................................................... 42 

D. Efektivitas Beracara Menggunakan E-Court ....... 44 

BAB III     LANDASAN TEORI SISTEM E-COURT DI   

                   PENGADILAN .............................................................. 48 

A. E-Court ................................................................ 48 

B. Pengadilan ............................................................ 57 

C. Sistem Administrasi di Pengadilan ...................... 64 

D. Sistem Beracara di Pengadilan ............................ 67 

BAB IV      IMPLEMENTASI E-COURT PERATURAN   

PRESIDEN NOMOR 95  TAHUN 2018 

TENTANG SISTEM PEMERINTAHAN 

BERBASIS ELEKTRONIK PADA 

PELAKSANAAN E-COURT DI PENGADILAN 

TATA USAHA NEGARA SERANG ........................ 75 

A. Pelaksanaan Sistem E-Court Di Pengadilan Tata 

Usaha Negara Serang ........................................... 75 

B. Efektivitas Pelaksanaan Sistem E-Court Di 

Pengadilan Tata Usaha Negara Serang ................ 90 

BAB V      PENUTUP .................................................................. 96 

A. Kesimpulan .......................................................... 96 

B. Saran .................................................................... 98 

DAFTAR PUSTAKA 

LAMPIRAN 



i 

 

 


