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ABSTRAK 

 

Nama: Fatimatuzzahroh, NIM: 171340124, Judul Skripsi: Terapi Relaksasi 

Zikir Dalam Mengatasi Stres Pada Pelaku Kampung Wisata UMKM Di 

Masa Pandemi, Jurusan: Bimbingan Konseling Islam, Fakultas: Dakwah 

UIN Sultan Maulana Hasanuddin Banten. 

 

Stres atau tekanan pikiran ialah suatu permasalahan yang dapat 

mengganggu kehidupan seseorang.Tekanan pikiran bisa memberikan efek 

baik dan buruk kepada seseorang, efek buruklah yang sering membuat 

seseorang jadi terganggu dalam kehidupannya. 

Bersumber pada latar belakang tersebut, maka permasalahan dalam 

penelitian ini adalah: 1) Bagaimana Gambaran Umum Pelaku kampung 

wisata UMKM di Link. Palas-Bendungan Kota Cilegon?2) Bagaimanakah 

Kondisi Pelaku kampung wisata UMKM yang Mengalami Stres di 

Link.Palas-Bendungan Kota Cilegon? 3) Bagaimanakah Penerapan dan 

Dampak Terapi Relaksasi Zikir Pada Pelaku kampung wisata UMKM di 

Link. Palas-Bendungan Kota Cilegon?. Sedangkan tujuan penelitian ini 

adalah: 1) Untuk Mengetahui Gambaran Umum pelaku kampung wisata 

UMKM di Link. Palas-Bendungan Kota Cilegon 2) Untuk  Mengetahui 

Kondisi Pelaku kampung wisata UMKM yang Mengalami Stres di Link. 

Palas-Bendungan Kota Cilegon 3) Untuk Mengetahui Penerapan dan 

Dampak Terapi Relaksasi Zikir Pada Pelaku kampung wisata UMKM di 

Link. Palas Kota Cilegon 

Dalam penelitian ini, penulis memakai penelitian tindakan bimbingan 

serta konseling. Penulis juga memakai pendekatan islami lewat tata cara 

terapi zikir. Sedangkan metode pengumpulan informasi dengan memakai 

observasi, wawancara serta dokumentasi.. 

Melalui penelitian ini bisa disimpulkan dengan adanya gejala stres 

yang dirasakan oleh kelima pelaku kampung wisata UMKM adalah gelisah, 

rasa takut dan cemas yang berlebih, mengalami gangguan pola tidur, mudah 

bingung dan panik, berkeringat dingin, ketegangan emosional, daya ingat 

dan konsentrasi menurun, serta ketegangan pada otot-otot punggung dan 

tengkuk. Tahapan pelaksanaan zikir pada pelaku kampung wisata UMKM 

menggunakan metode relaksasi yakni terapi zikir dan teori konseling 

individu.Fase konseling meliputi 1) fase konseling awal, 2) fase konseling 

menengah, dan 3) fase konseling.Narasumber yang ramah dan tinggal di 

lingkungan yang agamis menjadi faktor pendukung dalam proses terapi zikir 

ini. 

Kata kunci: Stres, Terapi relaksasi zikir 
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ABSTRACT 

 

Name: Fatimatuzzahroh, NIM: 171340124, Thesis title: Memorial 

Relaxation Therapy to Overcome Stress in UMKM Resort Actors 

During a Pandemic, Department: Islamic Counseling Guidance, Faculty: 

Da'wah UIN Sultan Maulana Hasanuddin Banten. 

 

Stress or mental pressure is a problem that can interfere with a 

person's life. Thought pressure can have both positive and negative effects 

on a person, it is the negative effect that often disturbs a person in their life. 

From this background, the problems of this study are: 1) What is the general 

description of UMKM in the actors in Link Palas-Cilegon City? 2) What are 

the conditions of the actors of the UMKM tourist village who experience 

stress in the connection. City of Palas Cilegon? 3) How is the application 

and impact of memory relaxation therapy in the actors of the UMKM in 

Link Palas-Cilegon City?. While the objectives of this study are: 1) Know 

the general description of the tourism UMKM of the cities involved in Link. 

Palas-Cilegón 2) Know the condition of the actors of the UMKM tourist 

village who are experiencing the stress in the connection Link. Palas-

Cilegon 3) To determine the application and impact of memory relaxation 

therapy in tourism UMKM of the city actors in Link. Palas Cilegon. 

In this investigation, the writer uses the guidance and advice of action 

research. The author also uses an Islamic approach through memory therapy 

procedures. While the information gathering method uses observation, 

interviews and documentation. 

Through this research, it can be concluded that the stress symptoms 

felt by the five actors in the UMKM holiday village are excessive anxiety, 

fear and anxiety, experiencing disturbed sleep patterns, easy confusion and 

panic, cold sweats, emotional tension, decreased memory and concentration 

and tension in the back and neck muscles. The stages of memory 

implementation in the authors of UMKM resorts use the relaxation method, 

i.e. memory therapy and the theory of individual counseling. The counseling 

phase comprises 1) the initial counseling phase, 2) the intermediate 

counseling phase and 3) the counseling phase. Friendly supportive people 

and living in a religious environment are supportive factors in this 

reminiscence therapy process. 

Keywords: Stress, memory relaxation therapy. 
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MOTTO 

  

“Jadikanlah sabar dan shalat sebagai penolongmu. Dan 

sesungguhnya yang demikian itu berat, kecuali bagi orang-

orang yang khusyuk” 

(Q.S. Al-Baqarah: 45) 

  

“Sebaik-baik manusia adalah yang paling bermanfaat bagi 

manusia (yang lain)” 

(HR. Ahmad, ath-Thabrani, ad-Daruqutni) 
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