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Lampiran 1 Instrumen Penelitian Uji Coba 

 ANGKET 

       No Responden : 

Petunjuk Pengisian: 

1. No responden dikosongkan (tidak usah diisi) 

2. Bacalah terlebih dahulu seluruh pernyataan dengan cermat sebelum mengisi 

jawaban 

3. Ceklislah (√) salah satu jawaban soal-soal pernyataan angket dibawah ini 

sesuai dengan keadaan anda yang sebenarnya 

4. Kuesioner angket ini hanya bertujuan untuk mengumpulkan data sebagai 

bahan membuat karya ilmiah (Skripsi) 

5. Adapun alternatif jawabannya adalah : 

 SS  : Sangat Setuju 

 S : Setuju 

 KS : Kurang Setuju 

 TS :  Tidak Setuju 

DATA PRIBADI : 

1. Kelas  : 

2. Usia  : 

3. Jenis kelamin : 

NO PERNYATAAN 

ALTERNATIF 

JAWABAN 

SS S KS TS 

1 

Saat saya berbicara di depan umum, detak jantung saya 

berdebar  normal seperti biasanya         

2 

Jantung saya terus berdetak sangat kencang ketika berbicara di 

depan umum         

3 

Saat saya menjelaskan sesuatu di depan umum,  saya 

merasakan seluruh anggota tubuh saya bergetar         

4 

Saya mampu mengingat semua materi ketika tampil di depan 

umum          

5 

Ketika berbicara di depan umum, saya kehilangan kata-kata 

sehingga pengucapannya pun sering salah         

6 Saya bersikap sangat santai ketika berbicara di depan umum         

7 Saya merasa takut ketika harus tampil di depan umum         
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8 

Saya berkeringat dingin ketika tiba-tiba  ditunjuk untuk 

berbicara di depan umum          

9 

Saya tidak dapat mengontrol  kata-kata yang saya ucapkan 

ketika berbicara di depan umum         

10 

Perut saya mulas ketika akan menyampaikan materi di depan 

umum         

11 

Saat berbicara di depan umum, saya tidak sadar mengulang 

kalimat yang sudah saya ucapkan         

12 

Sebelum berbicara di depan umum, nafas saya menjadi lebih 

cepat  dari biasanya         

13 

Saya tidak bisaa berfikir secara jernih ketika semua orang 

memperhatikan saya saaat tampil di depan umum         

14 

Saya merasa tidak tenang ketika dipanggil untuk tampil di 

depan umum         

15 

Pikiran saya sulit fokus pada materi  yang akan saya sampaikan 

di depan umum         

16 

 Saya merasa tidak tenang ketika berbicara di depan umum 

sehingga saya melupakan hal-hal yang sebenarnya saya ketahui         

17 

Saya memiliki pikiran buruk mengenai apa yang akan saya 

alami ketika berbicara di depan umum         

18 Saya merasa percaya diri ketika tampil di depan umum          

19 

Saya gugup ketika ada teman yang bertanya saat saya sedang 

menyampaikan materi di depan umum     

20 Saya takut menjadi bahan ejekan ketika tampil di depan umum     

21 

Ketika saya membayangkan giliran saya berbicara semakin 

dekat, saya berusaha untuk bersikap santai     

22 

Saya tidak bisa mengendalikan rasa tegang ketika nama saya 

dipanggil untuk tampil di depan umum     

23 

Saya mengalami kecemasan yang cukup besar saat duduk di 

ruangan tepat sebelum saya tampil  di depan umum     

24 

Ketika berbicara di depan umum, saya sering menggunakan 

kata “emm” sehingga kalimat yang saya ucapkab menjadi 

terputus-putus     

25 

Ketika berbicara di depan umum, tidak ada satupun anggota 

tubuh saya yang gemetar     

26 Saya mampu mengingat materi ketika tampil di depan umum     

27 

Ketika berbicara di depan umum, saya mampu berbicara 

dengan tenang tanpa terbata-bata     

28 Tangan saya terasa gemetar saat berbicara di depan umum     

29 

Meskipun sudah menguasai materi, namun dada saya tetap 

berdebar-debar     

30 

Saya merasa khawatir akan gagal dalam menyampaikan materi 

di depan umum     
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Lampiran 2 Instrumen Penelitian Setelah Uji Coba 

 

ANGKET 

       No Responden : 

Petunjuk Pengisian: 

1. No responden dikosongkan (tidak usah diisi) 

2. Bacalah terlebih dahulu seluruh pernyataan dengan cermat sebelum mengisi 

jawaban 

3. Ceklislah (√) salah satu jawaban soal-soal pernyataan angket dibawah ini 

sesuai dengan keadaan anda yang sebenarnya 

4. Kuesioner angket ini hanya bertujuan untuk mengumpulkan data sebagai 

bahan membuat karya ilmiah (Skripsi) 

5. Adapun alternatif jawabannya adalah : 

 SS  : Sangat Setuju 

 S : Setuju 

 KS : Kurang Setuju 

 TS :  Tidak Setuju 

DATA PRIBADI : 

1. Kelas  : 

2. Usia  : 

3. Jenis kelamin : 

NO PERNYATAAN 

ALTERNATIF 

JAWABAN 

SS S KS TS 

1 

Saat saya berbicara di depan umum, detak jantung saya 

berdebar  normal seperti biasanya         

2 

Jantung saya terus berdetak sangat kencang ketika 

berbicara di depan umum         

3 

Saat saya menjelaskan sesuatu di depan umum,  saya 

merasakan seluruh anggota tubuh saya bergetar         

4 

Saya mampu mengingat semua materi ketika tampil di 

depan umum          

5 

Ketika berbicara di depan umum, saya kehilangan kata-

kata sehingga pengucapannya pun sering salah         

6 

Saya bersikap sangat santai ketika berbicara di depan 

umum         
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7 Saya merasa tskut ketika harus tampil di depan umum         

8 

Saya berkeringat dingin ketika tiba-tiba  ditunjuk untuk 

berbicara di depan umum          

9 

Saya tidak dapat mengontrol  kata-kata yang saya 

ucapkan ketika berbicara di depan umum         

10 

Perut saya mulas ketika akan menyampaikan materi di 

depan umum     

11 

Saat berbicara di depan umum, saya tidak sadar 

mengulang kalimat yang sudah saya ucapkan         

12 

Sebelum berbicara di depan umum, nafas saya menjadi 

lebih cepat  dari biasanya         

13 

Saya tidak bisaa berfikir secara jernih ketika semua orang 

memperhatikan saya saaat tampil di depan umum         

14 

Saya merasa tidak tenang ketika dipanggil untuk tampil di 

depan umum         

15 

 Saya merasa tidak tenang ketika berbicara di depan 

umum sehingga saya melupakan hal-hal yang sebenarnya 

saya ketahui         

16 

Saya memiliki pikiran buruk mengenai apa yang akan 

saya alami ketika berbicara di depan umum         

17 Saya merasa percaya diri ketika tampil di depan umum          

18 

Saya gugup ketika ada teman yang bertanya saat saya 

sedang menyampaikan materi di depan umum     

19 

Saya takut menjadi bahan ejekan ketika tampil di depan 

umum     

20 

Saya tidak bisa mengendalikan rasa tegang ketika nama 

saya dipanggil untuk tampil di depan umum     

21 

Saya mengalami kecemasan yang cukup besar saat duduk 

di ruangan tepat sebelum saya tampil  di depan umum     

22 

Ketika berbicara di depan umum, saya sering 

menggunakan kata “emm” sehingga kalimat yang saya 

ucapkab menjadi terputus-putus     

23 

Ketika berbicara di depan umum, tidak ada satupun 

anggota tubuh saya yang gemetar     

24 

Saya mampu mengingat materi ketika tampil di depan 

umum     

25 Tangan saya terasa gemetar saat berbicara di depan umum     

26 

Meskipun sudah menguasai materi, namun dada saya 

tetap berdebar-debar     

27 

Saya merasa khawatir akan gagal dalam menyampaikan 

materi di depan umum     
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Lampiran 3 Data Hasil Angket Uji Coba 

 

(Sumber: Microsoft Excel 2019) 

Angket uji coba dibagikan kepada 30 responden 
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Lampiran 4 Data Hasil Angket Pengambilan Sampel 

 

(Sumber: Microsoft Excel 2019)  

 Populasi dalam penelitian ini berjumlah 40 santri putra dan putri, adapun 

pengambilan sampel dilihat dari total skor tingkat kecemasan berbicara didepan 

umum yang memperoleh skor tertinggi, dalam penelitian ini, sampel yang diambil 

sebanyak 7 orang responden. 
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Lampiran 5 Perhitungan Validitas Instrumen 

 

(Sumber: Microsoft Excel 2019) 
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Lampiran 6 Distribusi Nilai rtabel 

 

Nilai distribusi rtabel pada penelitian ini, menggunakan N=30 dengan taraf signifikan 

5% yaitu: 0.361 
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Lampiran 7 Perhitungan Reliabilitas Instrumen 

 

(Sumber: Microsoft Excel) 
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Lampiran 8 Perhitungan Normalitas Instrumen 

 

(Sumber: Microsoft Excel 2019) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No Data Mentah Data Berurut No X z F(z) S(z) I F(z) - S(z) I

1 55 50 1 50 -1.574714744 0.057661151 0.142857143 0.085195991

2 63 50 2 50 -1.574714744 0.057661151 0.142857143 0.085195991 Mencari nilai z =        Z =

3 68 55 3 55 -1.278397454 0.100554661 0.214285714 0.113731054

4 50 63 4 63 -0.804289789 0.210614817 0.285714286 0.075099469

5 79 68 5 68 -0.507972498 0.305736315 0.357142857 0.051406542

6 70 70 6 70 -0.389445582 0.348473279 0.428571429 0.080098149 X ̅ rata-rata = 76.57143

7 50 79 7 79 0.143925541 0.557220367 0.5 0.057220367

8 90 88 8 88 0.677296664 0.750891127 0.571428571 0.179462555

9 89 89 9 89 0.736560122 0.769305053 0.714285714 0.055019339 S simpangan baku = 16.8738

10 90 89 10 89 0.736560122 0.769305053 0.714285714 0.055019339 atau staandar deviasi

11 96 90 11 90 0.79582358 0.786932708 0.857142857 0.070210149

12 88 90 12 90 0.79582358 0.786932708 0.857142857 0.070210149

13 89 95 13 95 1.092140871 0.862614406 0.928571429 0.065957022 Nilai maksimal = 0.179463

14 95 96 14 96 1.151404329 0.875217033 1 0.124782967

L hitung = 0.179

L tabel = 0.227
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Lampiran 9 Nilai Ltabel Uji Liliefors 

 

Nilai Ltabel dalam penelitian ini menggunakan n=7 dengan taraf signifikan 0.5 yaitu 

0.300 
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Lampiran 11 Perhitungan Hasil Angket Pretest dan Posttest 

 

(Sumber: Microsoft Excel 2019) 

 Total keseluruhan skor kecemasan berbicara pretest berjumlah 637 

sedangkan skor keseluruhan posttest berjumlah 435. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SKOR PRETEST TINGKAT KECEMASAN BERBICARA

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 Total

1 3 4 3 2 4 4 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 4 4 4 3 4 90

2 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 4 3 4 3 4 4 3 4 3 3 3 3 4 4 89

3 4 4 3 3 4 3 3 4 4 3 4 3 3 4 3 4 3 4 3 4 4 3 3 3 4 3 90

4 4 4 4 3 3 4 4 3 4 4 4 3 4 3 4 2 2 3 4 4 2 3 3 3 3 4 88

5 4 4 4 4 4 3 3 4 3 4 4 4 4 4 3 3 4 3 4 4 3 4 4 3 4 4 96

6 4 4 4 3 3 3 3 3 4 3 4 4 3 3 4 3 3 4 3 3 4 3 4 3 4 3 89

7 4 4 3 3 4 3 3 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 3 3 4 4 95

637

SKOR POSTEST TINGKAT KECEMASAN BERBICARA

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 Total

1 3 1 2 2 3 2 3 1 2 2 2 1 2 1 3 4 1 3 2 3 2 4 2 1 2 1 55

2 3 3 2 2 3 2 3 2 3 2 3 3 2 2 3 2 3 2 2 3 2 2 3 2 2 2 63

3 3 2 3 2 3 2 3 3 2 2 3 2 3 2 2 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 68

4 1 1 2 3 2 2 2 2 1 3 2 1 3 1 4 3 1 2 1 1 1 1 2 2 2 4 50

5 3 2 3 1 3 1 4 3 4 4 3 4 3 4 3 2 4 3 3 4 4 2 1 4 3 4 79

6 3 1 3 3 3 3 1 2 3 2 3 2 1 4 1 2 2 1 3 4 4 3 4 4 4 4 70

7 3 2 1 3 3 3 2 3 2 2 2 2 1 1 2 2 1 1 2 2 1 3 2 1 1 2 50

435

No Resp.
Butir Soal

No Resp.
Butir Soal

Total

Total 
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Lampiran 12 Perhitungan Hasil Uji t-test 

 

(Sumber: Microsoft Excel 2019) 

 Hasil perhitungan ttest menunjukkan bahwa terdapat perbedaan tingkat 

kecemasan berbicara di depan umum sebelum dan sesudah layanan bimbingan 

kelompok dengan perolehan tobservasi 7,05. Sedangkan df= N-1 = 7-1 = 6 pada taraf 

signifikansi 5% ttabel = 1,94. Sehingga dapat disimpulkan menerima hipotesis alternatif 

dan menolak hipotesis nol. 
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Lampiran 13 Tabel Nilai Dalam Distribusi t 
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Lampiran 14 RPL Bimbingan Kelompok 

RENCANA PELAKSANAAN LAYANAN (RPL) BIMBINGAN KELOMPOK 

PERTEMUAN KE-1 

Komponen : Layanan Dasar 

Bidang Layanan  : Sosial 

Topik/ Tema Layanan  : Pemahaman mengenai kecemasan berbicara di 

depan umum dan  bentuk-bentuknya 

Alokasi Waktu  : 1 x 45 menit 

1 Tujuan Layanan 

Memiliki pengetahuan akan kecemasan berbicara dan bentuk-bentuknya 

1. Anggota kelompok dapat memahami tentang kecemasan berbicara di 

depan umum 

2. Anggota kelompok dapat mengetahui bentuk-bentuk kecemasan 

berbicara di depan umum 

 

2 Metode, Alat dan Media 

Metode : Ceramah, Diskusi dan Tanya jawab 

Alat/ media : Alat tulis (Pulpen dan Buku) 

3 Langkah-langkah Kegiatan Layanan 

Tahap Awal/Pendahuluan 

1.1. Membuka dengan salam dan mengucapkan terimaksih 

1.2. Membina hubungan baik dengan anggota kelompok (perkenalan, 

menanyakan kabar, ice breaking) 

1.3. Menyampaikan tujuan layanan Bimbingan Kelompok 

1.4. Menanyakan kesiapan kepada anggota kelompok 

1.5. Membaca Do’a 

1.6. Pemimpin kelompok menyampaikan topic yang akan dibahas 

 

Tahap Inti 

2.1 Pemimpin kelompok menyampaikan mengenai kecemasan berbicara 

di depan umum 

2.2 Pemimpin kelompok mengajak klien untuk mengidentifikasi dan 

mengklasifikasikan    topic tersebut 

2.3 Pemimpin kelompok mengajak anggota kelompok untuk 

menentukan tujuan dan kriteria 

2.4 Pemimpin kelompok memberikan stimulus agar munculnya berbagai 

alternative pilihan yang kreatif dan innovative 

2.5 Pemimpin kelompok mengajak anggota kelompok untuk 

menganalisa alternative dan menentukan mana yang layak  
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Tahap Penutup 

2.1 Pemimpin kelompok mengajak anggota kelompok membuat 

kesimpulan yang terkait dengan materi layanan  

2.2 Pemimpin kelompok mengajak anggota kelompok untuk 

menyampaikan pesan, kesan serta hal baru yang diperoleh 

2.3 Pemimpin kelompok membimbing anggota kelompok untuk mengisi 

jurnal refleksi diri 

2.4 Pemimpin kelompok membuat kontrak untuk pelaksanaan layanan 

bimbingan kelompok berikutnya 

2.5 Pemimpin kelompok mengakhiri kegiatan dengan berdoa, ucapan 

terimakasih dan salam 

4 Evaluasi 

Ealuasi Proses : Memperhatikan proses layanan deengan refleksi hasil 

masing-masing angota kelompok dan sikap atau antusias anggota kelompok 

dalam mengikuti kegiatan layanan.  

Ealuasi hasil : Evaluasi setelah mengikuti kegiatan layanan, antara lain : 

merasakan suasana yang menyenangkan, pentingnya topic yang dibahas, cara 

penyampaian yang menarik. 

 

Cilegon, 24 maret 2022 

 

Pimpinan Pondok Pesantren      Peneliti 

Milhayudi, S.Ag., MM      Qurratul Aini 

NIP. 197206012008011009 
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RENCANA PELAKSANAAN LAYANAN (RPL) BIMBINGAN KELOMPOK 

PERTEMUAN KE-2 

Komponen : Layanan Dasar 

Bidang Layanan  : Sosial 

Topik/ Tema Layanan : Pemahaman mengenai faktor penyebab dan 

dampak kecemasan  berbicara di depan umum 

Alokasi Waktu  : 1 x 45 menit 

1 Tujuan Layanan 

Memiliki pengetahuan akan kecemasan berbicara dan bentuk-bentuknya 

1. Anggota kelompok dapat memahami tentang faktor penyebab dan 

dampak kecemasan berbicara di depan umum 

2. Anggota kelompok dapat mengetahui faktor penyebab dan dampak 

kecemasan berbicara di depan umum 

 

2 Metode, Alat dan Media 

Metode : Ceramah, Diskusi dan Tanya jawab 

Alat/ media : Alat tulis (Pulpen dan Buku) 

3 Langkah-langkah Kegiatan Layanan 

Tahap Awal/Pendahuluan 

1.1. Membuka dengan salam dan mengucapkan terimaksih 

1.2. Membina hubungan baik dengan anggota kelompok (perkenalan, 

menanyakan kabar, ice breaking) 

1.3. Menyampaikan tujuan layanan Bimbingan Kelompok 

1.4. Menanyakan kesiapan kepada anggota kelompok 

1.5. Membaca Do’a 

1.6. Pemimpin kelompok menyampaikan topic yang akan dibahas 

 

Tahap Inti 

2.1 Pemimpin kelompok menyampaikan mengenai faktor penyebab dan 

dampak kecemasan berbicara di depan umum  

2.2 Pemimpin kelompok mengajak klien untuk mengidentifikasi dan 

mengklasifikasikan    topic tersebut 

2.3 Pemimpin kelompok mengajak anggota kelompok untuk 

menentukan tujuan dan kriteria 

2.4 Pemimpin kelompok memberikan stimulus agar munculnya berbagai 

alternative pilihan yang kreatif dan innovative 

2.5 Pemimpin kelompok mengajak anggota kelompok untuk 

menganalisa alternative dan menentukan mana yang layak  

 

Tahap Penutup 
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3.1 Pemimpin kelompok mengajak anggota kelompok membuat 

kesimpulan yang terkait dengan materi layanan  

3.2 Pemimpin kelompok mengajak anggota kelompok untuk 

menyampaikan pesan, kesan serta hal baru yang diperoleh 

3.3 Pemimpin kelompok membimbing anggota kelompok untuk mengisi 

jurnal refleksi diri 

3.4 Pemimpin kelompok membuat kontrak untuk pelaksanaan layanan 

bimbingan kelompok berikutnya 

3.5 Pemimpin kelompok mengakhiri kegiatan dengan berdoa, ucapan 

terimakasih dan salam 

4 Evaluasi 

Ealuasi Proses : Memperhatikan proses layanan deengan refleksi hasil 

masing-masing angota kelompok dan sikap atau antusias anggota kelompok 

dalam mengikuti kegiatan layanan.  

Ealuasi hasil : Evaluasi setelah mengikuti kegiatan layanan, antara lain : 

merasakan suasana yang menyenangkan, pentingnya topic yang dibahas, cara 

penyampaian yang menarik. 

 

Cilegon, 24 maret 2022 

 

Pimpinan Pondok Pesantren      Peneliti 

Milhayudi, S.Ag., MM      Qurratul Aini 

NIP. 197206012008011009 
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RENCANA PELAKSANAAN LAYANAN (RPL) BIMBINGAN KELOMPOK 

PERTEMUAN KE-3 

Komponen : Layanan Dasar 

Bidang Layanan  : Sosial 

Topik/ Tema Layanan : Pemahaman mengenai upaya mengurangi 

kecemasan berbicara di  depan umum 

Alokasi Waktu  : 1 x 45 menit 

1 Tujuan Layanan 

Memiliki pengetahuan akan kecemasan berbicara dan bentuk-bentuknya 

1. Anggota kelompok dapat memahami tentang upaya mengurangi 

kecemasan berbicara di depan umum 

2. Anggota kelompok dapat mengetahui upaya mengurangi kecemasan 

berbicara di depan umum 

 

2 Metode, Alat dan Media 

Metode : Ceramah, Diskusi dan Tanya jawab 

Alat/ media : Alat tulis (Pulpen dan Buku) 

3 Langkah-langkah Kegiatan Layanan 

Tahap Awal/Pendahuluan 

1.1 Membuka dengan salam dan mengucapkan terimaksih 

1.2 Membina hubungan baik dengan anggota kelompok (perkenalan, 

menanyakan kabar, ice breaking) 

1.3 Menyampaikan tujuan layanan Bimbingan Kelompok 

1.4 Menanyakan kesiapan kepada anggota kelompok 

1.5 Membaca Do’a 

1.6 Pemimpin kelompok menyampaikan topic yang akan dibahas 

 

Tahap Inti 

2.1 Pemimpin kelompok menyampaikan mengenai faktor upaya 

mengurangi kecemasan berbicara di depan umum  

2.2 Pemimpin kelompok mengajak klien untuk mengidentifikasi dan 

mengklasifikasikan    topic tersebut 

2.3 Pemimpin kelompok mengajak anggota kelompok untuk 

menentukan tujuan dan kriteria 

2.4 Pemimpin kelompok memberikan stimulus agar munculnya berbagai 

alternative pilihan yang kreatif dan innovative 

2.5 Pemimpin kelompok mengajak anggota kelompok untuk 

menganalisa alternative dan menentukan mana yang layak  

 

Tahap Penutup 



104 
 

 
 

3.1 Pemimpin kelompok mengajak anggota kelompok membuat 

kesimpulan yang terkait dengan materi layanan  

3.2 Pemimpin kelompok mengajak anggota kelompok untuk 

menyampaikan pesan, kesan serta hal baru yang diperoleh 

3.3 Pemimpin kelompok membimbing anggota kelompok untuk mengisi 

jurnal refleksi diri 

3.4 Pemimpin kelompok membuat kontrak untuk pelaksanaan layanan 

bimbingan kelompok berikutnya 

3.5 Pemimpin kelompok mengakhiri kegiatan dengan berdoa, ucapan 

terimakasih dan salam 

4 Evaluasi 

Ealuasi Proses : Memperhatikan proses layanan deengan refleksi hasil 

masing-masing angota kelompok dan sikap atau antusias anggota kelompok 

dalam mengikuti kegiatan layanan.  

Ealuasi hasil : Evaluasi setelah mengikuti kegiatan layanan, antara lain : 

merasakan suasana yang menyenangkan, pentingnya topic yang dibahas, cara 

penyampaian yang menarik. 

 

Cilegon, 24 maret 2022 

 

Pimpinan Pondok Pesantren      Peneliti 

Milhayudi, S.Ag., MM      Qurratul Aini 

NIP. 197206012008011009 
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Lampiran 15 Lembar Refleksi Kegiatan Proses Bimbingan Kelompok  

Pertemuan ke-1
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112 
 

 
 

Pertemuan ke-2 

Lembar Refleksi Kegiatan Proses Bimbingan Kelompok
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Pertemuan ke-3 

Lembar Refleksi Kegiatan Proses Bimbingan Kelompok
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Lampiran 17 Surat Permohonan Mengadakan Penelitian 
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Lampiran 18 Surat Keterangan Telah Melaksanakan Penelitian 
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Dokumentasi  penelitian 

 

 Penyebaran Angket Uji Coba 

 

 

 
 

 Penyebaran Angket Pengambilan Sampel 
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 Layanan Bimbingan Kelompok Pertemuan Ke 1  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Layanan Bimbingan Kelompok Pertemuan Ke 2 

 

 

 

 

 

 

 Layanan Bimbingan Kelompok Pertemuan Ke 3  

 

 
 

 

 

 

 


