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ABSTRAK 

Nama : Failuzia Diniatul Hanifa, NIM: 171430051, 

Judul Skripsi : Tingkat Pemahaman Masyarakat Terhadap 

Asuransi Syariah (Studi Masyarakat RW 4 Komplek Lebak Indah 

Kota Serang). 

Penelitian ini dilakukan di Perumahan Lebak Indah yang 

terletak di Kota Serang, Kelurahan Terondol, Provinsi Banten untuk 

mengetahui apakah variabel masyarakat RW 4 Komplek Lebak 

Indah Kota Serang memahami tentang Asuransi Syariah. Variabel 

yang diteliti yaitu tingkat pemahaman masyarakat (X) dan Asuransi 

syariah (Y). 

Adapun perumusan masalah dalam penelitian ini yaitu 1). 

Bagaimana analisa pemahaman masyarakat RW 4 Komplek Lebak 

Indah Kota Serang mengenai asuransi syariah?. 2) Apa sajakah 

faktor-faktor untuk meningkatkan pemahaman terhadap minat 

berasuransi syariah pada masyarakat RW 4 Komplek Lebak Indah 

Kota Serang? 

Adapun tujuan dari penelitian ini yaitu 1) Menganalisis 

pemahaman masyarakat RW 4 Komplek Lebak Indah terhadap 

asuransi syariah. 2) Menganalisis faktor-faktor untuk meningkatkan 

pemahaman masyarakat RW 4 Komplek Lebak Indah Kota Serang. 

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif primer di 

mana metode ini digunakan untuk mengetahui seberapa masyarakat 

RW 4 Komplek Lebak Indah Kota Serang dalam memahami 

asuransi syariah yang diuji dalam bentuk kuesioner.metode uji 

asumsi klasik diantaranya uji validitas, uji reliabilitas, uji statistik 

dreskriptif dan uji normalitas.  

Kesimpulan yang di dapat dari penelitian ini adalah pada uji 

normalitas diperoleh nilai Exact Sig. (2-failed) 0,125 > 0,05. Maka 

H0 diterima. Hal ini menunjukkan bahwa penelitian ini dapat 

membuktikan Tingkat Pemahaman Masyarakat RW 4 Komplek 

Lebak Indah adalah Tinggi Terhadap Asuransi Syariah. Sedangkan 

faktor yang mendukung pemahaman berasuransi syariah yaitu faktor 

pendapatan, agama, reputasi perusahaan, dan promosi. 

Kata kunci : Tingkat pemahaman masyarakat, Asuransi Syariah, 

komplek Lebak Indah Kota Serang. 
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MOTTO 

   

   

   

  

     

      

Artinya : “..... dan tolong-menolonglah kamu dalam (mengerjakan) 

kebajikan dan takwa, dan jangan tolong-menolong dalam berbuat 

dosa dan pelanggaran. dan bertakwalah kamu kepada Allah, 

Sesungguhnya Allah Amat berat siksa-Nya.” (QS. Al-Maidah : 2). 
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