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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh 

dari variabel kepercayaan, kemudahan penggunaan dan 

risiko terhadap keputusan menggunakan sistem 

pembayaran elektronik QRIS secara persial dan simuktan 

yang dilakukan penelitian terhadap 110 responden. 

berdasarkan pada hasil penelitian, maka: 

1. Berdasarkan uji persial (uji t) pada variabel 

kepercayaan (X1), diperoleh nilai t hitung lebih besar 

dari t tabel ( 5.559 > 1,98260). Maka dapat 

disimpulkan bahwa kepercayaan (X1) secara persial 

berpengaruh terhadap keputusan menggunakan QRIS 

(Y). 

2. Berdasarkan uji persial pada variabel kmudahan 

penggunaan (X2), diperoleh nilai t hitung lebih besar 

dari t tabel ( 3,862 > 1,98260). Maka dapat 

disimpulkan bahwa kemudahan penggunaan (X2) 

secara persial berpengaruh terhadap keputusan 

menggunakan QRIS (Y). 

3. Berdasarkan uji persial pada variabel risiko (X3), 

diperoleh nilai t hitung lebih besar dari t tabel ( 2,025 

> 1,98260). Maka dapat disimpulkan bahwa risiko 
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(X3) secara persial berpengaruh terhadap keputusan 

menggunakan QRIS (Y). 

4. Berdasarkan uji simultan (uji f) pada variabel-variabel 

kepercayaan(X1),kemudahan penggunaan (X2) dan 

risiko (X3), diperoleh nilai f hitung lebih besar dari 

nilai f tabel ( 61,219 > 2,69). Maka dapat disimpulkan 

bahwa kepercayaan(X1),kemudahan penggunaan (X2) 

dan risiko (X3) secara simultan atau bersama-sama 

berpengaruh terhadap keputusan menggunakan QRIS 

(Y). 

 

B. Saran 

1. Penelitian mendatang disarankan untuk menambah 

variabel lain yang mempengaruhi keputusan 

menggunakan sistem pembayaran elektronik QRIS. 

2. Penelitian mendatang disarankan untuk memperluas 

lokasi penelitian 

3. Penelitian mendatang disarankan untuk menambah 

sampel penelitian. 
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