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ABSTRAK 

 

Nama: Syintia Paramita, NIM: 181410050, Judul Skripsi: 

Analisis Strategi Fundraising Berbasis Teknologi Digital Pada Aksi 

Cepat Tanggap (ACT) Cabang Serang Raya.  

 Penelitian ini dilakukan di Aksi Cepat Tanggap (ACT) Cabang 

Serang Raya untuk mengetahui strategi fundraising dengan 

memanfaatkan teknologi digital sebagai sarana proses pengumpulan 

dana. 

 Adapun rumusan masalah dalam penelitian ini yaitu bagaimana 

strategi fundraising berbasis teknologi digital pada Aksi Cepat Tanggap 

(ACT) Cabang Serang Raya. 

  Tujuan dari penelitian ini ialah untuk menganalisis secara 

mendalam terkait bagaimana strategi fundraising berbasis teknologi 

digital di Aksi Cepat Tanggap (ACT) Cabang Serang Raya.  

 Penelitian ini merupakan penelitian dengan metode kualitatif yang 

bersifat deskriptif evaluatif. Adapun data yang digunakan ialah data 

primer dan data sekunder yang berkaitan dengan permasalahan yang 

dibahas. 

 Dari hasil penelitian ini dapat disimpulkan bahwa: 1). Strategi 

fundraising berbasis teknologi digital yang digunakan oleh Aksi Cepat 

Tanggap (ACT) Cabang Serang Raya ialah dengan menggunakan tiga 

jenis teknologi digital yaitu: platform Indonesia Dermawan, website 

Kita Bisa. Com dan media sosial ( WhatsApp, Facebook, Instagram, 

Twitter, dan Tik-Tok); 2). Berdasarkan hasil analisis SWOT mengenai 

strategi fundraising berbasis teknologi digital menunjukan 

bahwasannya strategi yang dilakukan sangat kuat dan memiliki peluang 

yang besar. Dari nilai tersebut, Aksi Cepat Tanggap (ACT) Cabang 

Serang Raya proses pengumpulan dana yang dilakukan menempati 

posisi pada sel V. 

 

Kata Kunci: Strategi, Fundraising Berbasis Teknologi Digital, 

Analisis SWOT 
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