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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Simpulan 

Berdasarkan hasil dan pembahasan dari penelitian, peneliti dapat 

menarik kesimpulan sebagai berikut: 

1. Implementasi sistem informasi manajemen dalam pelayanan administrasi 

siswa di MAN 1 Cilegon sudah dijalankan dengan baik dan juga 

menggunakan basis data EMIS hal ini tentunya dapat membantu dan 

mempermudah proses kerja manajemen, dengan difasilitasi media IT yang 

tersedia di MAN 1 Cilegon.  

2. Faktor pendukung dan penghambat implementasi sistem informasi 

manajemen dalam pelayanan administrasi siswa di MAN 1 Cilegon ialah 

faktor pendukung sendiri sekolah sudah menyediakan berbagai fasilitas, 

media IT juga sumber daya manusia yang profesional serta adanya aplikasi 

pendukung yakni EMIS yang sudah baik membantu sekali dalam kinerja 

para tenaga kependidikan. Sedangkan faktor penghambat sendiri ada di 

siswa dan wali siswa yang kurang respon dalam perkembangan teknologi 

serta siswa yang kurang mampu memahami tupoksi dari masing-masing 

elemen yang ada di sekolah atau madrasah MAN 1 Cilegon. Faktor 

penghambat ini memunculkan permasalahan dalam prosesnya yang 

dilakukan MAN 1 Cilegon, tak hanya siswa dan wali murid namun jaringan 
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internet madrasah yang kurang stabil sehingga menghambat proses 

penerimaan serta pelayanan administrasi. Seringkali siswa kurang 

memahami tupoksi di setiap elemen yang ada di sekolahan dan pada saat 

mutasi sekolah atau siswa pindahan permasalahan ini sering muncul, mulai 

dari kesulitan perpindahan, kesulitan pengambilan data melalui EMIS 

sendiri jika berbeda akreditasi juga sekolah yang berbeda ranah lembaga. 

3. Upaya mengatasi prtmasalahan implementasi sistem informasi manajemen 

pendidikan dalam pelayanan administrasi siswa di MAN 1 Cilegon ialah 

MAN 1 Cilegon melakukan perbaikan dielemen sekolah terutama perbaikan 

dipelayanan EMIS, jaringan, staff administrasi juga mengadakan sosialisasi 

terkait TUPOKSI disetiap elemen terutama bagian manajemen sekolah. 

Sehingga dapat menghasilkan kinerja staff yang cepat, tanggap dan 

professional, juga dapat memfasilitasi siswa dalam meraih prestasi, 

sehingga kuatitas mutu dan eksistensi sekolah dapat terjaga dan meningkat. 

 

B. Saran 

Berdasarkan kesimpulan hasil penelitian maka beberapa hal yag dapat 

dijadikan saran dari peneliti ialah sebagai berikut: 

1. Diharapkan kepada pihak sekolah lebih meningkatkan pelayanan 

admnistrasi secara kreatif dan inovatif terhadap siswa. 
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2. Diharapkan kepada pihak sekolah untuk memberikan pembekalan mengenai 

sistem informasi manajemen yang ada di madrasah sebelum melakukan 

penerimaan siswa baru. 

3. Mengoptimalkan kembali proses pelayanan administrasi agar tidak lagi 

mengalami kendala dalam waktu seperti selalu mengupgrade kebutuhan 

baik data siswa maupun yang dibutuhkan sekolah melalui pemantauan layar 

LED. 

4. Diharapkan kepada pihak sekolah agar mensosialisasikan seperti apa 

tupoksi disetiap elemen manejemen kepada siswa.  

5. Peneliti lain kedepannya diharapkan dapat melaksanakan penelitian dengan 

lebih baik serta mendalam. Dan penelitian ini dapat dijadikan gambaran 

untuk melakukan penelitian yang akan dilakukan oleh peneliti lainnya. 

6. Untuk seluruh pembaca diharapkann skripsi ini dapat dimanfaatkan 

sebagaimana mestinya, baik untuk kepentingan penelitian, khalayak umum 

maupun untuk dipelajari secara individu. 

 

 

 

 

 


