
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 



 
 

 
 

ABSTRAK 

Sebagian besar generasi millenial banyak memanfaatkan 

website dan toko online untuk berbelanja termasuk di kelurahan 

sawah luhur serang banten. Saat terjadi pandemic covid-19 yang 

berasal dari wuhan di tiongkok, masyarakat lebih banyak 

melakukan kegiatan belanja secara online sebab di berlakukan nya 

psbb dan lockdown. Walau harga yang di bayarkan lebih mahal 

karena adanya biaya tambahan karantina dan lainnya. Walau 

produk yang di antar kurir juga berpotensi jadi sarana peyebaran 

virus, dan adanya  risiko penipuan produk yang dibeli secara 

online. 

Rumusan masalah penelitian ini adalah apakah di saat 

terjadi pandemic covid 19 variabel harga dan risiko memiliki 

pengaruh atau tidak pada pembelian yang dilakukan oleh genersi 

millennial sawah luhur. 

Adapun tujuan penelitian ini adalah Untuk menguji  

bagaimana berpengaruh atau tidaknya variabel harga dan risiko 

produk online yang di beli masyarakat millennial sawah luhur pada 

saat pandemic covid-19 terjadi. 

Metode penelitian ini adalah primer terbatas pada variabel 

harga, risiko dan keputusan pembelian saja. Responden ditentukan 

oleh umur millennial 24-40 tahun. yang berjumlah 107 yang di 

ambil dari konsumen yang pernah melakukan pembelian secara 

online saat terjadi pandemic covid-19. 

Hasil penelitian menunjukan bahwa variabel harga (X1) 

secara signifikan berpengaruh terhadap ke putusan pembelian (Y) 

hal tersebut di karnakan nilai signifikansinya lebih kecil dari 0,05 

yaitu (0,000 < 0,05), dan nilai t hitung lebih besar dari nilai t table 

( 4,210 > 1,983 ) Dan hasil analisis dari variabel risiko (X2) 

menunjukan bahwa variabel risiko tidak berpengaruh signifikan 

terhadap Keputusan Pembelian (Y). Hal tersebut karena nilai 

signifikansi lebih besar dari 0,05 (0,061 > 0,05), dan nilai T hitung 

lebih kecil dari nilai T tabel (1,894 < 1,983) 

 

Kata kunci : Harga, Risiko, Dan Keputusan Pembelian 



 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

PERSEMBAHAN 

 

Alhamdulillah wa syukrulillah atas karunia sehat dan 

kemudahan yang telah Allah  Swt berikan sehingga akhirnya karya 

tulis ilmiah ini selesai disusun. Skripsi ini ku persembahkan untuk 

orang-orang tercinta terutama Ibu Mulhat dan bapak sudrajat 

selaku orang tua dari peneliti yang selalu mendoakan semoga allah 

swt membalas kebaikan keduanya dengan balasan sebaik-baiknya, 

dan semua teman-teman dan sanak saudara yang telah menemani 

peneliti di dalam ruang lingkup akademisi maupun di ruang 

lingkup tempat tinggal yang karena nya peneliti juga termotivasi 

untuk menyelesaikan sekripsi ini semoga allah swt membalas 

kebaikan semuanya. 

Tak lupa pula ku ucapkan banyak terimakasih untuk 

dosen pembimbing yang selalu memberikan pengajaran dan 

arahan dan dosen-dosen yang telah mengajarkan ilmu pengetahuan 

untuk bekal masa depan, do’aku semoga semuanya selalu dalam 

lindungan Allah SWT, panjang umur serta  selalu diberikan 

kesehatan lahir maupun batin. Aamiin ya rabbal alamin. 

 

 

 

 



 
 

 
 

MOTTO 

 

  

 

Hai orang-orang yang beriman, janganlah kamu saling 

membagi harta sesamamu dengan jalan yang batil, kecuali 

dengan jalan perniagaan yang berlaku dengan suka sama-suka 

di antara kamu. Dan janganlah kamu membunuh 

dirimu; sesungguhnya Allah adalah Maha Penyayang.(Qs. An-

nisa 29) 
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KATA PENGANTAR 

 

 

 

Assalmu’alaikum Wr. Wb 

Alhamdulillahirabbil alamin Segala puji bagi allah swt 

tuhan pemilik seluruh alam rasa syukur penulis panjatkan kepada 

Allah SWT yang telah memberikan nikmat, karunia, kesempatan 

serta kemudahan. Shalawat dan salam semoga senantiasa 

tercurahkan kepada junjungan kita Nabi Muhammad SAW beserta 

keluarga, para sahabat serta para umatnya hingga akhir zaman. 

Alhamdulillah atas pertolongan Allah SWT akhirnya 

penulis bisa menyelesaikan skripsi dengan judul “pengaruh 

harga dan risiko terhadap keputusan pembelian secara online 

periode pandemic covid-19 studi masyarakat millennial di 

kelurahan sawah luhur kecamatan kasemen kota serang 

banten”, skripsi ini di ajukan untuk syarat akhir dalam ujian 

munaqosah pada Jurusan Ekonomi Syariah. 

Penulis mengetahui bahwa skripsi ini masih jauh dari kata 

sempurna. Hal ini disebabkan karena terbatasnya kemampuan dan 

pengetahuan penulis. Oleh karena itu kiranya pembaca dapat 

memaklumi bila ada kekurangan yang dijumpai dalam karya tulis 

ilmiah ini. Dalam proses pengerjaannya baik selama penelitian 

maupun penyusunan, penulis merasa banyak mendapat dukungan 

yang luar biasa dari berbagai pihak sehingga pada akhirnya skripsi 
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kebaikan ibu. 
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