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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

A. Kesimpulan  

Berdasarkan hasil pembahasan yang telah dilakukan, maka 

kesimpulan yang dapat diambil adalah sebagai berikut:  

1. Secara Parsial, faktor pribadi memiliki thitung > ttabel (2,191 

> 1,662) atau H1 diterima. Artinya ada pengaruh yang 

signifikan antara faktor pribadi terhadap kolektibilitas 

pembiayaan. 

2. Secara Parsial, faktor jaminan memiliki thitung > ttabel (4,435 

> 1,662) atau H2 diterima. Artinya ada pengaruh signifikan 

antara faktor pribadi terhadap kolektibilitas pembiayaan. 

3. Secara Simultan, variabel faktor pribadi dan faktor 

jaminan mempunyai pengaruh terhadap kolektibilitas 

pembiayaan dengan Fhitung > Ftabel (11,040 > 2,32). Dan 

nilai Sig. sebesar 0,002 sehingga nilai sig. < 0,1 (0,002 < 

0,1) maka Ha3 diterima. Jadi dapat disimpulkan bahwa 

faktor pribadi dan faktor jaminan secara bersama-sama 

berpengaruh terhadap kolektibilitas pembiayaan. 

 

B. Keterbatasan 

Semua rangkaian kegiatan dalam penelitian ini telah dilakukan 

sesuai dengan langkah-langkah yang ditetapkan dalam metodologi 

penelitian, hal ini bertujuan agar hasil yang diperoleh benar-benar 

objektif dan sistematis. Namun untuk memperoleh hasil yang 

sempurna dari suatu penelitian sangat sulit karena berbagai 

keterbatasan.  
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Adapun keterbatasan yang dihadapi selama penelitian dan 

penyusunan skripsi ini adalah dalam menyebarkan kuesioner 

(angket) peneliti tidak mengetahui kejujuran responden dalam 

menjawab setiap pernyataan yang tersedia pada kuesioner sehingga 

mempengaruhi validitas data yang diperoleh. Selain itu, peneliti 

memiliki keterbasan kemampuan dalam menganalisis data yang 

sudah diperoleh. Walaupun demikian, peneliti berusaha sekuat 

tenaga agar keterbatasan yang dihadapi tidak mengurangi makna 

penelitian ini. Akhirnya dengan segala upaya, kerja keras dan 

bantuan semua pihak skripsi ini dapat diselesaikan. 

 

C. Saran  

Berdasarkan kesimpulan yang diperoleh dalam penelitian ini, 

maka peneliti menyampaikan saran-saran yang sekiranya dapat 

memberikan manfaat terhadap pihak-pihak yang terkait atas hasil 

penelitian ini. Adapun saran-saran yang disampaikan adalah 

sebagai berikut: 

1. Dari hasil penelitian ini menunjukkan bahwa variabel 

faktor pribadi dan faktor jaminan memiliki pengaruh 

positif dan signifikan terhadap keputusan nasabah. Maka 

pihak Bank Syariah Muamalah (PT. BPR Syariah 

Mu’amalah Cilegon) harus lebih meningkatkan faktor 

pribadi dan faktor jaminan. Sehingga pada akhirnya, hal 

tersebut diharapkan dapat meningkatkan kolektibilitas 

pembiayaan pada Bank Muamalah (PT. BPR Syariah 

Mu’amalah Cilegon). 

2. Bagi penelitian selanjutnya, diharapkan penelitian 

dilakukan pada hal-hal yang mempengaruhi kolektibilitas 
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pembiayaan pada PT. Bank Syariah Mu’amalah (PT. BPR 

Syariah Mu’amalah Cilegon). Hal ini berdasarkan hasil 

penelitian ini bahwa variabel faktor pribadi dan faktor 

jaminan hanya menjelaskan sebesar variasi terikat 

kolektibilitas pembiayaan, sedangkan sisanya dijelaskan 

oleh variabel lain di luar variabel dalam penelitian ini. 

Peneliti menyadari bahwa penelitian ini masih belum 

sempurna karena keterbatasan peneliti dalam melakukan 

penelitian ini. 

 


