BAB V
PENUTUP

A. Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian dan pemaparan pada bab
sebelumnya maka dapat ditarik beberapa kesimpulan terkait

Tingkat Pemahaman dan Respons Masyarakat tentang

Keberadaan Bank Syariah (Studi Kasus Desa Kronjo Kabupaten

Tangerang) yaitu sebagai berikut:

1. Tingkat pemahaman masyarakat Desa Kronjo Kabupaten
Tangerang tentang bank syariah masih kurang. Masyarakat
belum mengetahui bank syariah itu seperti apa, masyarakat
yang sudah mengetahui keberadaan bank syariah dan telah
menjadi nasabah bank syariah pun masih belum memahami
hanya sekedar tahu saja, dan beberapa masyarakat masih
beranggapan bahwa bank syariah sama saja dengan bank
konvensional, karena masyarakat kurang memperoleh
sosialisasi dan informasi secara langsung dari pihak bank
syariah sehingga masih banyak masyarakat yang masih
awam terhadap prinsip, sistem, dan produk-produk yang ada
di bank syariah.

2. Masyarakat Desa Kronjo Kabupaten Tangerang memberi
respons yang berbeda-beda pada keberadaan bank syariah
disebabkan minimnya sosialisasi tentang produk bank
syariah serta tidak adanya kantor cabang bank syariah di
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Desa Kronjo, jadi hanya sedikit yang tertarik bertransaksi

atau bergabung di bank syariah.

B. Saran
Berdasarkan kesimpulan di atas maka dapat disampaikan
beberapa saran dalam penelitian ini diharapkan untuk peneliti
selanjutnya, sebagai berikut:
1. Bagi Pihak Bank Syariah
Bank syariah harus meningkatkan promosi, sosialisasi,
dan edukasi mengenai bank syariah secara menyeluruh
kepada masyarakat Desa Kronjo dan sekitarnya melalui
media sosial, media cetak ataupun dengan mendirikan kantor
cabang bank syariah ke perdalaman desa. Hal ini dalam
rangka meningkatkan pengetahuan masyarakat terhadap bank
syariah. Perlunya sosialisasi mengenai keunggulan bank
syariah dan produk-produk yang ada di bank syariah yang
langsung diberikan kepada masyarakat sehingga memberikan
informasi dan kepercayaan kepada masyarakat.
2. Bagi Peneliti Selanjutnya
Peneliti berharap jumlah sampel yang digunakan lebih
banyak untuk memperluas penelitian sehingga dapat
memperoleh informasi yang lebih lengkap dan akurat
mengenai tingkat pemahaman dan respons masyarakat

tentang keberadaan bank syariah.



