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ABSTRAK 

SALIMAH. 181250002. 2022. Manajemen Layanan Unit Karir Dalam 

Pengembangan Mutu Lulusan Mahasiswa UIN Sultan Maulana Hasanuddin 

Banten. 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mendeskripsikan: 1) Manajemen 

Pada Layanan Unit Karir Di UIN SMH Banten; 2) Pengembangan Mutu Lulusan 

Mahasiswa UIN SMH Banten; 3) Manajemen Layanan Unit Karir Dalam 

Pengembangan Mutu Lulusan UIN SMH Banten; 4) Hasil Manajemen Layanan 

Unit Karir Dalam Pengembangan Mutu Lulusan UIN SMH Banten. Penelitian ini 

menggunakan metode deskriptif kualitatif. Untuk teknik pengumpulan data, 

peneliti menggunakan data melalui teknik observasi, wawancara dan 

dokumentasi. Hasil penelitian menunjukan bahwa; 1) Manajemen pada layanan 

unit karir di UIN SMH Banten sebagai berikut: melakukan perencanaan yaitu 

menyusun program kegiatan, mengorganisasikan SDM, pelaksanaan dan juga 

pengarahan dari ketua layanan unit karir, evaluasi layanan unit karir; 2) 

Pengembangan mutu lulusan mahasiswa UIN SMH Banten sebagai berikut; 

dengan adanya program layanan unit karir, fasilitas UKM (Unit Kegiatan 

Mahasiswa), dan melakukan penelitian terhadap CPL dari setiap jurusan masing-

masing; 3) Manajemen layanan unit karir dalam pengembangan mutu lulusan UIN 

SMH Banten sebagai berikut: merencanakan program utama (konseling, 

memberikan informasi lowongan kerja, dan juga tracer study) dan program 

tahunan dalam bentuk pelatihan ataupun workshop; 4) Hasil manajemen layanan 

unit karir dalam pengembangan mutu lulusan mahasiswa UIN SMH Banten 

sebagai berikut: pertama,, mahasiswa dapat memahami potensi diri, kedua 

mahasiswa dapat mempersiapkan diri dalam memasuki dunia kerja, ketiga yaitu 

terbentuknya sebuah komunitas wirausaha, dan yang kempat yaitu layanan unit 

karir memiliki modul dalam bentuk digital. 

Kata Kunci: Manajeme Layanan Unit Karir, Pengembangan Mutu Lulusan 

Mahasiswa UIN Sultan Maulana Hasanuddin Banten. 
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ABSTRACT 

The purpose of this research is to describe: 1) Management at career unit 

services in UIN SMH Banten; 2) Quality development of university graduates in 

UIN SMH Banten; 3) Career unit services management in the development of the 

graduate of UIN SMH Banten; 4) The results of career unit management in 

developing the quality of the graduate in UIN SMH Banten. The study USES 

qualitative descriptive methods. For data collection techniques, researchers use 

data through observation techniques, interviews and documentation. Research 

shows that; 1) Management of the service career unit in UIN SMH Banten as 

follows: do the following planning of organizing an activity program, organizing 

hr, execution as well as the direction of service leaders of the career unit, service 

evaluations of the career unit; 2) The quality development of the undergraduate 

student uin SMH banten follows; With career unit service programs, smes 

facilities, and research CPL from each department; 3) management of the service 

unit's career unit in developing the quality of nursing examiners such as the 

following: planning key programs (counseling, opening information, and tracer 

study) and annual programs in the form of training or workshop; 4) The results of 

career unit management in developing the quality of student graduates uin SMH 

banten are as follows: first, students can understand potential, both students can 

prepare for the job, third of which is the creation of a self-employed community, 

and what is more, the career unit's service has a digital module. 

Keyword: Management Service Career Unit, Student-Graduate Developing UIN 

SMH Banten 
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