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ABSTRAK 

  Nama : Sekar Anggih Prihatini, Nim : 181510121, Judul 

Skripsi: “Komunikasi Interpersonal Remaja Pengguna 

Smartphone” (Studi kasus lingkungan remaja di Desa Cikande Permai, 

Kecamatan Cikande, Kabupaten Serang, Provinsi Banten) Jurusan: 

Komunikasi Dan Penyiaran Islam, Fakultas: Dakwah Universitas Islam 

Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten Tahun 2022 M/1443 H.  

  Smartphone saat ini bukan lagi barang mewah yang langka 

seperti dulu tetapi sudah menjadi kebutuhan dalam kehidupan sehari-

hari yang tidak bisa ditinggalkan. Hadirnya smartphone telah 

memberikan pengaruh yang begitu besar terhadap komunikasi 

interpersonal masyarakat terutama kalangan remaja di Desa Cikande 

Permai, sehingga hal tersebut membuat penulis berkeinginan meneliti 

komunikasi interpersonal yang relate terjadi di tengah masyarakat 

terutama di lingkungan remaja pengguna smartphone. Karena menurut 

penulis pola komunikasi interpersonal dikalangan remaja pengguna 

media komunikasi seperti smartphone ini menjadi hal yang menarik 

bagi penulis untuk diteliti. Berdasarkan uraian diatas maka, penulis 

tertarik untuk mengkaji lebih dalam bagaimana “Komunikasi 

Interpersonal Remaja Dalam Penggunaan Smartphone di Lingkungan 

Remaja di Desa Cikande Permai, Kecamatan Cikande, Kabupaten 

Serang, Provinsi Banten”. 

  Berdasarkan uraian di atas, maka timbulah rumusan masalah 

pada penelitian ini yaitu: 1.) Bagaimana pola komunikasi interpersonal 

remaja pengguna smatphone kepada teman sebaya?. 2.) Bagaimana pola 

komunikasi interpersonal remaja pengguna smatphone kepada orang tua 

dan keluarga?. Penelitian ini dilakukan bertujuan untuk: 1) Untuk 

mengetahui dan memahami bagaimana pola komunikasi interpersonal 

remaja pengguna smatphone kepada teman sebaya. 2). Untuk 

mengetahui dan memahami bagaimana pola komunikasi interpersonal 

remaja pengguna smatphone kepada orang tua dan keluarga. Penelitian 

ini menggunakan jenis pendekatan kualitatif deskriptif menggunakan 

teknik analisis interaktif. Teknik pengumpulan data yang digunakan 

dalam menyusun penelitian ini adalah observasi, wawancara, dan 

dokumentasi.  
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ABSTRACT 

  Name: Sekar Anggih Prihatini, Nim: 181510121, Thesis Title: 

“Adolescent Interpersonal Communication on smartphone users” (A 

case study of adolescent environment in Cikande Permai Village, 

Cikande District, Serang Regency, Banten Province) Department: 

Islamic Communication and Broadcasting, Faculty: Dakwah Sultan 

Maulana Hasanuddin State Islamic University, Banten, 2022 

AD/1443H. 

  Smartphones today are no longer a rare luxury item as they 

used to be, but have become a necessity in everyday life that cannot be 

left behind. The presence of smartphones has had such a great influence 

on people's interpersonal communication, especially among teenagers 

in Cikande Permai Village, so that it makes the authors want to 

examine interpersonal communication that relates to occur in the 

community, especially among teenagers who use smartphones. Because 

according to the author, the pattern of interpersonal communication 

among teenagers who use communication media such as smartphones 

is an interesting thing for the author to study. Based on the description 

above, the authors are interested in studying more deeply how 

"Adolescent Interpersonal Communication in Using Smartphones in 

Adolescent Environments in Cikande Permai Village, Cikande District, 

Serang Regency, Banten Province". 

  Based on the description above, the formulation of the problem 

in this research is: 1.) What is the pattern of interpersonal 

communication of adolescent smartphone users to their peers?. 2.) 

What are the interpersonal communication patterns of smartphone 

users to their parents and family? This research aims to: 1) To find out 

and understand the interpersonal communication patterns of 

smartphone users to their peers. 2). To find out and understand how the 

interpersonal communication patterns of smartphone users are to 

parents and families. This study uses a descriptive qualitative approach 

using interactive analysis techniques. Data collection techniques used 

in compiling this research are observation, interviews, and 

documentation. 

  

Keywords: Interpersonal Communication, Adolescent, Smartphone. 
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“Berhenti mengeluh, mulailah bergerak” 
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