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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan pemaparan analisis yang telah penulis 

uraikan pada bab sebelumnya mengenai Produk Uang Elektronik 

Aplikasi Mobile Payment OVO Ditinjau Dari Perspektif Hukum 

Ekonomi Syariah, Maka kesimpulan yang terbentuk adalah 

sebagai berikut:  

1. Mekanisme Produk Uang Elektronik Aplikasi Mobile 

Payment seperti Aplikasi OVO, teknologi informasi di 

bidang pembayaran digital, mengatakan bahwa 

pembayaran non tunai dilakukan tanpa uang tunai tidak 

hanya dengan kartu tetapi juga dengan smartphone. 

Terdapat beberapa mekanisme yang dilakukan OVO 

diantara lain OVO Cash yang dilakukan saat melakukan 

pengisian dana (top-up), OVO Point, reward yang 

dikasih setelah melakukan pembelanjaan dimerchant 

tertentu, OVO Club dan OVO Premier. 
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2. Pandangan Hukum Ekonomi Syariah terhadap 

Mekanisme pelaksanaan produk Uang Elektronik Aplikasi 

Mobile Payment OVO belum sepenuhnya sesuai dengan 

Prinsip Syariah, dalam klasifikasi OVO Club, pengguna 

tidak memiliki kekuasaan penuh atas barang titipannya 

dan barang titipan tersebut tidak dapat diambil kembali 

sewaktu-waktu di butuhkan serta adanya kewajiban 

penjaminan bagi pemegang titipan, sehingga praktik OVO 

Club    tidak memenuhi akad wadi'ah secara sempurna, 

Karena pihak pengelola bisa mempergunakan dana 

pelanggan yang terkumpul untuk dipakai sesuai 

Manajemen Perusahaan. Sebagai imbalannya pihak 

pengelola bisa menaruh manfaat atas dana yang 

terkumpul tersebut berupa bonus pada pelanggan. 

Sehingga bonus tadi mengkategorikan menjadi Riba yang 

hukumnya haram. Sedangkan OVO Points, OVO tidak 

sepenuhnya memenuhi akad jual’ah. Namun, dilihat dari 

mekanisme pemberian point reward di aplikasi OVO, ada 

kesamaan dengan praktik pemberian diskon. Begitu juga 
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saat konsumen melakukan pembayaran melalui aplikasi 

OVO. Kemudian point bonus ini digolongkan sebagai 

manfaat untuk memberikan hutang (qardh), yang 

hukumnya riba. Keamanan dalam aplikasi OVO sangat 

penting, sehingga OVO menggunakan security code yang 

berfungsi sebagai kode rahasia yang terdiri dari 6 (enam) 

digit angka. Dengan begitu OVO terlindung dari penipuan 

dan pencurian. Begitu dengan keuntungan pengguna 

dompet digital elektronik, konsumen OVO dapat 

menikmati layanan yang diakses luas oleh aplikasi OVO. 

OVO juga memberikan ganti rugi ketika saldo yang 

hilang seagaimana dalam bentuk berupa pengembalian 

saldo. 

 

B. Saran  

Berdasarkan kesimpulan di atas, maka peneliti 

memberikan beberapa saran: 

1. Kepada pihak OVO diharapkan dapat mengembangkan 

produk dan layanan yang menggunakan prsinsip Syariah 

demi untuk memberikan pelayanan yang maksimal 
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untuk meningkatkan daya tarik konsumen dalam 

melakukan transaksi Top Up dana Cash dan Points. 

2. Kepada pemilik uang/Konsumen perlu lebih memahami 

dan mengaplikasikan apakah sudah termasuk kedalam 

Prinsip Syariah dalam melakukan transaksi. 

3. Kepada masyarakat aplikasi Mobile payment OVO 

pembayaran digital yang memberikan berbagai manfaat 

bagi masyarakat dalam kehidupan sehari-hari untuk 

melakukan transaksi pembayaran dan dapat memberikan 

kemudahan bagi penggunanya dengan menyatakan 

bahwa pembayaran digital adalah cara untuk melakukan 

pembayaran dalam mode digital (Handphone). 

4. OVO juga membantu masyarakat untuk menyimpan 

uang dalam bentuk aplikasi dompet virtual yang dapat 

digunakan untuk melakukan transaksi sesuai permintaan. 


