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ABSTRAK

Nama: Diash Nurul Hikmah, NIM: 171430039, Judul Skripsi : “Penerapan
Strategi Integrating Brand Pada Produk Brilliance Hasanah Protection Plus
Dalam Meningkatkan Market Share (Studi Kasus Pada Pt Sun Life Financial
Syariah — Cabang Tangerang)”.

Banyaknya perusahaan yang saling bersaing dalam mendapatkan pangsa
pasar, hal ini memacu perusahaan untuk terus berusaha dalam memperbaiki
bisnisnya. Berbagai macam strategi pemasaran yang dilakukan perusahaan dalam
mengembangkan dan mendukung pemasaran suatu produk. Dengan semakin
berkembangnya ilmu pengetahuan dan teknologi yang sangat pesat dapat
memberikan dampak yang positif bagi perusahaan. Dalam memasarkan sebuah
produk akan lebih mudah dikenal oleh konsumen bila produk tersebut memiliki ciri
khas yang dapat membedakan dari produk yang lain, produk dan merek merupakan
hal yang tidak dapat dipisahkan. Merek berupa tanda pengenalan dari produk
tersebut, sebuah merek yang kuat akan mempengaruhi konsumen agar membeli dan
menggunan produk tersebut. Hal ini dapat membuat merek berkuasa dalam dunia
pasar.

Adapun perumusan masalah dalam penelitian ini yaitu bagaimana
Penerapan strategi integrating brand pada produk Brilliance Hasanah Prtection Plus
dalam meningkatkan market share pada PT Sun Life Financial Syariah Cabang
Tangerang

Adapun tujuan dari penelitian ini yaitu untuk mengetahui penerapan strategi
integrating brand pada produk Brilliance Hasanah Prtection Plus dalam
meningkatkan market share pada PT Sun Life Financial Syariah Cabang Tangeran

Jenis metode penelitian kualitatif dengan teknik analisis deskriptif yang
menggambarkan objek tertentu dan menjelaskan hal-hal yang terkait dengan atau
melukiskan secara sistematis. Teknik pengumpulan data pada penelitian ini berupa
wawancara, observasi, dokumentasi dan studi pustaka dengan objek penelitian yaitu
agen PT. Sun Life Financial Syariah Cabang Tangerang.

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan maka dapat disimpulkan
bahwa Strategi integrating brand produk Brilliance Hasanah Protection Plus dalam
meningkatkan market share pada PT Sun Life Financial Syariah Cabang Tangerang
antara lain yaitu menggunakan iklan, menggunakan pemasaran langsung,
menggunakan pemasaran interaktif, dan menggunakan promosi penjualan. Peran
nilai komunikasi produk Brilliance Hasanah Protection Plus dalam meningkatkan
market share pada PT Sun Life Financial Syariah Cabang Tangerang antara lain
yaitu untuk membentuk perilaku konsumen, untuk membedakan produk yang
ditawarkan dengan produk lainnya, untuk menyampaikan pesan kepada public
terutama konsumen atau nasabah, dan untuk pengingat mengenai keberadaan
produk.

Kata kunci : Integrating brand, Market Share



ABSTRACT

Name: Diash Nurul Hikmah, NIM: 171430039, Thesis Title: Implementing A Brand
Integrating Strategy For Brilliance Hasanah Protection Plus In Increasing
Market Share (Case Study at Pt Sun Life Financial Syariah — Tangerang
Branch)”.

The number of companies that compete with each other in gaining market
share, this spurs the company to continue to strive to improve its business. Various
kinds of marketing strategies are carried out by the company in developing and
supporting the marketing of a product. With the rapid development of science and
technology, it can have a positive impact on the company. In marketing a product, it
will be more easily recognized by consumers if the product has characteristics that
can distinguish it from other products, products and brands are inseparable. The
brand is a sign of recognition of the product, a strong brand will influence
consumers to buy and use the product. This can make the brand powerful in the
world of the market.

The formulation of the problem in this study is How to apply the
integrating brand strategy to Brilliance Hasanah Protection Plus product in
increasing market share at PT Sun Life Financial Syariah Tangerang Branch.

The objectives of this study are To find out the implementation of the
integrating brand strategy on Brilliance Hasanah Protection Plus Products in
increasing market share.

This type of qualitative research method with descriptive analysis
techniques that describe certain objects and explain things related to or describe
systematically. Data collection techniques in this study in the form of interviews,
observations, documentation and literature study with the object of research is the
agent of PT. Sun Life Financial Syariah Tangerang Branch.

Based on the results of the research and discussion, it can be concluded
that The strategy for integrating the brand of Brilliance Hasanah Protection Plus
products in increasing market share at PT Sun Life Financial Syariah Tangerang
Branch includes using advertising, using direct marketing, using interactive
marketing, and using sales promotions. The role of the communication value of
Brilliance Hasanah Protection Plus products in increasing market share at PT Sun
Life Financial Syariah Tangerang Branch, among others, is to shape consumer
behavior, to differentiate the products offered from other products, to convey
messages to the public, especially consumers or customers, and for reminders of
product availability.

Keywords: Integrating brand, Market Share
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“Wahai orang-orang yang beriman! Janganlah kamu saling memakan
harta sesamamu dengan jalan yang batil (tidak benar), kecuali dalam
perdagangan yang berlaku atas dasar suka sama suka di antara kamu.
Dan janganlah kamu membunuh dirimu. Sungguh, Allah Maha

Penyayang kepadamu.”
(QS. An-Nisa 4: Ayat 29)
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