
i 
 

 

EFEKTIFITAS SISTEM PENGELOLAAN ZAKAT UNTUK 

MENINGKATKAN USAHA PRODUKTIF MASYARAKAT  

(Studi Kasus pada BAZNAS Kota Cilegon Periode 2019-2021) 

 

SKRIPSI 
 

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat 

Untuk Memperoleh Gelar Sarjana Ekonomi (S.E.) 

Pada Jurusan Ekonomi Syariah 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam 

Universitas Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten 

 

 

 

 

Oleh : 

MUFLIHAH  

171410040 

 

 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM  

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI  

SULTAN MAULANA HASANUDDIN BANTEN 

TAHUN 2022 M / 1443 H 



i 
 

PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI 

 

Dengan ini saya menyatakan bahwa skripsi yang saya tulis sebagai 

salah satu syarat untuk memperoleh gelar Sarjana Ekonomi (S.E) dan 

diajukan pada Jurusan Ekonomi Syariah Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam 

Universitas Islam Negeri “Sultan Maulana Hasanuddin Banten” ini 

sepenuhnya asli merupakan hasil karya tulis ilmiah saya pribadi. 

Adapun tulisan maupun pendapat orang lain yang terdapat dalam 

skripsi ini telah saya sebutkan kutipannya secara jelas sesuai dengan etika 

keilmuan yang berlaku di bidang penulisan karya ilmiah. 

Apabila dikemudian hari terbukti bahwa sebagian atau seluruh isi 

skripsi ini merupakan hasil perbuatan plagiarisme atau menyontek karya tulis 

orang lain, maka saya bersedia untuk menerima sanksi berupa pencabutan 

gelar kesarjanaan yang saya terima ataupun sanksi akademik lain sesuai 

dengan peraturan yang berlaku. 

 

 



 

 ii   

  

ABSTRAK 

Nama : Muflihah, NIM : 171410040, Judul Skripsi : Efektifitas Sistem 

Pengelolaan Zakat Untuk Meningkatkan Usaha Produktif Masyarakat (Studi 

Kasus Pada BAZNAS Cilegon Periode 2019-2021). 
 

Banyak diantara muzakki yakni kurangnya kepercayaan terhadap pihak 

BAZNAS sehingga lebih memilih cara tradisional untuk berzakat melalui ulama 

atau kiyai. Selain itu, masih banyak masyarakat yang lebih memilih untuk 

memberikan secara langsung zakatnya dengan mengundang penerima zakat 

kerumah mereka. Karena ada hubungan emosional antara penentu zakat (muzakki) 

dan penerima zakat (mustahiq). Dan masih banyak juga muzakki yang tidak percaya 

kepada pemerintah dalam penyaluran zakat karena menurut pandangan mereka 

kepada pemerintah selama ini banyak yang melakukan praktik korupsi sehingga 

para muzakki khawatir uang yang dizakatkan akan dikorupsi. Dalam rangka 

pengelolaan dana zakat oleh BAZNAS Kota Cilegon yang diberikan kepada pelaku 

usaha mikro berupa modal usaha, sebagai upaya mengembangkan usahanya. Selain 

itu dalam rangka mengembangkan usahanya pelaku usaha mikro tidak cukup hanya 

diberikan bantuan modal usaha akan tetapi perlu adanya pembinaan, pengarahan 

serta pelatihan agar usahanya mampu berkembang dan bertahan meski banyak 

pesaing, serta memperoleh pendapatan yang layak sehingga dengan begitu dana 

zakat inipun akan terus bergulir dan pelaku usaha mikro akan dengan mudah 

mengembalikan modal usaha yang diberikan oleh BAZNAS. 

Berdasarkan latar belakang diatas, maka perumusan masalah dalam 

penelitian ini adalah Bagaimana efektifitas sistem pengelolaan zakat dalam 

meningkatkan usaha produktif masyarakat di Baznas Kota Cilegon? 

Tujuan dalam penelitian ini adalah untuk mengetahui efektifitas sistem pengelolaan 

zakat dalam meningkatkan usaha produktif masyarakat di Baznas Kota Cilegon. 

Metode dalam penelitian ini yaitu menggunakan jenis metode kuantitatif 

yang bersifat deskripsi. Jenis data yang digunakan yaitu data sekunder yang 

diperoleh dari Pihak BAZNAS Kota Cilegon. Data yang digunakan pada penelitian 

ini menggunakan data time series (runtun waktu), pada runtun waktu Januari 2019 - 

Desember 2021. Data tersebut diolah menggunakan software computer “SPSS 25” 

dengan menggunakan metode analisis regresi linier sederhana. 

Dari hasil penelitian berdasarkan uji regresi linier sederhana yaitu Y= 

506.323.182.703 + 0.247 X. Berdasarkan uji t menunjukan bahwa, nilai t hitung 

sebesar 2.140 sedangkan nilai t tabel sebesar 2.03224. Oleh karena itu nilai thitung 

> ttabel = 2.140 > 2.03224 dengan taraf signifikan 0.040, karena nilai signifikansi 

jauh lebih kecil dari 0.05 maka dapat disimpulkan Ho ditolak dan Ha diterima. 

Artinya pengelolaan zakat berpengaruh positif secara sigifikan terhadap usaha 

produktif masyarakat. Jadi, apabila jika dilihat dari pengelolaan zakat untuk usaha 

produktif masyarakat sangat berpengaruh positif, akan tetapi jika dilihat dari 

keefektifitasannya dikategorikan sangat lemah dengan besaran pengaruh 11.9%. 

Sedangkan 88.1% dipengaruhi oleh faktor lain diluar variabel yang tidak diteliti 

oleh penelitian ini. 

 

Kata kunci: Pengelolaan Zakat, Zakat Produktif, Usaha Produktif Masyarakat  
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ABSTRACT 

 
Name : Muflihah, NIM : 171410040, Thesis Title : The Effectiveness of Zakat 

Management System To Increase Community Productive Business (Case Study In 

BAZNAS Cilegon Period 2019-2021). 
 

Many of the muzakki have a lack of trust in BAZNAS, so they prefer the 

traditional way of paying zakat through ulama or kyai. In addition, there are still 

many people who prefer to give their zakat directly by inviting zakat recipients to 

their homes. Because there is an emotional relationship between zakat determinants 

(muzakki) and zakat recipients (mustahiq). And there are still many muzakki who do 

not believe in the government in distributing zakat because according to their view 

of the government so far many have practiced corruption so that the muzakki are 

worried that the money that is zakat will be corrupted. In the context of managing 

zakat funds by BAZNAS Cilegon City, it is given to micro business actors in the 

form of business capital, as an effort to develop their business. In addition, in order 

to develop their business, it is not enough for micro-enterprises to only be given 

business capital assistance, but it is necessary to provide guidance, direction and 

training so that their business is able to develop and survive even though there are 

many competitors, and earn a decent income so that even this zakat fund will 

continue to roll and micro business actors will easily return the business capital 

provided by BAZNAS. 

Based on the above background, the formulation of the problem in this 

study is How effective is the zakat management system in increasing the productive 

efforts of the community in Baznas Cilegon City? 

The purpose of this study was to determine the effectiveness of the zakat 

management system in increasing the productive efforts of the community in 

Baznas, Cilegon City. 

The method in this research is to use a descriptive quantitative method. The 

type of data used is secondary data obtained from the Cilegon City BAZNAS. The 

data used in this study uses time series data, in the January 2019 - December 2021 

time series. The data is processed using computer software "SPSS 25" using a 

simple linear regression analysis method. 

From the results of the study based on a simple linear regression test, 

namely Y = 506.323.182.703 + 0.247 X. Based on the t-test, it shows that the t-

count value is 2.140 while the t-table value is 2.03224. Therefore, the value of 

tcount > ttable = 2.140 > 2.03224 with a significant level of 0.040, because the 

significance value is much less than 0.05, it can be concluded that Ho is rejected 

and Ha is accepted. This means that the management of zakat has a significant 

positive effect on people's productive efforts. So, when viewed from the management 

of zakat for community productive efforts, it has a very positive effect, but when 

viewed from its effectiveness, it is categorized as very weak with an effect of 11.9%. 

While 88.1% is influenced by other factors outside the variables not examined by 

this study. 

 

Keywords: Zakat Management, Productive Zakat, Community Productive Business 
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MOTTO 

 

 ُ
ٰ

يْهِمْ بهَِا وَصَلِّ عَليَْهِمْْۗ انَِّ صَلٰىتكََ سَكَهٌ لَّهُمْْۗ وَاّلل  خُذْ مِهْ امَْىَالِهِمْ صَدَقةًَ تطُهَِّرُهُمْ وَتزَُكِّ

 سَمِيْعٌ عَلِيْمٌ 

 

“Ambillah zakat dari harta mereka, guna membersihkan dan menyucikan 

mereka, dan berdoalah untuk mereka. Sesungguhnya doamu itu 

(menumbuhkan) ketenteraman jiwa bagi mereka. Allah Maha Mendengar, 

Maha Mengetahui.” (Q.S. At-Taubah : 103). 
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