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ABSTRAK  

 
 

Nama: Raya Adha Riyani, NIM: 171430019, Judul Skripsi: 
Analisis Faktor-Faktor Yang Mepengaruhi Minat Peserta Asuransi 
Syariah (Studi Komplek Bukit Permai) 

 
Perlu adanya peningkatan sosialisasi pada masyarakat komplek 

bukit permai berupa kegiatan yang berkelanjutan dari perusahaan 
asuransi syariah.Perlu adanya kerjasama yang baik antara masyarakat 
dengan pihak asuransi syariah agar ke depannya lebih banyak 
masyarakat yang berminat terhadap asuransi syariah.Masyarakat 
Komplek Bukit Permai yang menggunakan jasa asuransi syariah ada 
28% yang setujui menggunakan jasa asuransi syariah dari 60% dan 
tidak setuju ada 32%. 

Adapun perumusan masalah dalam penelitian ini yaitu 
1).Bagaimana minat masyarakat Komplek Bukit Permai terhadap 
AsuransiSyariah?  

Adapun tujuan dari penelitian ini yaitu 1).Untuk Mengatahui 
Apakah Masyarakat Komplek Bukit Permai Berminat Dalam Asuransi 
Syariah.  

Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif adalah 
sebagai prosedur penelitian yang menghasilkan data deskriptif berupa 
kata-kata tertulis atas lisan dari orang-orang dan perilaku yang diamati.  

Kesimpulan penelitian ini 1).Minat masyarakat Komplek Bukit 
Permai terhadap asuransi syariah sebesar 30% responden menyatakan 
sangat tertarik terhadap asuransi syariah, 20% responden menyatakan 
tertarik terhadap asuransi syariah, dan 12% responden menyatakan 
tidak tertarik terhadap asuransi syariah. Dengan demikian dapat 
disimpulkan bahwa sebagian besar masyarakat Komplek Bukit Permai 
terhadap asuransi syariah. 2).Faktor- faktor apa saja yang akan 
mendorong minat masyarakat Komplek Bukit permai Terhadap 
Asuransi Syariah karena Adanya pengetahuan /kejelasan tentang 
asuransi syariah itu sendiri, Faktor pendapatan, produk, lokasi 
palayanan dan promosi, Adanya kemudahan dalam pelayanan yang 
cepat, tepat, aman dalam proses asuransi syariah, Faktor - faktor 
masyarakat tertarik/ingin ikut asuransi, apabila masyarakat di yakinkan. 
Akan manfaat serta keuntungan dari asuransi syariah itu sendiri, Seperti 
pula adanya kemudahan, keringanan, keterjaminan bahkan tentang 
keselamatan bagi pengguna asuransi. 

 
kata kunci : Minat, Asuransi, faktor-faktor, peserta 
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