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ABSTRAK 

 
Nama: Muhammad Mursyid, NIM: 171340060, Judul Skripsi 

Penerapan Teknik Motivational Interviewing dalam memperbaiki 
konsep diri  (Studi Kasus di Pelabuhan Penyeberangan ASDP Merak), 
Jurusan Bimbingan Konseling Islam, Fakultas Dakwah, Universitas Islam 
Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten, Tahun 2021. 

Konsep diri terbentuk oleh banyak hal seperti lingkungan maupun 
keluarga. Konsep diri juga bisa berubah-ubah dan berkembang seiring 
bertambah dewasanya seseorang. Pada kasus ini anak selam yang usianya 
rata-rata adalah remaja awal sudah memiliki konsep dirinya masing- 
masing, tetapi pada usia ini konsep diri yang ada pada mereka tidaklah 
dibentuk dengan pemikiran yang dewasa, di lapangan banyak sekali anak 
selam yang bermasalah dalam pendidikan, di antaranya ada yang putus 
sekolah, sering bolos, maupun sering membuat onar seperti merokok atau 
berkelahi.  

Berdasarkan latar belakang masalah,  maka rumusan masalah 
dalam penelitian ini adalah: 1) Bagaimana kondisi anak selam di 
Pelabuhan Penyeberangan ASDP Merak? 2) Apakah penerapan 
motivasional interviewing dapat menperbaiki konsep diri pada anak selam 
di Pelabuhan Penyeberangan ASDP Merak? 3) Bagaimana dampak 
penerapan motivasional interviewing dalam memperbaiki konsep diri pada 
anak selam di Pelabuhan Penyeberangan ASDP Merak? 

Tujuan dari penelitian adalah: 1) Untuk mengetahui kondisi anak 
selam di Pelabuhan Penyeberangan ASDP Merak. 2) Untuk menerapkan 
motivasional interviewing dalam memperbaiki konsep diri pada anak 
selam di Pelabuhan Penyeberangan ASDP Merak. 3) Untuk mengetahui 
dampak motivasional interviewing dalam memperbaiki konsep diri pada 
anak selam di Pelabuhan Penyeberangan ASDP Merak.  

Metode yang digunakan dalam penelitian ini yaitu dengan 
menggunakan metode kualitatif yang mengahasilkan data deskriptif berupa 
kata-kata tertulis dan lisan dari perilaku klien yang diamati. Pengumpulan 
data yang di gunakan yaitu: observasi, wawancara, dan dokumentasi. 
Teknik pengambilan sampel pada penelitian ini menggunakan 
nonprobability sampling, teknik konseling yang digunakan adalah 
motivasional intervewing. 

Hasil penelitian yang dilakukan oleh peneliti menyimpulkan 
bahwa, dampak penerapan tehnik motivasional interviewing secara 
signifikan dapat mengurangi kebiasaan pada anak selam. Hal ini dapat di 
lihat dari perubahan setelah melakukan kegiatan pelayanan motivasi dan 
konseling tahap akhir anak selam mengalami perubahan akan konsep 
dirinya yang. Namun tingkat perubahan perilaku yang terjadi bisa berbeda-
beda, hal ini dapat dipengaruhi oleh 2 faktor utama, yakni: 1.) Lingkungan 
saat di rumah, tempat bermain dan sekitar klien dapat memberikan 
dukungan dengan baik akan perubahan yang sedang diupayakan oleh 
klien. Maka perubahan yang terjadi akan lebih cepat dan permanen. 2.) 
Dirinya sendiri, jika klien memiliki keinginan yang kuat untuk dapat 
merubah dirinya sendiri menjadi lebih baik, maka hasil yang didapat akan 
lebih baik dan maksimal. 
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ABSTRACT 

 
Name: Muhammad Mursyid, NIM: 171340060, Thesis title: 

Application of Motivational Interviewing Techniques in improving 
the self-concept of skipping school (Case Study at ASDP Merak 
Crossing Port), Department of Islamic counseling, Faculty of Da'wah, 
Islamic State University of Sultan Maulana Hasanuddin Banten, year 
2021. 

Self concept is formed automatically which is influenced by 
many things such as the environment and family influences. Self 
concept can also change and develop as a person grows older. In this 
case, diving children whose average age is early teens already have 
their own self concept, but at this age their self concept is not formed 
with mature thinking, in the field shows a lot of diving children who 
have problems in education, some of them drop out of school, often 
skip school, and often make trouble such as smoking or fighting. 

Based on the background of the problem above, the formulation 
of the problem in this study are: 1) What is the condition of the diving 
children at the ASDP Merak Crossing Port? 2) Can the application of 
motivational interviewing improve the self concept of skipping school 
for diving children at the ASDP Merak Crossing Port? 3) What is the 
impact of applying motivational interviewing in improving the self-
concept of skipping school for diving children at the ASDP Merak 
Crossing Port?. 

The objectives of the study were: 1) To determine the condition 
of the diving children at the ASDP Merak Crossing Port. 2) To apply 
motivational interviewing in improving the self concept of skipping 
school for diving children at the ASDP Merak Crossing Port. 3) To find 
out the impact of motivational interviewing in improving the self 
concept of skipping school for diving children at the ASDP Merak 
Crossing Port. 

The method used in this study is to use a qualitative method that 
produces descriptive data in the form of written and spoken words from 
the observed client behavior. The data collection used are: observation, 
interviews, and documentation. The sampling technique in this study 
used non-probability sampling, the counseling technique used was 
motivational interviewing. 

The results of research conducted by researchers concluded that 
the impact of applying motivational interviewing techniques could 
significantly reduce the habit of skipping school in diving children. 
This can be seen from the changes after carrying out motivational and 
counseling service activities in the final stages of children experiencing 
changes in their self-concept of skipping school. However, the level of 
behavior change that occurs can vary, this can be influenced by 2 main 
factors, namely: 1.) The environment at home, the playground and 
around the client can provide good support for the changes that are 
being pursued by the client. Then the changes that occur will be faster 
and permanent. 2.) Himself, if the client has a strong desire to be able 
to change himself for the better, then the results obtained will be better 
and maximal. 
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