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LAMPIRAN-LAMPIRAN 
 

Lampiran 1: Surat Keputusan (SK) 

  



 

 

 

  



 

Lampiran 2: Kuesioner Penelitian 

 

ANALISIS TINGKAT PEMAHAMAN MASYARAKAT 

TERHADAP ASURANSI SYARIAH 

(Studi dan Analisa Pada Desa Gabus Kecamatan Kopo 

Kabupaten Serang) 

Identitas Responden 

Nama : ............................................... 

Alamat : ............................................... 

Tempat Bekerja : ............................................... 

Serang,     November  2020 

Kepada Yth. 

Bapak/Ibu/Sdr. Responden 

di Tempat 

 

Assalamu’alaikum wr. wb. 

Sehubungan dengan penyusunan skripsi yang berjudul 

“ANALISIS TINGKAT PEMAHAMAN MASYARAKAT 

TERHADAP ASURANSI SYARIAH” dengan ini saya mohon 

kepada Bapak/Ibu/Saudara untuk berkenan mengisi kuesioner 

terlampir. Kerahasiaan identitas dan data Bapak/Ibu/Saudara dari 

hasil penelitian ini terjamin dan hanya dipergunakan untuk 

kepentingan akademis. Demikian yang saya sampaikan, atas 

perhatian dan kesediaan Bapak/Ibu/Saudara untuk mengisi 

kuesioner ini saya ucapkan terima kasih. 

Nama Mahasiswa : KIKI RUSDIANTI 

Email   : kikirusdianti3@gmail.com 

 

 

JURUSAN ASURANSI SYARIAH 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM 

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI 

MAULANA HASANUDDIN BANTEN 

1442 H/2020 M 
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A. Identitas Sosial-Ekonomi 

1. Usia sekarang ?   ( ... tahun) 

 

2. Jenis kelamin ?   [1] Laki-laki [2] Perempuan 

 

3. Status pernikahan Bapak/Ibu/Sdr. ? 

[1] Belum/Tidak Menikah  [2] Menikah [3] Bercerai 

 

4. Berapa jumlah keluarga Bapak/Ibu/Sdr. ? 

[1] Dua Orang   [3] Empat Orang 

[2] Tiga Orang  [4] Lebih dari Empat Orang 

 

5. Jenjang pendidikan terakhir ? 

[1] SD [2] SMP [3] SMA [4] Sarjana [5] Lainnya... 

 

6. Penghasilan perbulan Bapak/Ibu/Sdr. ? 

[1] < 1.000.000   [3] 3.000.000 

[2] 2.000.000    [4] > 4.000.000 

 

B. Tingkat Pemahaman Karyawan Terhadap Asuransi 

Syariah 

Untuk Pernyataan : 

1. Sangat Tidak Setuju (STS)  4. Setuju (S) 

2. Tidak Setuju (TS)    5. Sangat Setuju (SS) 

3. Ragu-Ragu (R)  

Untuk Pertanyaan: 

1. Beri tanda (X) pada pilihan yang sesuai 

Jawablah pernyataan berikut dengan memberikan tanda 

checklist (√) pada kolom yang tersedia. 

Pengetahuan (kognitif) 



 

No. Pernyataan STS TS R S SS 

7 Asuransi syari’ah dan asuransi 

konvensional memiliki prinsip yang 

berbeda 

1 2 3 4 5 

8 Asuransi syari’ah menggunakan 

prinsip saling tolong-menolong 

1 2 3 4 5 

9 Asuransi syariah memiliki berbagai 

macam produk sesuai dengan 

pilihan yang diinginkan peserta dan 

calon peserta 

1 2 3 4 5 

10 Asuransi syari’ah memiliki praktek 

yang sesuai dengan ajaran Islam 

1 2 3 4 5 

11 Asuransi syari’ah memiliki 

kontribusi/biaya yang sesuai 

dengan kebutuhan 

1 2 3 4 5 

12 Asuransi syari’ah mengandung 

unsur keadilan karena menerapkan 

sistem kemitraan 

1 2 3 4 5 

13 Asuransi syari’ah menggunakan 

sistem bagi hasil dalam hal 

investasi 

1 2 3 4 5 

 

 

 

 



 

Sikap (afektif) 

No. Pernyataan STS TS R S SS 

14 Saya menyadari asuransi 

syari’ah merupakan kebutuhan 

di masa depan 

1 2 3 4 5 

15 Saya percaya produk asuransi 

syari’ah sesuai dengan syariat 

Islam 

1 2 3 4 5 

16 Dengan adanya Badan 

Penyelenggara Jaminan Sosial 

(BPJS) mempengaruhi saya 

dalam memilih asuransi 

kesehatan swasta yang berbasis 

syari’ah 

1 2 3 4 5 

17 Saya percaya akan kejujuran 

perusahaan asuransi syari’ah 

1 2 3 4 5 

18 Saya menyadari sosialisasi yang 

dilakukan pihak asuransi 

syari’ah sangat penting 

1 2 3 4 5 

19 Saya akan mempersiapkan 

asuransi syari’ah untuk keluarga 

saya 

1 2 3 4 5 

20 Ojk sudah mengatur usaha 

asuransi syari’ah 

1 2 3 4 5 

 



 

Lampiran 3: Data dan jawaban identitas sosial-ekonomi 

responden  

NO 1 2 3 4 5 6 Skor 

1. 45 1 2 3 3 4 13 

2. 26 1 1 4 3 4 13 

3. 30 1 2 2 3 4 12 

4. 31 1 2 2 3 4 12 

5. 36 1 2 3 3 4 13 

6. 22 1 1 2 3 4 11 

7. 22 1 1 4 3 3 12 

8. 30 1 2 3 3 4 13 

9. 24 1 2 1 3 4 11 

10. 48 1 2 4 1 3 11 

11. 29 2 2 2 3 4 13 

12. 45 1 2 3 2 2 10 

13. 21 1 1 4 3 2 11 

14. 21 1 1 4 3 3 12 

15. 22 1 1 3 3 4 12 

16. 22 1 1 4 3 4 13 

17. 21 1 1 3 3 4 12 

18. 27 2 2 2 4 4 14 

19. 24 1 2 2 4 4 13 

20. 21 1 1 4 3 4 13 

21. 40 1 2 3 3 4 13 

22. 22 2 1 3 3 4 13 



 

23. 22 2 1 4 4 4 15 

24. 21 2 1 4 3 2 12 

25. 23 1 1 4 3 2 11 

26. 20 1 1 4 3 3 12 

27. 22 1 1 4 3 3 12 

28. 21 2 1 3 3 3 12 

29. 24 1 1 3 3 3 11 

30. 20 2 1 1 3 4 11 

31. 50 1 2 3 3 4 13 

32. 21 1 1 4 2 3 11 

33. 21 2 1 3 3 3 12 

34. 26 1 1 4 3 4 13 

35. 21 2 1 4 3 3 13 

36. 20 1 1 3 3 4 12 

37. 38 2 2 3 3 4 14 

38. 21 1 2 4 3 1 11 

39. 22 1 2 3 2 1 9 

40. 40 2 2 4 3 3 14 

41. 21 2 1 4 3 4 14 

42. 21 1 1 3 3 4 12 

43. 22 1 1 4 3 3 12 

44. 23 1 2 1 3 4 11 

45. 21 2 2 1 3 3 11 

46. 22 1 2 2 3 4 12 



 

47. 21 2 1 2 3 4 12 

48. 28 2 2 2 3 4 13 

49. 42 2 2 4 3 4 15 

50. 28 2 2 3 3 4 14 

 

Jawaban responden terhadap asuransi syari’ah dari aspek kognitif 

No 7 8 9 10 11 12 13 Skor 

1. 3 5 4 5 4 4 4 29 

2. 4 4 5 5 4 4 4 30 

3. 4 4 5 5 4 3 4 29 

4. 4 4 3 3 3 3 3 23 

5. 3 5 4 5 4 3 4 28 

6. 4 4 3 4 3 3 4 25 

7. 4 4 3 4 4 3 3 25 

8. 4 5 3 5 5 4 3 29 

9. 3 5 4 5 4 4 4 29 

10. 4 4 3 4 4 4 4 27 

11. 4 4 3 4 4 4 3 26 

12. 4 4 4 4 4 4 4 28 

13. 4 4 4 4 4 3 3 26 

14. 3 4 4 5 4 4 5 29 

15. 4 5 4 4 5 4 4 30 

16. 4 5 4 5 4 4 4 30 

17. 5 5 4 4 3 4 3 28 

18. 1 3 4 3 5 3 3 22 



 

19. 3 4 4 3 4 3 3 24 

20. 2 3 2 1 4 3 3 17 

21. 4 4 4 4 3 4 4 27 

22. 4 4 4 4 3 4 4 27 

23. 4 5 5 5 5 4 4 32 

24. 3 4 4 4 3 3 3 24 

25. 4 4 4 5 4 4 4 29 

26. 3 4 4 4 2 3 3 23 

27. 5 5 5 5 5 4 4 33 

28. 4 4 4 5 4 4 4 29 

29. 1 3 3 4 4 3 3 21 

30. 4 4 4 5 4 3 3 27 

31. 5 4 4 4 4 4 4 29 

32. 4 5 4 4 4 3 2 26 

33. 2 4 5 5 4 3 4 27 

34. 3 2 1 3 5 2 3 19 

35. 4 4 3 4 3 4 4 26 

36. 4 4 4 4 4 4 4 28 

37. 3 4 4 5 4 3 3 26 

38. 4 4 3 4 4 4 4 27 

39. 4 4 3 4 4 2 2 23 

40. 4 4 4 3 4 2 3 24 

41. 1 5 5 5 4 4 4 28 

42. 4 4 4 5 5 3 3  28 



 

43. 4 4 4 4 3 2 2 23 

44. 4 4 4 4 4 4 4 28 

45. 3 3 3 3 3 4 4 23 

46. 4 4 4 5 4 3 3 27 

47. 3 3 3 3 3 3 3 21 

48. 4 4 4 5 4 3 3 27 

49. 3 3 3 3 3 3 3 21 

50. 4 4 4 4 4 4 4 28 

 

Jawaban responden terhadap asuransi syari’ah dari aspek afektif 

No 14 15 16 17 18 19 20 Skor 

1. 5 5 4 4 4 3 3 28 

2. 5 5 4 4 4 3 4 29 

3. 5 5 4 4 4 4 4 30 

4. 4 4 5 3 3 4 4 27 

5. 5 5 5 4 4 4 4 31 

6. 4 4 5 3 4 4 4 28 

7. 3 4 5 4 4 3 3 26 

8. 4 4 5 4 4 3 4 28 

9. 5 5 4 4 4 4 4 30 

10. 4 4 5 3 4 4 4 28 

11. 5 4 4 4 4 4 4 29 

12. 4 4 4 3 4 4 4 27 

13. 4 4 4 3 3 3 3 24 

14. 4 4 3 3 4 3 3 24 



 

15. 5 3 2 3 5 3 3 24 

16. 4 5 4 4 4 4 4 29 

17. 3 4 4 3 3 3 3 23 

18. 1 3 1 1 1 2 2 11 

19. 3 3 2 3 3 3 3 20 

20. 2 3 2 3 1 3 3 17 

21. 4 4 4 4 3 3 3 21 

22. 4 3 2 4 4 3 3 23 

23. 4 5 4 4 4 4 3 28 

24. 4 4 4 3 4 3 3 25 

25. 4 5 4 4 3 3 3 26 

26. 5 3 4 4 4 4 4 28 

27. 5 5 4 4 4 3 3 28 

28. 4 5 4 4 4 4 4 29 

29. 3 3 3 3 3 3 3 21 

30. 4 5 4 4 5 3 3 28 

31. 4 4 3 3 4 4 4 26 

32. 4 4 2 3 4 3 3 23 

33. 5 5 4 4 5 4 4 31 

34. 5 5 4 4 5  4 4 31 

35. 4 4 2 4 4 3 3 24 

36. 4 4 4 4 3 3 4 26 

37. 4 4 3 3 4 3 3 24 

38. 4 2 4 4 4 4 4 26 



 

39. 4 2 4 4 4 4 4 26 

40. 4 3 2 3 4 4 4 24 

41. 4 3 4 5 5 4 4 29 

42. 5 5 5 4 4 4 4 31 

43. 4 3 2 4 4 3 3 23 

44. 5 4 4 4 5 4 4 30 

45. 2 3 2 3 4 3 3 20 

46. 4 4 2 3 5 3 3 24 

47. 4 3 2 3 5 3 3 23 

48. 4 4 2 3 5 2 2 22 

49. 3 3 2 3 5 3 3 22 

50. 5 3 4 3 5 4 4 28 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Lampiran 4 : Tabel T 

 

 


