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ABSTRAK

Nurafiyah, NIM: 171410098, judul skripsi: Pengaruh Modal
Psikologis, Motivasi, dan Karakteristik Wirausaha terhadap Perkembangan
UMKM (studi pada pelaku UMKM Kota Cilegon).

Seiring kemajuan UMKM yang ada dibeberapa wilayah khususnya di
Kota Cilegon saat ini, tentu perkembangannya banyak terhambat oleh
berbagai permasalahan seperti kurangnya modal psikologis, motivasi dan
karakteristik wirausaha dalam diri pelaku UMKM. Kualitas Sumber Daya
Manusia (SDM) masuk dalam bagian ketiganya yang bersifat menghambat
perkembangan usaha. Kualitas sumber daya manusia memang menjadi faktor
penting dalam perkembangan sebuah usaha, karena sebagian besar pelaku
UMKM harus dihadapkan pada berbagai kendala yang belum bisa tertangani
dengan baik, misalnya tingkat kemampuan, keterampilan, karakteristik,
keahlian, dan bentuk profesionalitas yang masih rendah.

Perumusan masalah dalam penelitian ini adalah: Apakah terdapat
pengaruh modal psikologis, motivasi dan karakteristik wirausaha terhadap
perkembangan UMKM?; Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui
bagaimana pengaruh modal psikologis terhadap perkembangan UMKM,
pengaruh motivasi terhadap perkembangan UMKM, pengaruh karakteristik
wirausaha terhadap perkembangan UMKM.

Pada penelitian ini menggunakan metode analisis regresi linear
berganda, dimana metode ini digunakan untuk mengetahui pengaruh modal
psikologi, motivasi, dan karakteristik wirausaha terhadap perkembangan
UMKM. Metode uji klassik diantaranya uji normalitas, uji multikolinieritas,
dan uji heterokedastisitas. Serta menggunakan uji hipotesis, koefisien
determinasi dan koefisien korelasi.

Kesimpulannya pengujian hipotesis modal psikologis tidak
berpengaruh secara signifikan terhadap perkembangan UMKM di Kota
Cilegon, . Hal ini dapat dilihat bahwa nilai t-hitung < t-tabel (0.344 < 1.984 )
dan nilai sig > taraf sig (0.731 > 0.05). Motivasi memiliki pengaruh terhadap
perkembangan UMKM. Hal tersebut dapat dilihat bahwa nilai t-hitung > t-
tabel (3.557 > 1.984) dan nilai sig < taraf sig (0.001 < 0.05). Karakteristik
wirausaha berpengaruh positif terhadap perkembangan UMKM dengan nilai
sig < taraf sig (0.028 < 0.05). Sedangkan Berdasarkan nilai F hitung yang
ditunjukkan pada tabel, maka dapat diperoleh kesimpulan bahwa nilai F
hitung 29.081 > F tabel 2.70. Pada tabel diperoleh nilai sig sebesar 0.000 yang
berarti nilai sig 0,000 < 0,05. Jadi dapat dikatakan bahwa ada pengaruh antara
modal psikologis (X1) motivasi (X2) dan karakteristik wirausaha (X) secara
bersama-sama atau secara simultan terhadap perkembanagn UMKM (Y) pada
pelaku UMKM kota Cilegon.

Kata Kunci: Modal Psikologis, Motivasi, Karakteristik wirausaha,
Perkembangan UMK



Q FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
(& UNIVERSITAS ISLAM NEGERI (UIN)

A
Jlr SULTAN MAULANA HASANUDDIN BANTEN
JI. Jenderal Sudirman NO. 30 Serang 42118 Telp. (0254) 2003323 Fax. (0254) 200022

N

Nomor : Nota Dinas Kepada Yth.
Lamp : 1 (satu) eksemplar Dekan Fakultas Ekonomi
Hal :Ujian Munaqgasyah dan Bisnis Islam
a.n. Nurafiyah UIN SMH BANTEN
NIM. 171410098 di-
Serang

Assalamu’alaikum Wr. Wb.

Dipermaklumkan dengan hormat, bahwa setelah membaca dan
menganalisis serta mengadakan koreksi seperlunya, maka kami
berpendapat bahwa Skripsi saudari Nurafiyah, NIM : 171410098,
Yang Berjudul Pengaruh Modal Psikologis, Motivasi dan
Karakteristik Wirausaha Terhadap Perkembangan UMKM (Studi
pada pelaku UMKM Kota Cilegon). diajukan sebagai salah satu syarat
untuk melengkapi ujian munagasyah pada Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Islam Jurusan Ekonomi Syariah Universitas Islam Negeri Sultan
Maulana Hasanuddin Banten. Maka kami ajukan skripsi ini dengan
harapan dapat segera di munagasyahkan.

Demikian, atas segala perhatian Bapak/Ibu, kami ucapkan
terima kasih.

Wassalamu’alaikum Wr. Wb.

Serang, 09 Agustus 2021

Pembimbing I, Pembimbing 11,

Dr. Wazin, M.SI. Dr. Hanafi, S.Pd.,M.Pd
NIP. 19630225 199003 1 005 NIP. 197112041999031002




PERSETUJUAN

PENGARUH MODAL PSIKOLOGIS, MOTIVASI DAN
KARAKTERISTIK WIRAUSAHA TERHADAP
PERKEMBANGAN UMKM
(Studi pada Pelaku UMKM Kaota Cilegon tahun 2019-2021)

Oleh :

NURAFIYAH

NIM.171410098
Menyetujui,

Pembimbing I, Pembimbing 11,
l; [k_,\_\N B '
Dr. Wazin, M.SI. Dr. Hanafi, S.Pd..M.Pd
NIP. 19630225 199003 1 005 NIP. 197112041999031002
Mengetahui,
Dekan Fakultas Ekonomi Ketua Jurusan Ekonomi Syariah,

dan Bisnis Islam,

Dr. Hj. Nihayatul Masykuroh, M. SI Hj. Mukhlishotul Jannah, S.E., M.M., M.Ak.

NIP.19640212199103 2 003 NIP. 19740822200501 2 003



PENGESAHAN

Skripsi a.n. Nurafiyah NIM: 171410098 yang berjudul: “Pengaruh
Modal Psikologis, Motivasi, dan Karakteristik Wirausaha Terhadap
Perkembangan UMKM (Studi pada Pelaku UMKM tahun 2019-
2021)”, telah diujikan dalam sidang Munagasyah Universitas Islam
Negeri Sultan Maulan Hasanuddin Banten pada tanggal 12 Oktober
2021, skripsi ini telah diterima sebagai salah satu syarat untuk
memperoleh Gelar sarjana Program Strata Satu (S1) pada Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Islam Jurusan Ekonomi Syariah Universitas Islam
Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten.

Sidang Munagasyah

Ketua Merangkap Angggota Sekretaris Merangkap Anggota
; 'y
e l‘t/ﬁ\
Dr. Itang, M.Aqg Fitri Raa, M.EK.
NIP. 197108041998031003 NIP. 19880810 201903 2 010

Anggota-anggota

Penguji | Penguji 11
Dr.Hj. Nihayatul Masykuroh, M.SI Urahman, M.E
NIP. 19640212199103 2 003 NIP. 198109112015031003
Pémbimbing| Pembimbing I1
/
Dr. Wazin, M.SI. Dr. Hanafi, S.Pd..M.Pd
NIP. 19630225 199003 1 005 NIP. 197112041999031002



PERSEMBAHAN

Penulis mempersembahkan Skripsi ini untuk keluarga tercinta
khususnya Kedua Orang Tua, Ayahanda Sabrawi Dan Ibunda Aisah
malaikat tanpa sayap yang telah membesarkanku dan mendidikku
dengan penuh kasih sayang hingga saat ini.
Karya kecil ini ku persembahkan sebagai bukti perjuangan dan
pengorbanan yang telah kalian berikan untuk melihat anaknya menjadi
sarjana.

Terima kasih banyak Teman-teman dan adik-adik SKSS BAZNAS

Provinsi Banten yang selalu memberikan inpirasi, dukungan dan

motivasinya sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini.
Seluruh teman-teman kelas Ekonomi Syariah-C Tahun 2017, sahabat-
sahabat penulis Anisa Nurfadilah, Ayu Mardiana, tim Kompak Cihuy,

Ayu M, Magfiroh, Nisa, Vira yang tidak pernah berhenti dalam

memberikan semangat khususnya Belinda Yuliasiska yang mau

memberikan waktunya untuk membantu penulis dalam proses

penyebaran kuisioner dan menemani penulis selama penelitian di

lapangan.
UKM Pusat Riset Mahasiswa (PRIMA) yang telah memberikan banyak
pengetahuan khususnya dalam bidang penelitian.

KSEI KES FEBI UIN SMH Banten, serta semua pihak yang tidak
dapat disebutkan satu persatu yang telah memberikan doa, motivasi,
dukungan, serta bantuannya hingga terselesaikannya skripsi ini. Dan

saya ucapkan terima kasih banyak kepada semua yang ikut serta,
terkhusus untuk para pemilik UMKM di Kota Cilegon yang ikut serta

dalam membantu menyelesaikan penelitian ini semoga kebaikan kalian
di balas oleh Allah SWT, Aamiin..

Vi



MOTTO

(P 4 /ot’.l 3z 4
Lgat s o La (g gy ) i 4 iS5 Y
E‘L:fég‘u

Artinya: “Allah tidak membebani seseorang
melainkan sesuai dengan kesanggupannya. Dia
mendapat (pahala) dari (kebajikan) yang
dikerjakannya dan dia mendapat (siksa) dari
(kejahatan) yang diperbuatnya”.

QS. Al-Bagarah:286

vii



RIWAYAT HIDUP

Nurafiyah, lahir di Kabupaten Serang pada 14 Januari 1999
merupakan anak ke 5 dari 6 bersaudara. Orang tua bernama Sabrawi
dan Aisah.

Pendidikan yang telah ditempuh SDN Dukuh Malang tahun
2005, SMPN 1 Bojonegara tahun 2011, MA Darul Muttagien
Bojonegara tahun 2014, kemudian melanjutkan studi di Universitas
Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten Fakultas Ekonomi
dan Bisnis Islam Jurusan Ekonomi Syariah Tahun 2017.

Selama menjadi mahasiswi di UIN Sultan Maulana Hasanuddin
Banten, penulis mengikuti organisasi intra dan ekstra kampus, yaitu
KSElI Komunitas Ekonomi Syariah sebagai pengurus, ketua
Departemen Biro Kajian dan Pustaka UKM Pusat Riset Mahasiswa
tahun 2020, Kemudian aktif di SKSS BAZNAS Provinsi Banten,

sebagai anggota Tahun 2017 — 2021.

viii



KATA PENGANTAR

Assalamu’alaikum Wr. Wb.

Puji syukur marilah kita panjatkan kehadirat Allah SWT, atas karunia
dan rahmatnya bagi kita semua sehingga kita masih diberikan nikmat
sechat wal‘afiat. Sholawat beriringkan salam tercurahkan kepada Nabi
Muhammad SAW, yang merupakan suri tauladan bagi umat muslim
hingga akhir zaman.

Alhamdulillah dengan kemudahan dan izin yang diberikan oleh Allah
SWT dan dengan usaha yang sungguh-sungguh akhirnya penulis dapat
menyelesaikan skripsi yang berjudul “Pengaruh Modal Psikologis,
Motivasi, dan Karakteristik Wirausaha Terhadap Perkembangan
UMKM (Studi kasus pada pelaku UMKM Kaota Cilegon tahun 2019-
2021)”.

Penulis menyadari betul bahwa skripsi ini tentunya jauh dari kata
sempurna karena keterbatasan kemampuan dan pengetahuan yang

penulis miliki.

Penulisan skripsi ini tidak akan berhasil tanpa adanya bantuan dan
kerjasama dari pihak lain. Oleh karena itu penulis mengucapkan
banyak terima kasih yang sebesar-besarnya kepada banyak pihak yang
membantu mendorong terwujudnya skripsi ini, khsususnya penulis

ucapkan terima kasih kepada:

1. Bapak Prof. Dr.H. Wawan Wahyudin,M.Pd., Rektor Universitas

Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten yang telah



memberikan kesempatan kepada penulis untuk bergabung dan
belajar di lingkungan UIN Sultan Maulana Hasanuddin Banten.
Semoga Allah SWT membalas kebaikan bapak.

Ibu Dr. Hj. Nihayatul Masykuroh, M.Si., Dekan Fakultas Ekonomi
dan Bisnis Islam Universitas Islam Negeri (UIN) Sultan Maulana
Hasanuddin Banten yang telah mendorong penyelesaian studi dan
skripsi penulis. Semoga Allah SWT membalas kebaikan ibu.

Ibu Hj. Mukhlishotul Jannah, M.M., M. Ak., Ketua Jurusan
Ekonomi Syariah Universitas Islam Negeri (UIN) Sultan Maulana
Hasanuddin Banten yang telah mengarahkan, mendidik, serta
memberikan motivasi kepada penulis. Semoga Allah SWT
membalas kebaikan ibu.

Bapak Dr. Wazin, M.SI. selaku Pembimbing | dan Dr.
Hanafi,S.Pd.,M.Pd., M.A selaku Pembimbing Il yang telah
memberikan bimbingan, arahan dan sarannya dalam penyusunan
skripsi ini.

Bapak/ Ibu Seluruh Dosen, staf dan pegawai Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Islam, yang telah membantu baik secara langsung maupun
tidak langsung dalam proses penulisan skripsi ini.

Kedua orang tua terkasih dan tersayang Bapak Sabrawi dan lbu
Aisyah yang selalu memberikan dukungan terbaiknya untuk penulis
baik moril maupun materil dan selalu memberikan do’anya setiap
waktu, serta selalu menjadi inspirasi dan motivasi terbesar dalm
menyelesaikan studi dan skripsi ini.

Baznas Provinsi Banten yang telah memberikan beasiswa
pendidikan secara penuh, karenanya dengan beasiswa tersebut
penulis dapat melanjutkan pendidikan di perguruan tinggi.



8. Para Staff Dinas Koperasi dan UMK Kota Cilegon yang sudah
berbaik hati memberikan datanya untuk mendukung terselesainya

Skripsi ini.

Mengingat penulis masih dalam tahap belajar maka untuk itu
penulis mohon maaf jika dalam penulisan skripsi ini masih terdapat
banyak kekurangan, sehingga penulis sangat membutuhkan kritik dan

saran bagi penulis khususnya dan bagi pembaca umumnya.

Wassalamu’alaikum Wr. Wb.

Serang, Juni 2021
Penulis,

Nurafiyah
NIM : 171410098

Xi



DAFTAR ISI

PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI ..o i
ABSTRAK L. i
NOTA DINAS ..ot sbe e e iii
PERSETUJUAN. ...ttt (\Y
PENGESAHAN ... Y
PERSEMBAHAN......oo ittt Vi
IMOTT O ettt et et sbe e et vii
RIWAYAT HIDUP ..ot viii
KATA PENGANTAR ...t iX
DAFTAR IS ettt sttt Xii
DAFTAR TABEL. ..ottt e XV
DAFTAR GAMBAR ... ..ot XVi
BAB | PENDAHULUAN ...ttt 1
A. Latar Belakang Masalah ...........ccccccovviiiiiiiic e 1
B. Identifikasi Masalah ... 9
C. Batasan Masalah...........cccooiiiiiiiiiiiiecee e 9
D. Perumusan Masalah...........ccccooiiiiiiiiiii 10
E.  Tujuan Penelitian..........cccoovveieiii i 10
F.  Manfaat/ Signifikansi Penelitian.............ccoooveriiiiniiiiccccns 11
G. Kerangka PemiKiran ..........ccocoiiieeiiieiiieesiiessieesne e sneesneesnneesne e 12
H. Sistematika Pembahasan ...........ccccooviiiiiiinincie 18
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA ...t 20
A. MOodal PSIKOIOGIS........cveiiiiiieiesiiiieees e 20
B, IMOUIVAST ...ooviiiiice s 27
1. Pengertian MOTIVaASI.........coviiiiiiiiinesieee e 27

2. Peran MOTIVASI........couiiiiiiiiieceeeee e 32

xii



T 1[0 11 (o T\ (0] Y= ) [T 33

C. Karakteristik Wirausana ............cccocereiiiiiiiiiiincc e 35
1. Pengertian Kewirausahaan ...........ccccocoovivieiineniiienc e 35

2. Karakteristik Wirausaha .............cceoeriiiiiiiiiseneeese 40

3. Indikator Karakteristik Wirausaha..............ccccoovrviiinininicicnennns 45
D. Perkembangan UMKM .........c.ccooiiiiiiic i 46
1. Pengertian UMKM ........ccooiiiiiiiiieece e 46

2. Pengertian Perkembangan UMKM...........cccooiiiiiiininiiicciens 50
E. Penelitian Terdahulu yang Relevan ...........ccccoocvviiiiiici e, 54
Fo HIPOTESIS. ittt 6
BAB 11l METODOLOGI PENELITIAN ...oocoiiiiiiiie e 62
A. Tempat dan Waktu Penelitian...........ccccooviiiieiiiiiiiie e 62
B. Jenis Penelitian dan SUumber Data............ccocooereiiinenenceiscseeenes 62
C. Populasi dan SampPel ... 64
D. Teknik Pengabilan Sampel ... 64
E. Teknik Pengumpulan Data ..........cccocoviiieiiiniiiie e esee e, 66
F.  Teknik AnalisisS Data..........ccceoviiiiiiiiiiiiicreseees s 69
G. Analisis Regresi Linear Berganda ...........ccoceeereniinienneninnniene e 73
H.  UJi HIPOTESIS. ..ottt 75
I, Variabel PEnelitian ... 78
J.  Definisi Operasional Variabel ..........c.ccccoveviiiiiiii i 79
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN........ccccooiiiinn. 82
A. Gambaran Umum Objek Penelitian...........ccccooeriiiiieiciiiicce 82
1. Sejarah Kota Cilegon........cccoveiiieiiieiie e 82

2. Geografi Kota Cilegon .......ccccveiiiiiiiieie e 84

3. Visi dan Misi Kota Cilegon ..........ccceriiiiiiiiniiieeeseseeses 85
B.  Hasil PENEITIAN ......oviiiiiiiii e 86
1. Hasil Analisis Deskriptif Data Penelitian ...........c.cccovveviveveenneennn. 86

Xiii



2. Karakteristik RESPONEN.......ccoiiiiieiieiiece e 87

3. Deskriptif Data Penelitian ..........cccccovevieiiiiiiciecece e 90
C. Uji Validitas dan Reliabilitas INStrumen..........cccccceevvvivevivesiesnesennn 96
1 UjJi Validitas ...ccooveiiiiiiecice e 96

2. Uji Reliabilitas.......ccccooviiiiiiiiicec e 99
D.  Uji AsumSi KIaSiK ........cccooviiiiiiiiccc s 102
1. UjJi NOrMAlItaS ....cveviiiiiiieicceeeee s 102

2. Hasil Uji MUltikoliNIeritas. ..........cooeiiiinieicinieeeceeeeee 106
3. Hasil Uji HeterokedastiSitas ...........ccceveeevieenieesinesiec e siee e 108
E. Hasil Uji Regresi Linear Berganda............ccccocevvvvviveiienienieseeseenn, 110
F. Hasil Uji HIPOTESIS .....oviiiiiiiieicieeee e 113
G. Hasil Uji Koefisien Determinasi (R?) .......c.cccoevvvvvrenrenrrieneeninann. 118
H. Hasil Uji Koefisien Korelasi (R) .......ccccocevvveiiiiiciiciiccec e 119
I.  Pembahasan Hasil Penelitian............ccccoooviviiiiniiiiiic e 121
BAB V PENUTUP ..ot 126
A, KESIMPUIAN ..o e e 126
B, SAIaN ..o 127

DAFTAR PUSTAKA
DAFTAR PUSTAKA

LAMPIRAN-LAMPIRAN

Xiv



DAFTAR TABEL

Tabel 1.1. jumlah UMKM di Provinsi Banten...........cccccooeveenenieeneeneeceene, 4
Tabel 1.2 Jumlah sebaran UMKM perkecamatan............cccoceevveeveeneeineerneanne. 5
Tabel 3.1 Instrumen Penelitian Menggunakan Skala Likert.............ccc.co....... 67
Tabel 3.2. Operasional Variabel Penelitian ............ccccovveviiiiiiiviecen 80
Tabel 4.1 Jenis Kelamin ReSPONAEN.........cocoveiiiiiiie i 87
Tabel 4.2 Karakteristik Usia ReSponden ..........ccccceeveiieiie e 88
Tabel 4.3 Tingkat Pendidikan RESPONAEN ........cccvoivviiriiiiniiiese e 89
Tabel 4.4 Jumlah Total Data KUISIONET ............cooviieieniniiieecseeee e 91
Tabel 4.5 Hasil Uji Validitas INStrumen ..........cccooveviie v v sie e 97
Tabel 4.6 Hasil Uji Reliabilitas Variabel Modal Psikologis (X1)................ 100
Tabel 4.7 Hasil Uji Reliabilitas Motivasi (X2) .......ccccoeviiiniieieniieiieienene 101
Tabel 4.8 Hasil Uji Reliabilitas Variabel Karakteristik Wirausaha (X3)..... 101
Tabel 4.9 Hasil Uji Reliabilitas Variabel Perkembangan UMKM (Y) ........ 102
Tabel 4.10 Analisis KoImogrof-Smirnov ............ccocevvieniiinienenesenees 102
Tabel 4.11 Hasil Uji Multikolinieritas. .........ccoovvvriiieneniiieenc e 105
Tabel 4.12 Hasil Uji Heterokedastisitas ...........cccoovevieeveeneeieeniene e 107
Tabel 4.13 Hasil Uji Regresi Linear Berganda.............ccccceevveveiveciecneennn. 109
Tabel 4.14 Hasil Uji F SIMUITAN .....ocooiviiiiece e 113
Tabel 4.15 Hasil Uji Parsial (UjJi-t) ........ccooveiiiiiiiiiieiceee e 114
Tabel 4.16 Hasil Uji Koefisien Determinasi.........ccccccoveverieereineeseeneeeene. 118
Tabel 4.17 Hasil Uji Koefisien Determinasi.........ccccccevveveeveiiesieevie e, 120

XV



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1.1 Kerangka Pemikiraan...........ccccoevveiieeiiieiiieeniie e esee e 18
Gambar 4.1 Histogram Uji Normalitas ...........ccccooeviiiiiiiiniiicee 103
Gambar 4.2 Grafik P-Plot Uji Normalitas ..........cccccccevivivi i, 104

XVi



