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ABSTRAK

Siti Nurul Aprida. 17160019. 2021. Komunikasi Verbal dan Nonverbal dalam
Penanaman Akhlak Anak Usia 4-6 Tahun dalam Keluarga di Desa Sudamanik,
Kabupaten Lebak.

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui penerapan komunikasi verbal dan
nonverbal dalam penanaman akhlak, dan untuk mengetahui faktor apa saja yang
menjadi pendukung dan penghambat komunikasi yang dilakukan dalam keluarga di
Desa Sudamanik, Kabupaten Lebak. Penelitian ini menggunakan teori efek
komunikasi, Rayudaswati Budi. Menurut Rayudaswati Budi terdapat tiga tataran
pengaruh dalam diri komunikasi, yaitu kognitif (seseorang menjadi tahu tentang
sesuatu), afektif (sikap seseorang terbentuk atau mengubah sikap), dan konatif
(tingkah laku, yang membuat seseorang bertindak melakukan sesuatu). Metode yang
digunakan dalam penelitian ini adalah metode deskriptif kualitatif dengan alat
pengumpulan data yaitu wawancara dan observasi. Dalam penelitian ini, teknik
penentuan informan dilakukan dengan teknik Purposive Sampling dan yang menjadi
informan ialah anak berusia 4-6 tahun dan orang tua dari anak tersebut. Hasil
penelitian menunjukan bahwa penggunaan komunikasi verbal dan noverbal sangat
berperan dalam upaya penanaman akhlak terhadap anak usia 4-6 tahun dalam
keluarga di Desa Sudamanik, kabupaten Lebak baik dalam pengasuhan, pembinaan,
dan pengarahan. Hal ini dapat dilihat dari efek komunikasinya, baik dari sisi kognitif,
afektik, dan konatif. Penerapan komunikasi verbal dan nonverbal dalam penanaman
akhlak anak usia 4-6 tahun dalam keluarga di Desa Sudamanik, Kabupaten Lebak
dilakukan secara bersamaan, hal itu dapat dilihat dari metode yang dipakai dalam
menanamkan akhlak, mulai dari metode dialog, metode keteladanan, metode
pembiasaan, dan metode nasehat. Terdapat beberapa faktor pendukung dan
penghambat dalam penerapan dan penggunaan komunikasi verbal dan nonverbal
dalam keluarga, faktor yang menjadi pendukung dalam penyampaian komunikasi
verbal dan nonverbal ialah pendidikan, empati, dan penghargaan atau sikap positif.
Sementara itu faktor penghambatnya ialah lingkungan sekitar yang kurang efektif
yang sudah terkontaminasi oleh handphone dan suasana psikologis anak. Jadi dapat
disimpulkan bahwa komunikasi verbal dan nonverbal memiliki peran yang penting
dalam upaya penanaman akhlak terhadap anak usia 4-6 tahun dalam keluarga.

Kata Kunci: komunikasi verbal dan nonverbal, keluarga, penanaman akhak anak
usia dini



ABSTRACT

Siti Nurul Aprida. 17160019. 2021. Verbal and Nonverbal Communication in
Cultivating Morals in Children aged 4-6 Years in Families in Sudamanik
Village, Lebak Regency.

The purpose of this study was to determine the application of verbal and
nonverbal communication in the cultivation of morals, and to find out what
factors were supporting and inhibiting communication carried out in families in
Sudamanik Village, Lebak Regency. This study uses the theory of
communication effects, Rayudaswati Budi. According to Rayudaswati Budi,
there are three levels of influence in communication, namely cognitive (a person
becomes aware of something), affective (a person's attitude is formed or
changes attitudes), and conative (behavior, which makes someone act to do
something). The method used in this study is a qualitative descriptive method
with data collection tools, namely interviews and observations. In this study, the
informant determination technique was carried out using the purposive sampling
technique and the informants were children aged 4-6 years and their parents.
The results showed that the use of verbal and noverbal communication plays a
very important role in efforts to instill morals in children aged 4-6 years in
families in Sudamanik village, Lebak district both in nurturing, coaching, and
directing This can be seen from the effect of communication, both in terms of
cognitive, affective, and conative. The application of verbal and nonverbal
communication in inculcating the morals of children aged 4-6 years in families
in Sudamanik Village, Lebak Regency is carried out simultaneously, it can be
seen from the methods used in instilling morals, ranging from the dialogue
method, the exemplary method, the habituation method, and advice method.
There are several supporting and inhibiting factors in the application and use of
verbal and nonverbal communication in the family, the factors that support the
delivery of verbal and nonverbal communication are education, empathy, and
appreciation or a positive attitude. Meanwhile, the inhibiting factor is the
ineffective surrounding environment that has been contaminated by cellphones
and child's psychological mood. So it can be concluded that verbal and
nonverbal communication has an important role in efforts to instill morals in
children aged 4-6 years in the family.

Keywords: verbal and nonverbal communication, family, early childhood moral
development
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