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ABSTRAK 

Chika Sunita. 152500083. Judul Skripsi: Implementasi Manajemen Marketing Sekolah 

di SMA Miftahussalam Kabupaten Tangerang. 

Penelitian ini dilatar belakangi oleh semakin banyaknya lembaga pendidikan yang 

bermunculan sehingga memicu persaingan yang ketat antar lembaga pendidikan. 

Lembaga pendidikan berlomba-lomba menawarkan berbagai keunggulan masing-masing 

untuk menarik calon peserta didik. Oleh karena itu SMA Miftahussalam Kabupaten 

Tangerang berupaya untuk mengelola manajemen marketing sekolah dengan baik agar 

sekolah tersebut dapat mempertahankan eksistensinya di dunia pendidikan. Penelitian ini 

bertujuan untik mengetahui implementasi manajemen marketing Sekolah di SMA 

Miftahussalam Kabupaten Tangerang melalui perencanaa, penerapan, hambatasn, cara 

mengatasi masalah, strategi dan kemudian hasil yang diperoleh dari manajemen 

marketing sekolah. 

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah bagaimana perencanaan 

implementasi manajemen marketing sekolah di SMA Miftahussalam Kabupaten 

Tangerang, bagaimana implementasi manajemen marketing sekolah di SMA 

Miftahussalam Kabupaten Tangerang, bagaimana, apa sajakah faktor penghambat dalam 

implementasi manajemen marketing sekolah di SMA Miftahussalam Kabupaten 

Tangerang, strategi apa yang digunakan dalam implementasi manajemen marketing 

sekolah di SMA Miftahussalam Kabupaten Tangerang, bagaimana cara mengatasi 

masalah dalam implementasi manajemen marketing sekolah di SMA Miftahussalam 

Kabupaten Tangerang, dan bagaimana hasil yang diperoleh dengan implementasi 

manajemen marketing sekolah di SMA Miftahussalam Kabupaten Tangerang. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui perencanaan implementasi 

manajemen marketing sekolah di SMA Miftahussalam Kabupaten Tangerang, untuk 

mengetahui implementasi manajemen marketing sekolah di SMA Miftahussalam 

Kabupaten Tangerang, untuk mengetahui apa sajakah faktor penghambat dalam 

implementasi manajemen marketing sekolah di SMA Miftahussalam Kabupaten 

Tangerang, untuk mengetahui strategi yang digunakan dalam implementasi manajemen 

marketing sekolah di SMA Miftahussalam Kabupaten Tangerang, untuk mengetahui cara 

mengatasi masalah dalam implementasi manajemen marketing sekolah di SMA 

Miftahussalam Kabupaten Tangerang, dan untuk mengetahui hasil yang diperoleh dengan 

implementasi manajemen marketing sekolah di SMA Miftahussalam Kabupaten 

Tangerang. 

Metode penelitian yang digunanakan adalah metode penelitian kualitatif. 

Pengumpulan data dengan menggunakan observasi, dokumentasi dan wawancara. 

Adapun hasil yang diperoleh dari implmentasi manajemen marketing sekolah di 

SMA Miftahussalam Kabupaten Tangerang cukup bagus diawali dengan perencanaan 

yang terdiri dari menentukan visi misi, mengidentifikasi peluang dan hambatan. karena 

dengan adanya manajemen marketing sekolah SMA Miftahussalam Kabupaten 

Tangerang mengalami peningkatan jumlah siswa per tahun, meskipun dalam 

pelaksanaanya masih kurang maksimal. 

Kata Kunci : Manajemen dan Marketing Sekolah 
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