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BAB II 

GAMBARAN OBYEK PENELITIAN 

 

A. Profil Fakultas Dakwah 

Sejarah Fakultas Dakwah 

UIN Sultan Maulana Hasanuddin Banten terletak di Kota 

Serang Provinsi Banten berdiri sejak Tahun 1961, ditandai 

dengan adanya pembentukan panitia berdasarkan surat keputusan 

koordinator pelaksana kuasa perang Rem Banten nomor : KPTS. 

20/KPKP/5/1961 tanggal 1 Juni 1961.  

Dimulai dari Fakultas Syariah ini didirikan untuk 

memenuhi hasrat dan keinginan masyarakat Banten, khususnya 

yang beragama Islam, akan adanya perguruan tinggi Islam. 

Fakultas Syariah Maulana Yusuf, kemudian dinegerikan pada 

tanggal 16 Oktober 1962 oleh Mentri Agama RI dengan Surat 

Keputusan Nomor 67 Tahun 1962, dan dan berubah menjadi 

Fakultas Syariah IAIN Al-Jami’ah, Al-Islamiyah Al-Hukumiyah 

Cabang Yogyakarta. Setelah di Jakarta berdiri IAIN induk yang 

berdiri sendiri, maka Fakultas Syariah  IAIN Serang menginduk 
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ke IAIN Syarif Hidayatullah Jakarta, dan  hal ini berlangsung 

sampai 1976.  

Di samping Fakultas Syariah, antara kurun waktu 1963 

sampai dengan 1976, di  Serang juga terdapat satu lagi Fakultas 

Negeri, yaitu Fakultas Tarbiyah IAIN Syarif Hidayatullah 

Cabang Serang.  Namun karena adanya kebijakan pemerintah, 

maka pada tahun 1976 Fakultas Tarbiyah terkena likwidasi, 

sehingga sejak saat itu di Serang hanya ada satu Fakultas Negeri, 

yaitu Fakultas Syariah IAIN Syarif Hidayatullah Cabang Serang. 

Bersamaan dengan itu pada tahun 1976, dengan Surat Keputusan  

Mentri Agama R.I. Nomor 12 Tahun 1976, Fakultas Syariah 

IAIN Serang berpindah induk dan kemudian berada di bawah 

koordinasi IAIN Sunan Gunung Djati Bandung. 

Dalam kurun waktu antara  1962  sampai dengan 2001, 

sejak pengembangan Fakultas Syariah IAIN Sunan Gunung Djati 

kampus Serang menjadi STAIN Sultan Maulana Hasanuddin 

Banten, telah memberikan kontribusi yang cukup besar bagi 

pengembangan di wilayah Banten, khususnya di bidang agama. 

Para  sarjana lulusan Fakultas Syariah IAIN Serang telah banyak 
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berkiprah dan ikut berperan serta dalam pembangunan,  

khususnya dalam pembangunan mental spiritual. Sesuai dengan 

tuntutan dan perkembangan zaman untuk bisa berkiprah lebih 

luas lagi, perlu diadakan penataan struktur kelembagaan (Fakultas 

Syariah) ini. penataan ini sejalan dengan penataan kelembagaan 

IAIN, dalam program jangka panjang 25 tahun kedua. Salah satu 

rencana penataan tersebut antara lain penataan duplikasi Fakultas 

sejenis di satu IAIN. Maka dalam kurun waktu jangka lima tahun 

mendatang Fakultas Syariah IAIN Sunan Gunung Djati di Serang 

saat itu berusaha untuk merubah statusnya dari fakultas daerah 

yang berdiri sendiri dan dikembangkan menjadi Institut Agama 

Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten. 

Keputusan Presiden RI No. 11 Tahun 1997 Tanggal 21 

Maret 1997, tentang pendirian Sekolah Tinggi Agama Islam 

Negeri, maka Fakultas Syariah IAIN Sunan Gunung Djati yang 

diusulkan menjadi IAIN menjadi STAIN Serang Jawa Barat, 

dengan beberapa Jurusan yaitu Jurusan Jinayah Siyasah, Jurusan 

Muamalat, Jurusan Ahwalusahsyiah, Jurusan PAI, Jurusan TBI, 

Jurusan PBA, Jurusan Ushuluddin dan Jurusan Dakwah. 
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Pada tanggal 18 Oktober 2004 dikeluarkan Keputusan 

Presiden RI No. 91 Tahun 2004 tentang perubahan  Sekolah 

Tinggi Agama Islam Negeri sultan Maulana Hasanuddin Banten  

menjadi Institut Agama Islam Negeri Sultan Maulana 

Hasanuddin Banten, dengan berdiri tiga Fakultas yaitu Fakultas 

Syariah dan Ekonomi Islam, Tarbiyah dan Adab, dan Fakultas 

Ushuluddin dan  Dakwah. Akhirnya pada tanggal 3 April 2017 

melalui Peraturan Presiden Nomor 39 Tahun 2017 dan 

diundangkan dalam lembaran negara pada tanggal 7 April 2017, 

resmi menjadi Universitas Islam Negeri Sultan Maulana 

Hasanuddin Banten, dengan berdiri lima Fakultas (S1) dan 

Program Pascasarjana (S2). Kelima Fakultas tersebut adalah 

Fakultas Tarbiyah dan Keguruan, Fakultas Syariah, Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Islam, Fakultas Ushuluddin dan Adab dan 

Fakultas Dakwah.
1
 

Secara singkat, perjalanan kelembagaan UIN SMH 

Banten dapat dilihat dalam tabel berikut:  

 

                                                             
1
 Rencana Strategis (Renstra), Tahun 2019-2023, UIN Sultan 

Maulana Hasanuddin Banten, 2019. h. 18. 
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Tabel 2.1 

No. Bentuk Kelembagaan SK/Tahun Keterangan 

1. Fakultas Syari’ah 

Maulana Yusuf  

KPTS.20/KPKP/5

/1961 (1 Juni 

1961)  

Awal 

Pendirian  

 

2. Fakultas Syari’ah IAIN 

”Al Djami’ah al 

Islamijah al 

Hukumijah”cabang 

Serang, koordinasi 

IAIN di Jogjakarta  

KMA No. 67/ 

1962 (16 0ktober 

1962)  

Dinegerikan 

(IAIN 

Jogjakarta)  

 

3. Fakultas Syari’ah IAIN 

cabang Serang menjadi 

fakultas dalam 

lingkungan IAIN 

Syahida Jakarta  

KMA RI Nomor 

49 tahun 1963 (25 

Februari 1963)  

IAIN Syahida 

Jakarta  

 

4. Fakultas Syari’ah IAIN 

cabang Serang menjadi 

fakultas dalam 

lingkungan UIN SGD 

Bandung  

KMA RI No. 

12/1976 (5 Maret 

1976)  

 

IAIN Sunan 

Gunung Djati 

Bandung  

 

5. Sekolah Tinggi Agama 

Islam Negeri (STAIN) 

Sultan Maulana 

Hasanuddin Banten  

Keppres No. 

11/1997 (21 

Maret 1997)  

 

Mandiri 

menjadi 

STAIN 
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6. STAIN ”SMHB” 

Serang menjadi IAIN 

SMH Banten  

Keppres Nomor 

91 tahun 2004 (18 

Oktober 2004)  

Menjadi IAIN 

SMH Banten  

 

7. Institut Agama Islam 

Negeri (IAIN) menjadi 

Universitas Islam 

Negeri (UIN) Sultan 

Maulana Hasanuddin 

Banten  

 

Peraturan 

Presiden Nomor 

39 Tahun 2017 

tentang alih 

bentuk IAIN 

Sultan Maulana 

Hasanuddin 

Banten menjadi 

Universitas Islam 

Negeri (UIN) 

Sultan 

Hasaduddin 

Banten (03 April 

2017)  

Menjadi UIN 

SMH Banten 

Sampai 

sekarang  

 

 

Fakultas Dakwah merupakan pengembangan dari Fakultas 

Ushuluddin Dakwah  dan Adab (FUDA) Institut Agama Islam 

Negeri Sultan Maulana Hadanuddin Banten  berdasarkan PMA 

No. 23 Tahun 2017 tentang Organisasi dan Tata Kerja UIN SMH 

Banten. 
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Lokasi Fakultas Dakwah terdapat di area UIN Sultan 

Maulana Hasanuddin Banten yang terletak di Kota Serang 

Provinsi Banten, berada pada jalur strategis lalu lintas 

perdagangan internasional dan penyebrangan pulau Jawa pulau 

Sumatra. Wilayah Provinsi Banten yang meliputi Kota Serang, 

Kabupaten Serang, Kabupaten pandeglang, Kabupaten Lebak, 

Kabupaten Tanggerang, Kota Tanggerang, Kota Cilegon dan 

Kota Tanggerang selatan, memiliki luas 8.800 km
2
. Banten 

memiliki kondisi iklim tropis dan geografis alam yang terdiri dari 

daratan, perbukitan dan pegunungan serta pantai.
2
  

 

Visi, Misi, Tujuan dan Struktur Organisasi Fakultas 

Dakwah
3
 

Berikut ini adalah visi dari Fakultas Dakwah: 

”Menjadi Fakultas yang unggul dan terkemuka dalam bidang 

ilmu dakwah dan ilmu sosial di tingkat regional pada tahun 

2025”. 

 

                                                             
2
 Album Kenangan Wisuda Sarjana XXV, (Serang, UIN SMH Banten  

2018), h. XXXiii   
3 Fakultas Dakwah UIN  Sultan Maulana Hasanuddin Banten, 

http://fada.uinbanten.ac.id. 

http://fada.uinbanten.ac.id/
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Sedangkan misi dari Fakultas Dakwah yaitu: 

1. Menyelenggarakan pendidikan  pengajaran yang bermutu dan 

profesional; 

2. Melaksanakan penelitian bidang Ilmu Dakwah dan Ilmu 

Sosial yang berkualitas; 

3. Melaksanakan pengabdian kepada masyarakat yang sesuai  

dengan bidang Ilmu Dakwah dan Ilmu Sosial;  

4. Melaksanakan kerjasama dengan lembaga-  lembaga 

pemerintah dan non pemerintah dalam maupun luar negeri; 

5. Meningkatkan kualitas manajerial dan tata kelola Fakultas 

Dakwah berdasarkan prinsip akuntabilitas, transparansi, dan 

efisiensi. 

Tujuan: 

1. Menghasilkan lulusan yang islami, bermutu dan berdaya 

saing dalam tingkat nasional, regional dan internasional; 

2. Berkembangnya budaya riset dan iklim akademis di 

lingkungan Fakultas Dakwah sehingga tercipta integrasi 

keilmuan dengan keislaman dan ke-Indonesia-an;  
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3. Terwujudnya penelitian dan pengabdian kepada masyarakat 

yang bermutu dan tepat guna serta mendorong transformasi 

kehidupan masyarakat ke arah yang lebih baik; 

4. Terwujudnya kerjasama yang harmonis antar lembaga untuk 

mendukung kehidupan akademik yang sehat, berdaya saing, 

relevan, dan responsif terhadap perkembangan masyarakat; 

5. Terbentuknya pelayanan akademis yang baik dan profesional 

melalui perbaikan kualitas manajerial dan tata kelola Fakultas 

Dakwah berdasarkan prinsip akuntailitas, transparansi, dan 

efisiensi. 

Program studi yang ada di dalamnya adalah Program 

Studi Komunikasi dan Penyiaran Islam (KPI), Bimbingan 

Konseling Islam (BKI), dan Pengembangan Masyarakat Islam 

(PMI). PMI merupakan jurusan termuda dibanding kedua jurusan 

yang lain. 

Di Fakultas Dakwah terdapat organisasi dan berbagai 

komunitas. Organisasinya yaitu SEMA (Senat Mahsiswa) 

Fakultas Dakwah, DEMA (Dewan Eksekutif Mahasiswa) 

Fakultas Dakwah dan juga HMJ (Himpunan Mahasiswa Jurusan). 



 48 

DEMA adalah suatu organisasi yang berkewajiban untuk 

melaksanakan ketetapan Senat Mahasiswa Fakultas.  Tugas dari 

DEMA F adalah mengkoordinasikan kegiatan kemahasiswaan 

tingkat fakultas selain itu juga untuk melaksanakan program 

organisasi kemahasiswaan serta mengkomunikasikan dan 

menginformasikan kegiatan kemahasiswaan di tingkat fakultas.
4
 

Fakultas Dakwah juga  memiliki berbagai macam komunitas 

yaitu Komunitas Dakwah, Komunitas Radio, Komunitas TV dan 

Komunitas Jurnalistik. Komunitas tersebut dibentuk oleh 

mahasiswa Jurusan KPI  untuk menunjang keahlian serta skill 

yang dibutuhkan oleh mahasiswa KPI ketika terjun langsung ke 

dunia kerja.
5
 

Selain itu juga terdapat komunitas Community Of 

Counselor, Counseling Music, Counseling Movie, PIK-M, 

Counseling Sastra, Counseling Bergrafis dan Islamic Spiritual 

Counseling. Komunitas tersebut dibentuk oleh mahasiswa 

Jurusan BKI. Komunitas tersebut bertujuan untuk menunjang dan 

                                                             
4
 Rico Azhari, Wakil Ketua Dewan Eksekutif Mahasiswa Fakultas 

Dakwah, diwawancarai oleh Mita Alfani, pada tanggal 29 Maret 2021. 
5 Fajar Dwi Tama dan Asep Putra, Ketua Umum dan anggota 

HImpunan Mahasiswa Jurusan Komunikaksi Penyiaran Islam, diwawancarai 

oleh Mita Alfani, pada tanggal 29 Maret 2021. 



 49 

memperkaya skill mahasiswa Fakultas Dakwah. Di samping itu 

Community Of Counselor  dan PIK-M merupakan komunitas 

yang berhubungan langsung dengan Jurusan BKI.
6
 

Dan yang terakhir terdapat Komunitas Gerakan Sosial dan 

Komunitas PENA. Komunitas ini didirikan oleh mahasiswa 

Jurusan PMI. Komunitas PENA adalah komunitas mengenai 

keagamaan dengan berlandaskan syiar dakwah dan Al-Qur’an. 

Komunitas tersebut dibentuk pada tahun 2019 yang bertujuan 

agar dapat menjadi wadah bagi mahasiswa Fakultas Dakwah 

sebagai tempat belajar mendalami ilmu Al-Quran. Serta 

diharapkan dengan adanya komunitas ini, dapat meminimalisir 

para mahasiswa yang belum bisa membaca Al-Quran.
7
 

Kegiatan yang telah dilaksanakan oleh komunitas tersebut 

salah satunya, Komunitas Dakwah memilki warga binaan di 

Kasemen dan rutin melaksanakan pengajian tiap minggunya. 

Community Of Counselor memilki kegiatan BRSM (Banten Road 

Show Motivation) yaitu memberikan motivasi ke sekolah-sekolah 

                                                             
6 Aziizulhakim, Ketua Umum Himpunan Mahasiswa Jurusan 

Bimbingan Konseling Islam, diwawancarai oleh Mita Alfani pada tanggal 29 

Maret 2021. 
7
 Mohammad Imam Kamaludin, Mahasiswa Jurusan Pengembang 

Masyarakat Islam, diwawancarai oleh Mita Alfani, pada tanggal 3 Juni 2021. 
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di sekitar Banten, yang rutin dilaksanakan tiap tahunnya. Dan 

terakhir Komunitas PENA, salah satu kegitan terbesarnya yaitu 

ICTA, ketika itu bekerja sama dengan HMJ PMI dengan 

mengadakan seminar nasional dan juga Maulid Nabi SAW. 

Semua komunitas tersebut di bawah naungan Fakultas 

Dakwah, dan bebas diikuti oleh semua mahasiswa. Dari 

banyaknya komunitas di atas untuk pelayanan penanganan fobia 

sendiri terdapat dalam  Community Of Counselor yang mana 

dalam komunitas itu banyak diajarkan teknik-teknik terapi yang 

dapat dipraktikan secara langsung seperti SEFT, hipnoterapi, 

palmistry, dan yang lainnya. Selain itu juga komunitas ini rutin 

dalam setiap tahunnya mengadakan road show untuk 

memberikan motivasi.   

Tabel 2.2 

Program Studi Fakultas Dakwah
8
 

No Program Studi No. SK BAN-PT Pering

kat 

Daluwa

rsa 

1. Komunikasi No.7848/SK/BANP A 1 

                                                             
8
 Fakultas Dakwah UIN  Sultan Maulana Hasanuddin Banten, 

http://fada.uinbanten.ac.id. 

http://fada.uinbanten.ac.id/
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Penyiaran Islam  T/Akreditasi/S/XII/2

020 

Desem

ber 

2025 

2. Bimbingan 

Konselig Islam 

No.3074/SK/BAN-

PT/Ak-

PNB/S/VIII/2017 

B 30 Mei 

2022 

3. Pengembangan 

Masyarakat Islam 

3077/SK/BAN-

PT/Ak-

PNB/S/VIII/2017 

B 26 

Januari 

2022 
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Struktur Organisasi Fakultas Dakwah UIN Sultan Maulana 

Hasanuddin Banten. 
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B. Layanan Bimbingan Konseling di Fakultas Dakwah 

Di tingkat Universitas terdapat layanan bimbingan 

konseling. Diwadahi oleh Unit Pengembangan Keterampilan dan 

Karir (UPKK) yang mendorong peran UIN Sultan Maulana 

Hasanuddin Banten untuk menghantarkan mahasiswa 

menghadapi dunia kerja. Lembaga ini juga didirikan agar mampu 

mengkoordinir standar kemampuan akademik yang dibutuhkan 

dunia kerja dengan kemampuan alumni yang diperoleh pada masa 

perkuliahan dalam wadah yang kuat keberadaannya. 

Ketua UPKK UIN Sultan Maulana Hasanuddin Banten 

yang menjabat pada tahun ini adalah Eka Julaiha, S.Ag., M.A. 

Beliau berpendapat bahwa perlu menambahkan nilai-nilai 

leadership, integritas, profesionalitas, kompetitif, kolaboratif dan 

budaya unggul mahasiswa harus dipupuk secara terencana, 

sistematis, dan terbangun secara ekosistem dalam keseluruhan 

tugas, fungsi dan sistem di perguruan tinggi yang reliabel dan 

visioner.
9
 

                                                             
9
 “UPKK UIN Banten Gelar FDG Supporting System Kelembagaan” 

https://fajarbarunews.com/,  diakses pada 7 Juni 2021, pukul 20.10 WIB. 

https://fajarbarunews.com/
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Unit Pengembangan Keterampilan dan Karir berlokasi 

gedung Bantenologi UIN Sultan Maulana Hasanuddin Banten. 

Pusat Pengembangan Keterampilan dan Karir melayani seluruh 

mahasiswa UIN SMH Banten, yang terfokus pada pengembangan 

spiritualitas, intektualitas, leadership, dan entrepreneurship. 

Dengan demikian calon alumni UIN SMH Banten mampu 

berinovasi, bersaing dan mandiri. 

Visi  dari Unit Pengembangan Keterampilan dan Karir yaitu: 

“Menjadi pusat pengembangan keterampilan, 

kewirausahaan dan karir civitas akademik yang unggul dengan 

mengembangkan leadership, kompetitif, inovatif dalam integrasi 

keilmuan universal” 

Visi dari Unit Pengembangan Keterampilan dan Karir : 

1. Memfasilitasi perencanaan karir mahasiswa 

2. Mengembangkan life skills dan soft skills untuk mahasiswa 

3. Mempersiapkan mahasiswa dan alumni untuk memiliki 

kemampuan dengan standar kompetensi yang dibutuhkan di 

dunia kerja 

4. Mengembangkan jiwa kewirausahaan mahasiswa 
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Kegiatan yang dilakukan di Unit Pengembangan 

Keterampilan dan  Karir di antaranya: Pertama, Pelatihan dan 

Workshop tentang dunia kerja dan karir. Kedua, asesmen 

kepribadian di dunia kerja. Ketiga, informasi lowongan dan 

magang. Keempat, konsultasi permasalahan karir. Kelima, 

pembinaan dan penjaringan.
10

 

 Sedangkan di tingkat fakultas layanan bimbingan 

konseling diwadahi di Pusat Konseling Mahasiswa (PUKONS), 

yaitu suatu lembaga yang bertujuan untuk memberi layanan 

bimbingan dan konseling kepada seseorang maupun kelompok 

yang membutuhkan, khususnya mahasiswa Fakultas Dakwah. 

Pusat Konseling Mahasiswa Fakultas Dakwah disahkan 

berdasarkan Surat Keputusan Rektor Universitas Islam Negeri 

Sultan Maulana Hasanuddin Banten Nomor 1264 Tahun 2019 

tentang Pengolahan Pusat Konseling Fakultas Dakwah UIN SMH 

Banten. 

                                                             
10 “Career Center UIN SMH Banten”, https://caeercenter. 

uinbanten.ac,id, diakses pada t7 Juni 2021, pukul 20.00.  
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 Pusat Konseling Mahasiswa Fakultas Dakwah diketuai 

oleh  Bapak Ketua Jurusan Bimbingan Konseling Islam yaitu 

Bapak H. Agus Sukirno, M.Pd. Dan di dalamnya terdapat dosen-

dosen BKI yang ikut berperan dalam membangun PUKONS di 

antaranya Ibu Imalatul Khairat, M.Pd, Bapak Peni Ramandha, 

M.Pd, dan Bapak A.M. Fahrurrazi, S.Psi., M.A. Selain itu juga 

terdapat mahasiswa BKI yang menjadi relawan PUKONS. Untuk 

menjadi relawan PUKONS harus mengikuti berbagai seleksi 

yang ditetapkan.
11

 

 Untuk kegiatannya sendiri, PUKONS sudah mengadakan 

beberapa kegiatan. Dalam tingkat kampus, PUKONS pernah 

melakukan kunjungan (Home Visit ) ke rumah salah satu 

mahasiswa BKI yang mempunyai masalah kehadiran pada saat 

jam pelajaran di kampus, mahasiswa tersebut lebih 

mementingkan  organisasi dan kegiatan-kegiatan lainnya di luar 

kampus seperti demo. 

 Kegitan di luar kampus yang telah dijalani PUKONS 

yaitu pertama, PUKONS mengisi acara sebagai undangan di 
                                                             

11 Agus Sukirno, Ketua Umum Pusat Konseling Mahasiswa, 

diwawancarai oleh Mita Alfani pada tanggal 7 Juni 2021. 
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SMKN 1 Cikande  dengan Tema Pelatihan Konselor Sebaya 

untuk Menjadi Remaja yang Sehat Menuju NKRI yang Kuat pada 

tanggal 26 Oktober 2019. Kedua, 6 Agustus 2019 PUKONS 

mengadakan pelatihan tanggap bencana dan trauma healling 

pasca bencana pelajar tingkat SLTA. Acara tersebut dilaksankan 

oleh PUKONS dan LP2M di SMKN 1 Pandeglang dengan 

berkolaborasi dengan Mahasisa KUKERTA. 

 Ketiga, PUKONS juga melaksanakan trauma healing di 

daerah Labuan saat terjadi banjir di Pantai Anyer. PUKONS  

membentuk sebuah tim, yang terdiri dari dosen, staff dan 

mahasiswa BKI untuk memberikan trauma healing, hipnoterapy 

dan Home Visit ke beberapa warga di sekitar lokasi bencana. 

Untuk pendanaannya dilakukan secara mandiri, yang sebelumnya 

sudah melakukan penggalangan donasi dan bekerja sama dengan 

LP2M. 

 Bapak H. Agus Sukirno, M.Pd mengakui bahwa 

pelaksanaan kegiatan di Pusat Konseling Mahasiswa memang 

belum maksimal. Hal tersebut dikarenakan PUKONS masih 

terbilang baru dan terkendala dengan adanya pandemi. Selain itu 
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juga keterbatasan sumber dayanya terutamanya dari tenaga dosen 

itu sendiri. Banyak dosen yang merangkap, seperti Bapak Ketua 

PUKONS adalah Bapak Ketua Jurusan BKI juga. Dan Ibu Mala 

juga sebagai pelaksana LAB dan juga pengelola jurnal.
12

 

 

                                                             
12 Agus Sukirno, Ketua Umum Pusat Konseling Mahasiswa, 

diwawancarai oleh Mita Alfani pada tanggal 7 Juni 2021. 


