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BAB IV 

ANALISIS PEMAHAMAN MASYARAKAT 

PEGANTUNGAN KOTA SERANG 

 

A. Moderasi beragama di wilayah Pegantungan Kota 

Serang 
 

 

Menurut iImami iShamsii iAli i imenyimpulkani 

ihingga i imoderasii iitui imerupakani ikomitmeni ikepada 

agamai iapa i iadanya i, itanpai idikurangi i iataui idilebihkani. 

Agamai idilakukani isertai ipenuh ikomitmeni imelalui 

mempertimbangkani ihak-haki ivertikali (ubudiyah) idan 

hak-haki ihorizontali (iihsan i). iSecarai ibahasai, imoderasi 

berasali idarii iibahasa i iInggrisi, imoderationi iyangi imemiliki 

artii isikapi isedangi, isikap i itidaki iberlebih-lebihan. 

Sementarai idalami ibahasai iArabi, ikatai imoderasii isering 

diartikani idengani ikatai iwassatiyyah i, isedangkani idalam 

KBBIi idapati idiartikani isebagaii ipengurangan i ikekerasan 

dani ipenghindarani iekstrimesmei, ijadii imoderasii iberagama 

adalahi iprosesi imemahami isekaligus imengamalkani iajaran 

agamai isecarai iadili idani iseimbangi, iagari iterhindari idari 

perilakui iyangi imenyimpangi iyangi itidaki iadai idii iajarkani idi 

dalami iagamai. iBeragamai iitui imenebari idamaii, imenebar 

kasihi isayangi, ikapanpun i idimanapuni idani ikepada 

siapapuni. 
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iBeragama i iitui ibukani iuntuki imenyeragamkan, 

tetapii iuntuki imenyikapii ikeberagamani idengani ipenuh 

kearifani ilokali. iAgama i ihadiri iditengah-tengahi ikitai iagar 

harkati, iderajati idani imartabati ikemanusiaani ikitai 

senantiasai iterjamini idani iterlindungii. iKeharmonisani iantar 

umati iberagamai isebagaimanai iterjadii ipadai imasai iNabi 

SAWi ijugai iteraplikasikani ipadai ikehidupani imasyarakat 

Pegantungan i iKotai iSerangi, iBanteni. 

iDi i iwilayahi itersebut i, iterdapati itiga i irumahi iibadah 

darii itiga i iagamai iyangi iberbedai iberdirii iberdampingani, 

yaitui iMasjid i, iGerejai, idani iKlentengi iataui iWiharai. 

Berbedai idenganii ipenolakani ipendiriani iGerejai idi i iBogor 

dani iBekasi i, ipendiriani irumahi iibadahi idarii itiga i iagama 

yangi iberbedai idi i iPegantungan i ijustru i iberlangsungi isecara 

harmonisi idani ikekeluargaani. iTidaki ihanyia iitui, ihubungan 

antari ipemeluki iagamai idi i iiwilayah i itersebuti ijugia idapat 

dinilaii irukuni idani iharmonisi. 

Hal i iini i itentu i imerupakani isalahi isatui iiconi ipenting 

perlui idijadikani ipembelajarani ibagi i ibangsa i iIndonesia 

yangi imemiliki iberagam isukui iidani iagamai. iKeharmonisan 

tersebuti iditunjukkani idengani isalingi imenjagai iketikai isalah 

satui idii iantarai imerekai isedangi iberibadahi iataui imerayakan 

harii iraya i idi i irumahi iibadahi. iSebagaimanai iumati iKristen 

yangi isedangi imelaksanakani iIbadahi idi i iGerejai ipadai ihari 

Natali, iumati iMuslimi idengan i isuka i irelai imenjaga 
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keamanani idi i iluari iGereja i ihingga i irangkaiani iibadah 

selesaii idilaksanakani. iSebaliknya i, iumati iKristeni idan 

Budha i isecarai isukarelai imenyumbangkani icukupi ibesar 

hartai imerekai iuntuki ipembangunani iMasjidi iAgungi idi 

lokasii itersebuti. 

 

B. Faktor-faktor yang menyebabkan adanya moderasi 

beragama di Pegantungan Kota Serang 

Tingkah laku itidaki idibawai idarii isejaki ilahiri, 

melainkani isikapi idapati idibentuki idani idapati iberubah-

ubahi. iPerubahani isikapi idani ipembentukani isikapi imemiliki 

faktori iyangi idapati imempengaruhinya i, iantarai ilain: (1) 

Pengalamani ipribadii imerupakani imenjadii idasari idari 

pembentukani isikapi. iJikai iseseorangi itersebuti imemiliki 

penghayatani imaupuni itanggapan i imakai idiharuskan 

pengalamani idimilikii isesuaii iobjeki idarii ipsikologinya i. (2) 

Pengaruh i iorangi idianggapi ipentingi iadalahi iOrangi imampu 

melakukani ipengaruh i iterhadapi isikapi isosialnya i ikarena 

termasuki idalami ikomponeni isosiali.  

iSeseorangi imempunyaii ikecenderungan i iberarah 

terhadapi isikapi iyangi idianggapnya i ipentingi. (3) iPengaruh 

kebudayaan i imerupakani ipembentukani isikapi itergantung 

padai ikebudayaan i itempati iindividu i itersebuti idibesarkani. 

Karenai ikitai itidaki imenyadarii ibahwai ibudayai imampu 

memberikani ipengaruhi iterhadapi isikapi ijikai iadanya 

masalahi. (4) iMediai imassai iadalahi iberitai iyangi iterdapat 
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dalami imedia, iradio i, isurati ikabari idani ilainnya i imemiliki 

kecenderungani ipenulisani iataui iinformasii iyang 

dipengaruhii iolehi isikapi idari i ipenulisi, iyangi idimanai iberita 

semestinya i idilakukani isecarai iobjektifi idani ifaktuali iakan 

tetapii itidaki, ihal i itersebuti imemilikii iakibati iyang 

mempengaruhii isikap i idarii ikonsumeni. (5) iLembaga 

Agamai idani iLembaga i iPendidikani imerupakan 

pembentukani iterhadapi isikapi idipengaruhi idengani iadanya 

sebuahi iLembaga i iAgama i imaupuni iPendidikan 

dikarenakani imempunyaii ikonsepi isertai ipengertiani itentang 

morali ipada i iseseorangi. (6) iFaktori iemosionali imerupakan 

pernyataani iyangi iterbentuki idari i isikapi idimanai idilandasi 

olehi iemosii idani imemilikii ifungsi i iuntuki ipengalihan 

maupuni ipenyaluran i ifrustasi i, ikarenai ihal i itersebut 

termasuki imekanismei idalami imempertahankani iegonya i. 

Pemahamani idani ipengamalani iparai ipenganutnya i iyang 

seringi ikalii imembuati iajarani itersebuti imenjadii ikaburi. 

Langkah-langkahi iuntuki imeminimalisiri ikonfliki iantara 

agamai idiantaranyai: (1) iMenonjolkani isegi-segi 

persamaani idalami iagamai; itidaki imemperdebatkani isegi-

segi i iperbedaani idalami iagamai; (2) iMelakukani ikegiatan 

sosiali iyangi imelibatkani ipara i ipemeluki iagamai iyang 

berbedai; (3) iMengubahi iorientasii ipendidikani iagama i 

iyangi imenekankani iaspeki isektorali ifiqhiyahi imenjadikan 

pendidikani iagamai iyangi iberorientasii ipadai iaspek 
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universal-rabbaniyahi; (4) iMeningkatkani ipembinaan 

individui iyangi imengarahi ipadai iterbentuknya i ipribadii iyang 

memilikii ibudi i ipekertii iyangi iluhuri idani iakhlakuli ikarimahi; 

(5) iMenghindarii isikapi iegoisme i idalami iberagama 

sehinggai imengklaimi idirii iyangi ipalingi ibenari. 

Hasil wawancara dengan bapak haji baidowi 

bahwa di masyarakat pegantungan masyarakatnya 

pekerjaannya pegawai negeri sipil, pedagang, setiap 

malam rabu di masjid Ats-Tsauroh melaksanakan Dzikir 

bersama dengan pemuda-pemudi, dan setiap malam jumat 

melaksanakan baca surat yasin bersama masyarakat 

pegantungan dan para jama’ah di masjid Ats-Tsauroh, 

setiap RT ada pengajian ibu-ibu masyarakat pegantungan. 

Oleh karena itu, warga pegantungan kalau dilihat 

dari segi kegiatan sangat antusias melaksanakan kegiatan 

pengajian, Dzikir bersama, sehingga masyarakat 

pegantungan menunjunjung tinggi nilai-nilai keagamaan 

dan sosial kemasyarakatan sehingga warga pegantungan 

penuh serta prilaku damai, rukun dan istikomah, dengan 

demikian masyarakat pegantungan menunjukkan sikap 

toleransi sesama umat. Dalam toleransi ini memang 

dianjurkan sebagaimana firman Allah SWT: 
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Artinya: 

iBagimui iagamamui idani iBagikui iagamakui (Q.S Al-

Kãfirũn [109]: 6)  

Dalam  ayat surat lain  

 

 

 

iAl-Baqarahi [2]: 256 iyangi iartinya “ iTidaki iada 

paksaani iuntuk ( imemasukii) iagama (iIslami); 

Sesungguhnya i itelahi ijelasi ijalani iyanig ibenari idari i ipada 

jalani iyangi isesat..” menunjukkan bahwa agama jika tidak 

seiman, tidak ada bentuk paksaan dalam memeluk suatu 

agama. serta demikian, iseseorangi idikatakani iMuslimi ijika 

memilihi idani imelaksanakani iajarani iyangi idiyakininya 

sertai isukarelai, ibebasi idarii itekanani, iancamani idan 

paksaani. Meskipun pilihan beragama tersebut sangat 

dipengaruhi oleh lingkungan, namun pada akhirnya 

keberagamaan seseorang mustilah hasil pilihan sadar dan 

merdeka. Al-Qur’an mengingatkan kepada Nabi 

Muhammad SAW bahwa dirinya hanyalah seorang Rasul 
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yang bertugas menyampaikann ajaran Tuhan, dan tidak 

memiliki hak memaksa seseorang untuk beriman.” 

 Manfaat Dzikiran dan Yasinan saat imengamalkan 

sesuatui iyangi ikitai iamalkani, ipastii imerasakani idampak 

ataui iefeki iyangi ididapati iataui idirasakani iolehi ipengamal 

amalani itersebuti. iDalami ipenelitiani ipembacaani irutinan 

bacaani iDzikir i idani iYasinan i ipenelitii iini i imendapatii isalah 

satui iwawancarai idari i ipenyelenggara i irutinani imengenai 

ungkapannya i imengenaii iapa i iyangi itelahi iiai ilaksanakan 

selamai imembacai irutinani iDzikir i idani iYasinan. 

 Pak haji Baidowi selaku penyelenggara di rutinan 

Dzikir dan Yasinan saat di wawancara memberikan 

informasi mengenai manfaat membaca Dzikir dan 

Yasinan, mengungkapkan bahwa: 

 “Mengenai manfaat membaca Dzikir dan Yasinan 

secara langsung saya tidak bisa menjelaskan manfaatnya, 

karena jika dari awal seseorang sudah mengetahui 

manfaatnya maka seseorang tersebut akan mempunyai 

nilai lain selain meminta do’a kepada Allah SWT, karena 

sejatinya membaca Dzikir dan Yasinan itu adalah salah 

satu perintah Allah SWT untuk memohon kepadanya, jadi 

lebih baik seseorang itu tidak mengetahui terlebih dahulu 

apa manfaatnya agar dia bisa khuyu, pasrah, dan fokus 

kepada Allah SWT dalam membaca rutinan Dzikir dan 

Yasinan tersebut, akan tetapi memang ada tujuan yang 

paling berefek saat membaca Dzikir dan Yasinan salah 

satunya ilmu Laduni adapun efek lain si pembaca akan 

merasakan ketenangan dan tidak ada rasa takut kecuali 

kepada Allah SWT. Jadi kesimpulannya saat membaca 

Dzikir dan Yasinan lebih baik kita tidak usah mengetahui 
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manfaatnya dan sebelum niat mengaji rutinan di sini itu 

benar-benar ditata dengan baik niatnya” 

 

 Hasil Wawancara dengan Bapak Haji Baidowi 

dapat disimpulkan bahwa tidak ada manfaat khusus dari 

membaca Dzikir dan Yasinan, akan tetapi dari yang 

membaca rutinan Dzikir dan Yasinan itu secara sadar 

maupun tidak sadar kita selaku pembaca rutinan akan 

mendapatkan ketika butuh karena pada hakikatnya orang 

yang menyebut nama Allah SWT dia mempunyai jalur 

tersendiri dalam kedekatan pada Allah SWT. 

 

C. Sikap Moderasi Beragama Yang Di Aplikasikan 

warga Pegantungan Kota Serang 

Agama Islam merupakan Agama bagi semua 

manusia. Muhammad SAW merupakan Rasulullah Allah 

SWT. Disuruh memberikan pengetahuan Agama, bukan 

diarahkan hanya satu golongan dan ras tertentu 

sebagaimana seperti halnya agama-agama yang dianut 

Nabi sebelumnya, tetapi diarahkan untuk semua manusia 

di penjuru dunia ini. Islam merupakan ajaran Allah SWT 

yang diturunkan kepada Rasul-Nya sebagai rahmat 

kepada semua manusia. Menurut ajaran Islam, umat 

manusia merupakan satu kesatuan, satu penciptanya yaitu 

Allah Yang Maha Esa, satu asal keturunannya, dan satu 

statusnya, yaitu sebagai makhluk (hamba) Allah SWT. 
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Kenyataan adanya perbedaan di antara mereka, umpama 

warna kulit, suku, bangsa, atau bahasa, pada hakekatnya 

bukan merupakan adanya perbedaan di antara mereka, 

namun semata-mata untuk menunjukkan adanya 

kekuasaan Allah SWT. Kata “Islam” berarti “penyerahan” 

atau “berserah diri”.  

Maksudnya Islam mewajibkan berserah diri 

kepada pencipta-Nya, yaitu Allah SWT. Kata “Islam” 

kemudian dijadikan nama bagi pemeluknya dibawa oleh 

Nabi Adam as. Kemudian dilanjutkan oleh Nabi 

Muhammad SAW. Agama yang dibawa oleh Nabi 

tersebut mengajarkan ke-Esaan Allah SWT. Dan perintah 

berserah diri kepada-Nya. Jadi agama yang benar di sisi 

Allah ialah Islam. Aturan hukum (syari’at) para Nabi bisa 

berbeda, berubah karena perbedaan waktu dan tempat.  

Namun hakekat ajaran agama mereka adalah tetap, 

yaitu mengajarkan ke-Esaan Allah SWT. Mewajibkan 

berserah diri (ibadat) kepada-Nya. Kedudukan Islam 

terhadap syari’at sebelumnya merupakan syari’at 

sebelumnya merupakan syari’at yang terakhir (penutup). 

Artinya setelah Muhammad SAW, Allah tidak lagi 

mengutus Rasul-Nya yang membawa syari’at baru. Islam 

mengakui eksistensi agama lain bagi masing-masing 

pemeluknya. Artinya pemeluk agama lain mempunyai 

kebebasan untuk melaksanakan ketentuan agamanya 
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masing-masing, Sebagaimana umat Islam tidak boleh 

terganggu oleh umat lain untuk melaksanakan syari’at 

Islam. 

Hasil Wawancara dengan Bapak Heri selaku 

rakyat Pegantungan tentang Keharmonisan warga 

pegantungan. 

 

“iKeharmonisani itersebuti iditunjukkani idengan 

salingi imenjagai iketikai isalahi isatui idi i iantarai imereka 

sedangi iberibadahi iataui imerayakan i ihari i irayai idi i irumah 

ibadahi. iSebagaimanai iumat i iKristen i iyangi isedang 

melaksanakani iIbadahi idi i iGerejai ipadai iharii iNatali, iumat 

Muslimi idengani isukai irelai imenjaga i ikeamanani idi i iluar 

Gerejai ihinggai irangkaiani iibadahi iselesaii idilaksanakan. 

Sebaliknyai, iumat i iKristeni idani iBudhai isecarai isukarela 

menyumbangkani icukupi ibesari ihartai imerekai iuntuk 

pembangunani iMasjidi iAgungi idi i iwilayahi itersebuti.” 

 

Hasil wawancara dengan Bapa Heri dapat 

disimpulkan bahwa keharmonisan di antara mereka 

sedang beribadah atau merayakan hari raya dirumah 

ibadah, umat Muslim menjaga keamanan diluar Gereja 

sampe rangkaian ibadahnya selesai dilaksanakan, 

sebaliknya jika umat muslim sedang merayakan ibadah 

sholat idul Fitri, umat beragama menjaga keamanan diluar 

masjid sampe rangkaian ibadahnya selesai dilaksanakan. 
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D. Dampak dari sikap moderasi di Pegantungan Kota 

Serang 

Indonesia merupakan iNegarai idengan i iberjuta-juta 

keberagamani, isepertii isukui, irasi, igolongani, iadati iistiadati, 

bahasai, ibudaya i, idani iagamai. iKehidupani ikeberagaman 

masyarakati iIndonesia i imemilikii idampaki ipositifi idan 

negatifi. iDampaki ipositifi idarii ikeberagamani idalam 

kehidupani imasyarakati iadalahi ibetapai iibanyaki idani ikaya 

potensii iwargai iIndonesiai iyangi ibisai imemajukani ibangsa 

apabilai ikeberagamani iini i imenjadii isatui, ibersatui idemi 

NKRIi. iDampaki inegatifi idari i ikeberagamani idalam 

kehidupani irakyat i iialahi imunculnya i ikonflik-konfliki iatau 

perpecahani iantari ibangsa i iyangi idisebabkani ioleh 

keberagamani iataui iperbedaani. iSalingi imenghargaii idan 

menghormatii isatui isamai ilaini imenjaga i italii isilaturohmi 

dani imenjaga i ikesatuani idarii ipersatuani iumati ibangsa  

Dengan i iselalui iberpedomani ikepadai idasari iNegara 

Pancasilai idani isemboyani iBhinekai iTunggali iIka i ikitai itentu 

lebihi idapati ibersikapi ibijaksanai idalami ipergaulani idi 

rumahi, ilingkungan i ibelajari, iataui idi i imasyarakati ikitai iyang 

beragami. 

iKita i iakani iselalui imenjagai ipersatuani ikesatuan 

sehinggai ikehidupani iyangi irukuni, iserasii idani iharmonis 

dapati iterwujudi iKeberagamani idalami iwarga i iIndonesia 

ditinjaui idarii isudut i ipandangi igeografisi, iterbentuki ioleh 
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jumlahi isukui ibangsa i iyangi imendiamii isuatu i iwilayah 

Indonesiai isangat i ibanyak i idani itersebari idimana-mana. 

Sebagaii iNegarai ikepulauani, iperbedaani iantari isukui iyang 

mendiamii isatui ipulaui idengani ipulaui iyangi ilaini iatau 

beradai idi i isatui ikawasani iberbeda-bedai ibudaya. 

Dipegantung Desa cimuncang kota Serang dampak 

positifnya adalah ketika agama Islam menjalankan ibadah 

sholat idul fitri umat beragama Kristen menjaga 

keamanan di luar masjid dan di parkiran sampe acara 

ibadah selesai, dan sebaliknya ketika agama Kristen 

sedang menjalankan ibadah hari natal umat beragama 

Islam pun menjaga keamanan di luar gedung dan 

diparkiran.  

Dampak negatifnya tidak ada sama sekali karena 

kehidupan di pegantungan sudah sangat rukun dan 

toleransi 

 

E. Bagan Analisis Pemahaman Masyarakat Pegantungan 

Kota Serang 

A. Moderasi beragama di 

wilayah Pegantungan 

Kota Serang 

 

Menurut iImami iShamsii iAli 

menyimpulkan bahwa moderasi 

itui iadalahi ikomitmeni ikepada 

agamai iapa i iadanya i, itanpa 

dikurangii iataui idilebihkani. 

Agamai idilakukani idengan 
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penuhi ikomitmeni idengan 

mempertimbangkani ihak-hak 

vertikali (iubudiyahi) idani ihak-

haki ihorizontali (ihsan). 

B. Faktor-faktor yang 

menyebabkan adanya 

moderasi beragama di 

Pegantungan Kota 

Serang 

 

Hasil wawancara dengan 

bapak haji baidowi bahwa di 

masyarakat pegantungan 

masyarakatnya pekerjaannya 

pegawai negeri sipil, pedagang, 

setiap malam rabu di masjid 

Ats-Tsauroh melaksanakan 

Dzikir bersama dengan 

pemuda-pemudi, dan setiap 

malam jumat melaksanakan 

baca surat yasin bersama 

masyarakat pegantungan dan 

para jama’ah di masjid Ats-

Tsauroh, setiap RT ada 

pengajian ibu-ibu masyarakat 

pegantungan. 

 

 


