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 الباب الثاني 

 مهارة الكلامدخل الاتصالي و م

 المدخل الاتصالي  .أ

 الاتصالي مفهوم المدخل .1

 التعلم، عملية من نظر وجهة أو انطلاق كنقطة  التعلم مدخل تفستَ ويدكن

 أرفق، والذي جدا، شائعة تزال لا التي عملية وقوع نظر وجهة إلى يشتَ والذي

 من انطلاقا .المحدد تغطية مع النظري التعلم أسلوب عليها يقوم والتي وتعزيز،

 إلى الدوجو التعلم مدخل (1) وىي: التعلم، مدخل من نوعان وىناك نهجو،

 التعلم مدخل (2) و (approach centered student) الطالب

  1(.approach centered teacher) الدعلم إلى الدوجو

 أفراد بتُ الدشتًكة اللغة أداتو متعددة، أطراف لذا ةعملي ىو تصاليالا الددخل

 2تشاركية. تفاوضية، تبادلية، يةتفاعل وعملياتو الاتصالية، العملية

                                                           
1
 . http://www.psb-psma.org/content/blog/pengertian 

2
 تلميذات عند العربية اللغة قواعد مادة والاستماع في التحدث مهارتي تنمية في ي صال الات المدخل أثر البرقعاوي، فرمان عزيز جلال 

 alyaawahabo@gmail.comالخامس،   الصف
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يتًكب الددخل الاتصالي من كلمتتُ هما الددخل والاتصالي. يبتُ أيدور 

 3انطوني في مفهوم الددخل ىو " لرموعة افتًاضات تتعلق بتعليم اللغة وتعليميها.

 ل الاتصالي في جوىره ىو مدخل يؤكد على إتقان كفاءة اللغة من التًاكيبالددخ

ا الددخل إلى عدد من النظريات اللغة وسيكوليوجية التعلم. ذاللغوية. و يستند ى

بدعتٌ أن يستطيع  ا لذدا الدنهج ىو التواصل واقعيا،الغرض من تعلم اللغة وافق

ا ذفإن الغرض من ى بارة أخرى،ل. وبعالطالب استحدام لغة أجنبية كأداة اتصا

من  متنوعة الددخل ىو أن للطالب كفاءة في التواصل بلغة تعلمو في لرموعة

حيث إن اللغة الددروسة  ظيفي،عية. ويسمى أيضا الددخل الو الظروف الاجتما

 وظائفها. تستخدم كما ىي 

ذا الددخل. فبعضهم يري أنو ليس مدخلا راء الخبراء حول ىوتتفاوت أ

وإنما ىو خليط من استًاتيجيات  ،خصائص لزمودة أو معالم بارزة متكملا

عند ىدف معتُ ىو تدريب التلاميذ على الاستخدام ا ماتدريسية تلتقي جميع

ويستند ىذا الددخل إلى  ادة قواعدىا،والدبداع اللغة وليس لررد إح التلقائى

ت الذي يرى لرموعة من الدنطلقات النظرية منها ما ىو نفس لغوي ىذا في الوق

                                                           
1Ahmad Fuad Effeandy, Metodologi Pengajaran Bahasa Arab, ( Malang: Misykat, 2005) 

hal.6 
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فيو فريق أخر من الخبراء أن الددخل الاتصالي قد أحدث تغتَا استًاتيجيا فيفي 

وأن كان  بحق مدخلا متكاملا لزدد الدعالم، أساليب تعليم اللغات الثانية. يعتبر

  4الأخري.يستفيدبجهود الخبراء أصحاب الرأي في الددخل 

إن الددخل الاتصالى ىو مدخل يركز اىتمامو على الجوانب التفاعليو بتُ 

الدعلم والتلاميذ لتعليم اللغة العربية لغتَ الناطقتُ بها،حيث أن يكون التفاعل 

لاتصال لدى التلاميذ. ويتصف غاية فى التعليم ويكون مقياسا على قدرة ا

الددخل وصفا طبيعيا وسياقيا. وقد اشتهر ىذا الددخل فى التعليم اللغة العربية، 

حيث أن يتحاول نظرة اللغويتُ غن أىدف التعليم اللغة العربية، وبزتص غن 

اللغة العربية، فإنو قد تغتَ من أن يكون تعليم اللغة العربية لاستيعاب قواعدىا 

 5لداخلية إلى أن يستهدف تعليم اللغة العربية للاتصال.أي اللغة ا

 

 

 

                                                           
4 111-111 م( ص.1989بها، مصر البط : جامعة منصورة،  غة العربية لغتَ الناطقتُتعليم الل ذ الدكتور ورشيد أحمد طعيمة،. الاستا2  

5
 ( vol.8.no.2,2017. ) تصميم تعليم الدفردات على الددخل الاتصالى. دادنج فردوس،  
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 أغراض المدخل الاتصالي. 2

والعرض من الددخل الاتصالى ىو الذي يجعل قدرة التلاميذ فى استخدام 

 6والكلام.ربعة من الاستماع والقراءة والكتابة اللغة التي تشتمل على الدهارات الا

يعتٌ أن يستطيع استخدام القدرة على الاتصال باللغة الجيدة الصحيحة بأنشطة 

 التعليم الاتصالى للتلاميذ.

 . أهداف المدخل الاتصالي4

إلى اكتساب الدارس القدرة على استخدام  ىدف ىذا الددخل الاتصالي

نها لرموعة من التًاكيب اللغة الأجنبية. ولا ينظر ىذا الددخل إلى اللغة على أ

عن الوظائف اللغوية  والقواليب، مقصودة لذاتو، وإنما تعدىا وسيلة للتعبتَ

 1خرىا.ير وإلى آي والوصف والتقر ي والأمر والنهالدختلفة، كالطلب والتح

 . مزايا المدخل الاتصالي5

مدخل الاتصالية في الواقع مثاليا ليتم تطبيقها في عملية تعليم اللغة 

التعليمة،  ويا الدؤسساتمستالعربية على وجو الخصوص، حتى اليوم في جميع 
                                                           

6
 . Puji Santoso, Materi Dan Pembelajaran Bahasa Indonesia, (Jakarta : UT, 2005) Hal 37 

1
 (Malang. 15 oktober 2016) ،الددخل الاتصالى وتطبيق في تعليم اللغة العربية. ألف لصا إمام وإمام أسرارى،  
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استخدام مدخل الاتصالية، من عدد الأشياء التى برتاج إلى وتعلم اللغة العربية ب

 ، لشا يلي:لم اللغة العربية بطريقة الاتصاليبرليل النقد عن عملية التع

 . طريقة الاتصالية يأخذ لرال القوة من الطرق بالشكل الواحد.1

تَة، فالدناسب للتلاميذ في الدستوى الدبتدئ المحادثة القص. يقدم ىذه طريقة 2

 فقط.

 . عيوب المدخل الاتصالي6

أن ىذه طريقة نقيصة في أن يحفز التلاميذ نشيطا في مهارة الكتابة، لأن يعمل  

 1التقييم بشكل للسان.

 الددخل الاتصالى يحتاج إلى الدرّس الدسيطر على مهارة الكلام. (1

 .راءة مكانة كافية الددخل الاتصاليليس لقدرة التلاميذ في الق (2

يعسّر التلاميذ في الدرحلة الأولى في دراسة اللغة  ( استخدام الددخل الاتصالي3

 العربية.

                                                           
1
 (Malang. 15 oktober 2016،) الددخل الاتصالى وتطبيق في تعليم اللغة العربية. ألف لصا إمام وإمام أسرارى،  
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 ليالاتصا المدخل . مبادئ7

 حالات لستلف في الاتصالي الددخل إليها يستند التي الدبادئ من العديد ىناك

 :يأتي أهمها فيما إيجاز الدمكن فمن التعليمية، العملية

 لرلات أو صحفا تكون كأن أصيلة مصادر من عربية بنصوص الاستعانة  .1

 .طبيعي بشكل فيها تستعمل العربية مصادر من ذلك غتَ أو عربية تانشر  أو

 عن للتعبتَ لستلفة وأساليب متعددة صيغ في التفكتَ على التلامذة . تدريب2

 صيغ بعدّة "أمس الدرس حضرلزمد" الجملة معتٌ عن نعبّر  :مثلا .الواحد الدعتٌ

 أو الاستفهام أو التعجب عن التعبتَ نستطيع كما .والتأختَ التقدنً بتُ ىروح 

 صيغ بعدّة النفي

 .وأساليب

 كل في ئهمار  و وأفكارىم انطباعاتهم عن يعبّروا كي الفرصة ذةللتلام تتاح .3

 .إليو استمعوا أو مقام

 .اللغة فيو تستعمل الذي الاجتماعي السياق تفهّم على التلامذة . تدريب4
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 تيسر التي الاتصالية الدواقف من لرموعة في بالتفكتَ مطالب الدعلّم إن .5

 .ردات وجمللدف ترديدًا وليس حيًّا، استعمالًا  اللغة استعمال للتلميذ

  الدور بسثيل مثل الاتصال، تامهار  تنمية في دور لو أيضا اللغوي . النشاط6

 9.اللغوية والألعاب الدشكلات حلّ  وأسلوب

 خطوات  وتطبيق المدخل الاتصالي .8

في تعليم اللغة العربية كما  ان خطوات وتطبيق الددخل الاتصاليشرح ذوالحنّ 

 : فيما يالي (1913)يتمثّل قينو جيئر و برومفيت 

 .تقدنً الحوار البسيط واتباعو شرح وظائق تعبتَه وبسكن قيامو .1

 .ساسية منفردا أو قرقولشارسة تلفّظ الكلمات الأ .2

 .تقدنً الأسئلة عمّا جرى الحوار .3

  .بحث العبارات الاتصالية ما في الحوار .4

 

 

 

 

                                                           
9
 عند العربية اللغة قواعد مادة والاستماع في التحدث مهارتي تنمية في ي صال الات المدخل أثر البرقعاوي، فرمان عزيز . جلال 

  alyaawahabo@gmail.comالخامس،   الصف لميذاتت
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 ب. مهارة الكلام

 ـ مفهوم القدرة1

على مهارة الكلام فيحسن أن  التلاميذقدرة  فىقبل أن يبحث الباحث  

، القدرة ىي السلوك الذى يتم jhonson charle يقدم مفهوم القدرة. قال 

واما القدرة من اللغة 10برديده لتحقيق ىدف الدنسود برت ظروف معينة.

ءة وتكتب فى القاموس الكبتَ الإندونيس أن القدرة الإلصيليزية فهي إستطاعة وكفا

واما الدراد بالقدرة إصطلاحيا فقد اختلف العلماء فى  11ىي كفاءة الشيء.

لقوة على أداءه فى لقدرة ىي الغالى بأن اها،منها كما عرفها ناصر عبد الله تعرفي

 12لضو موقف معتٌ.

 . مفهوم الكلام2

الكلام أحد من مهارات العربية وىي مهارة ثانية من الدهارات الأساسية في اللغة  

وفي معتٌ الأخر الكلام  13العربية وىي أيضا وسيلة للؤخرين اللغة في الأساس.

                                                           
10

 Cece Wijaya Tabrani Rusyan, Kemampuan Dasar Guru dalam Proses Belajar 

Mengajar,(Bandung: PT Remaja Rosdakarya,1992),h.8 
11

  Syiful Bahri Djamarah, prestasi Belajar dan Kompetensi Guru,(Surabaya Usaha 

Nasional),h.33 
12

    Agus Sujarto, Pisikologi Umum, (Jakarta: Bumi Aksara 2001),h.66 
13

 vol.3( ،2112 ،)1علي موسى لوبس، مهارة الكلام أهميتها وكيفية تدريسها، البراعة،  
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ىو التعبتَ عن الفكرة أو الشعور أو الإرادة بنظام من الأصوات والرموز الدالة 

علي معان. وكانت مهارة الكلام بسلك دور مهمّ لأنها مناسبة عن وظيفة أساسية 

ىي ألة الدواصلات. والكلام في اللغة الثانية من الدهارات الأساسية التى في اللغة 

بسثل غاية من غايات الدراسة اللغوية وان كان ىو نفسو وسيلة الاتصال مع 

 14الأخرين.

وقال الدكتور عبد الله الغالي إن مفهوم الكلام ىو نطق الأصوات العربية نطقاً 

سليماً، بحيث بزرج ىذه الأصوات من لسارجها الدتعارف عليها لدى علماء 

 15اللغة.

ليم اللغة في لستلف مراحلها، حيث يدارس الدارس الكلام وسيلة رئيسية في تع 

فيها الكلام من خلال الحوار والدناقشة. ولذا كانت لشارسة الكلام مهمة جدا 

 16بالنسبة إلى تعليم اللغة.

 

 

                                                           
 vol.7 No 2 (juli desember 2015،)131-132( لتًقية مهارة الكلام، الابذاه، talking stickأرمى، استخدام أسلوب ) 14
 34(، akademia permata ،2112دكتور عبدالله الغالى، تأليف الكتاب اللغة العربية، ) 15
 3علي موسى لوبس، مهارة الكلام أهميتها وكيفية تدريسها،  16
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 . أهداف الكلام3

 يهدف الكلام  الى برقيق الأىداف الآتية :

 جادة النطق وطلاقة اللسان وبسثيل الدعانى.تعويد التلاميذ إ  (1

 تعويد التلاميذ التفكتَ الدنطقى، وترتيب الأفكار، وربط بعضها ببعض.  (2

تنمية الثقة بالنفس من خلال مواجهة زملائو فى الفصل أو الددرسة أو خارج   (3

 الددرسة.

م من موضوعات ملائمة، تتصل بسكتُ التلاميذ من التعبتَ عما يدور حولذ  (4

 بحياتهم وبذاربهم واعمالذم داخل الددرسة وخارجها فى عبارة سليمة.

التغلب على بعض العيوب النفسية التى قد تصيب الطفل وىو صغتَ كالخجل   (5

 أو اللجلجة فى الكلام أو الانطواء.

ون التعبتَ زيادة نمو الدهارات والقدرات التى بدات تنمو عند التلميذ فى فن  (6

 الوظيفى: من مناقشة وعرض للؤفكار والآراء والقاء الكلمات والخطب.

الكشف عن الدوىوبتُ من التلاميذ فى لرال الخطابة، والاربذال وسرعة البيان فى   (7

 القول، والسداد فى الاداء.
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وة تعزيز الجانب الاخر من التعبتَ وىو التعبتَ التحريرى لشا يكسبو التلميذ من ثر   (8

 لغوية وتركيبات بلاغية ومأثورات ادبية.

 تهذيب الوجدان والشعور لدى الدتعلم ليصبح فردا فى جماعتو القومية والانسانية.  (9

 11دفع الدتعلم الى لشارسة التخيل والابتكار.( 01

 . طبيعة الكلام4

الكلام ليس حدثا بسيطا وإنما ىو ينطوي على عدد من العمليات الدركبة فهو "  

عبارة عن مزيج من العناصر التالية: التفكتَ كعملية عقلية، اللغة كصياغة 

للؤفكار والدشاعر فى كلمات، الصوت كعملية حمل للؤفكار والكلمات عن 

للآخرين، الحديث أو النطق كهيئة جسمية واستجابة طريق أصوات ملفوظة 

 بسر عملية الكلام بعدة خطوات ىي واستماع و 

الدافع )الاستثارة( : فقبل ان يتحدث الدتحدث لابد ان يستثار. والدثتَ إما ان  (1

 يكون خارجيا أو داخليا.

                                                           
 119-118(، 1997دكتور ابراىيم لزمد عطا، طرق تدريس اللغة العربية والتًبية الدينية، )مكتبة النهضة الدصرية،  11
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ع أفكاره التفكتَ : وبعد أن يستثار الإنسان، يبدأ في التفكتَ فيما سيقول، فيجم (2

ويرتبها يفكر فيها، والددرس الواعي ىو الذي يعلم تلاميذه ويدربهم على ألا 

يتكلم أحدىم إلا إذا كان ىناك داع قوي الكلام، إذا كان التوجيو لدن يعتسف 

الخطا عبر ستَه في طريق ىو : قدر لرجلك قبل الخطو موضعها، فينبغي ان 

لكلام إذا نطقت. فالكلمة مسئولية ن اييكون توجهينا لدن يشرع في الحديث : ز 

 أمام الله والناس، ولايكب الناس في النار على وجوىهم مثل حصائد ألسنتهم.

الصياغة : حيث تنتقى الألفاظ والجمل والتًاكيب التي تفي بالدعتٌ الذي يفكر  (3

فيو الإنسان، والتداخل يبدو جليا بتُ ىذه الدرحلة وسابقتها، إذ إن تفكتَ 

تم عن طريق رموز اللغة. وىنا ينبغي أن يعي الدتعلم جيدا أن لكل مقام الإنسان ي

مقال، ولكل حدث حديث، وأن ىناك فرق بتُ الكلمة وأختها، والكلمة وابنة 

 عمها.

 11النطق : الذي ينبغي أن يكون معبرا لشثلا للمعتٌ، خالبا من اللحن والخطأ. (4

 

  

                                                           
  51-53(، UIN-MALIKI MALANG ،2111لغوية، )لزمد علي الكامل، الدوجو لتعليم الدهارات ال 11
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 . أهمية الكلام5

الدتكلم أو الدتحدث ىو الذي يعبر شفوياًّ عن شئ يريد نقلو إلى الآخرين، قد  

يكون ذلك تعليمات معينة، أو رسالة شفوية، أو مكاملة ىاتفية أو لزاضرة  

شياء تشكل نسبة عالية يلقيها، أو درسا يقدمو إلى الدتعلمتُ أو خطبة، وىذه الأ

من اللغة التي يحتاج إليها الانسان في حياتو فإذا أضفنا ما يتكلم بو الطفل إلى 

أمو، أو مربيتو من أجل الدناغاة أو قضاء حاجاتو التي يريدىا ويدكن أن نضيف 

أيضا ما يردده التلاميذ من أناشيد ولزفوظات وراء الدعلمتُ والدعلمات، من أجل 

النطق الصحيح للغة، أو مواجهة مواقف تتطلب التعبتَ الشفوي تنمية مهارات 

من تلاميذ الددارس، ومعاىد التعليم الدختلفة من خلال ذلك تتضح أهمية ىذا 

 المجال اللغوي فيما يلى :

 إيصال الرسالة اللغوية الدطلوبة إلى الآخرين. .1

 رين.يريح الإنسان عندما يعبر عما بنفسو، أو يتكلم بو إلى الآخ .2
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الدعبرين تعبتَاً شفوياًّ( على عرض ما  –بو تدريب للمتحدثتُ )الدتكلمتُ   .3

بخواطرىم من أفكار، أو معلومات أمام الآخرين دون ىيبة أو خجل أو 

 اضطراب.

يأخذ بيد الدارستُ من )تلاميذ وتلميذات( التعليم العام الذين يخجلون من  .4

الخجل الذي يعتًيهم أثناء القراءة  مواجهة الدواقف العامة ويخرجهم من ىذا

 الجهرية أو التعبتَ الشفهى.

يعوِّد التلاميذ  على التحدث وعرض أفكارىم على الآخرين أو عبر الذاتف وفق  .5

 مايلى :

 قواعد اللغة الصحيحة من حيث علامات الوقف. -

 قواعد اللغة العربية من حيث اخراج الحروف من لسارجها الصحيحة. -

 الأسلوب العلمى في الكلام والتحدث والتعبتَ الشفوى.قواعد  -

 مراعاة من يستقبل الكلام -

انتقاء الألفاظ والعبرات والتًكيب اللغوية الدناسبة للمعانى التى يتحدثها أو  .6

 يتكلمها أو يعبر بها إلى الآخرين.
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مراعاة على  ه وبخاصة تلاميذ الدرحلة الدتوسطةيدرب معلم اللغة العربية تلاميذ .7

 الجماليات البلاغية في اللغة العربية دون تكلف من الدتكلم.

إن تدريب التلاميذ على مواقف الكلام والتحدث الدتعددة يهيئ بعضهم  .8

 الخطابة. –الوعظ والارشاد  –للؤعمال التى تناسب ذلك مثل المحاماة 

 الآخرين يزكى  إن بررى الصدق فيما يتكلم الإنسان بو أو يتحدثو أو يعبر بو إلى .9

كلامو، ويجعل طريقو إلى قلوب الآخرين مفتوحاً. لأنو يعلم أن الكلمة أمانة، 

والصدق قيمة كبرى في القول بدونو بزتل موازين الحياة، ولذلك حث الله 

سبحانو وتعالى عليو، قال تعالى : ) وَلَا تَقولوا لدا تصف ألسنتكم الكذب ىذا 

لله الكذب إنّ الذين يفتًون على الله الكذب لا حلال وىذا حرامٌ لتفتًوا على ا

 (. 116يفلحون. النحل :

 . أنواع التعبتَ 5

للتعبتَ من جهة الأداء نوعان : التعبتَ الشفوي والتعبتَ التحرير. ومن جهة      

موضوعاتو فهو نوعان أيضا : إبداعي ووظيفي، ولا يغتٍ نوع منها عن غتَه : 
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ما يتحدث بو، أو ينطقو أو الإنسان، مستعملة فيلأنها كلها مطلوبة في حياة 

 يكتبو.

 :التعبير الشفويأولا. 

ينبغي على الددرس في دروس التعبتَ الشفوي أن يلُزم نفسو التحدث باللغة 

العربية السليمة، ويستحب طلابو على ذلك، ويأخذ بأيديهم في ىذا السبيل: 

ذ، فتمرن عليها أذواقهم، حتى تصفو اللغة في درسها، وتروق في أسماء التلامي

وتألفها ألسنتهم وأقلامهم. وإذا كان ىذا الالتزام اللغوي ضرورياً لكل الددرستُ 

 على اختلاف موادىم، فإن مدرس اللغة العربية أولى بو في جميع ما يدرسو.

 لرالات التعبتَ الشفوي :

راده بدرس درج الددرسون على التمهيد للتعبتَ التحريري بالتعبتَ الشفوي، وإف 

مستقل، وأحياناً يجمعون بتُ الشفوي والتحريري في حصة واحدة بأن يبدأ 

الددرس بالشفوي، ثم يتًك التلاميذ يكتبون مع مراعاة أن الوقت القليل للشفوي 

 والكثتَ للتحريري. ولرالات ذلك متنوعة :
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 القصة : .1

عيار الأساسي في وىذه تتفاوت بتفاوت أعمار التلاميذ ومراحل دراستهم، والد

 اختيارىا أن تناسب عقول التلاميذ وبيئاتهم واىتمامهم.

 التعبتَ الحرّ : .2

ىو ميدان رحب لا يحدُّ فيو التلاميذَ إطارُ يفرضو عليو الددرس كما في القصة أو 

الدوضوعات الدقيدة. وفيو يطلق التلاميذ العنان لدشاعره وأفكاره ومشاىدتو: 

 . وىذا لشكن الجدّة في ىذا النوع من التعبتَ.لتفيض اختياراً وطواعية

 الدوضوعات الدقيدة : .3

وىذه يفرضها الددرس على التلاميذ من اختياره الذي يتوخى فيو ما يلائم 

 أعمارىم ويناسب بيئاتهم، ويثتَ اىنمامهم، كما ينبغي تنتويع ىذه الدوضوعات.

 :  التعبير التحريريثانياً. 

بة في الوجود وكذا في التعليم، والددرسون يجعلون حصة الدشافهة أسبق من الكتا

التعبتَ الشفوي سابقة ولشهدة لحصة التعبتَ التحريري، أو يجمعون بينهما في 

حصة واحدة. فقد يشغل الددرس جزءاً من الحصة في مناقشة الدوضوع شفوياً، ثم 
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صة  يكلف التلاميذ أن يكتبوه في كراستهم على ضوء ما عرفوه. أو يشغل الح

كلها بالكتابة في موضوع سبق لذم معالجتو شفوياً في درس سابق. أو يجعل 

الحصة كلها للكتابة في موضوع يفاجيء بو التلاميذ. فإذا كان الدوضوع لشا أعدوه 

في منازلذم، واطلعوا على مراجعو، وحرروا مسودات في ذلك، فإنهم يكتبون في 

   19الدسودات. حصة التعبتَ التحريري بغتَ الاستعانة بتلك
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