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ABSTRAK 

 

 Nama : Nuraeni Zian, Nim : 161130045  judul skripsi : Sistem 

Pengupahan Cleaning Service  Melalui Jasa Outsourching Menurut 

Undang-Undang Ketenagakerjaan Dan Hukum Islam (Studi Kasus pada 

cleaning service UIN SMH Banten melalui Jasa Outsourching PT. Bakri 

Karya Sarana) 

 Upah adalah sejumlah uang yang dibayar oleh orang yang memberi 

pekerjaan kepada seorang pekerja atas jasanya sesuai perjanjian. Dari pengertian 

tersebut dapat dipahami bahwa upah adalah harga yang dibayarkan kepada 

pekerja atas jasanya dalam bidang produksi atau faktor produksi lainnya. 

 Berdasarkan latar belakang diatas, perumusan masalah dalam penelitian 

ini adalah : Bagaimana Sistem Pengupahan Cleaning Service di UIN SMH 

Banten Melalui Jasa Outsourcing PT. Bakri Karya Sarana? Bagaimana Sistem 

Pengupahan Cleaning Service Melalui Jasa Outsourcing PT. Bakri Karya Sarana 

Menurut Undang – Undang No 13 Tahun 2003 Tentang Ketenagakerjaan dan 

Hukum Islam? 

 Tujuan penelitian ini adalah : Untuk mengetahui Sistem Pengupahan 

Cleaning Service di UIN SMH Banten Melalui Jasa Outsourcing PT. Bakri Karya 

Sarana. Untuk mengetahui Sistem Pengupahan Cleaning Service Melalui Jasa 

Outsourcing PT. Bakri Karya Sarana Menurut Undang – undang No 13 Tahun 

2003 Tentang Ketenagakerjaan dan Hukum Islam. 

 Metode penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif dan 

menggunakan jenis penelitian Field Research, sumber data yang digunakan 

adalah sumber data primer yang didapatkan dengan melakukan wawancara dan 

sumber data sekunder yang diperoleh dari buku – buku. 

 Kesimpulannya adalah Bahwa Proses dari sistem pengupahan yang 

diterapkan kepada karyawan cleaning service dari jasa PT BKS mekanismenya 

yaitu pertama pihak Kementerian Agama yang mencairkan dana upahnya satu 

bulan dan diserahkan kepada perusahaan, setelah itu melakukan pemotongan 

upah yang tercantum dalam kontrak, setelah pemotongan upah, dari perusahaan 

akan langsung dicairkan kepada cleaning Service.  

 Tinjauan Hukum terhadap Sistem pengupahan yang diterapkan pihak UIN 

SMH Banten telah sesuai dengan prinsip dan syara-syarat akad ijarah, meskipun 

pihak Cleaning Service merasa dirugikan karena banyak karyawan Cleaning 

Service yang bekerja melebihi batas waktu dan tidak mendapat bonus lembur. 
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Cleaning Service  Melalui Jasa Outsourching Menurut Undang-Undang 

Ketenagakerjaan Dan Hukum Islam (Studi Kasus pada cleaning service UIN 
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pada Jurusan Hukum Ekonomi Syariah Fakultas Syariah UIN SMH Banten. 

Maka kami ajukan skripsi ini dengan harapan dapat segera 
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MOTTO 

  

                              

                       

 

“Wahai orang-orang yang beriman, Penuhilah janji-janji. Hewan 

ternak dihalalkan bagimu, kecuali yang akan disebutkan kepadamu, dengan 
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